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Degerli Meclis Uyeleri

2016 yili faaliyet raporunu sizlere sunmanin kivan-
ciyla karsinizdayim. Elinize ulasan raporda, midiir-
[Gklerimizin yil icinde yaptigi calismalar ayrintili
olarak bulmaniz mimkdndir. Cahsma arkadaslan-
mizin ortaya koydugu performansi, rapor sayfala-
rindan takip edebilirsiniz.

llcemizin her gecen yil yasadigi olumlu degisimin
altinda bu ekibin emegi vardir. Yénetim anlayisimiz
cercevesinde organize olan, proje lreten, bunlar
basariyla gerceklestiren bitiin arkadaslanmiza bir
kere daha tesekkiir ediyorum.

Bu calisma ile Kagithane, artik daha yasanabilir bir
ilce haline gelmistir. Sizler de goriiyorsunuz ki; ilce-
mizi tercih edenlerin sayisi giin gectikce artmakta-
dir. Kagithane, istanbul’da biiyiik atilimlarn adres-
lerinden biridir. Bu vesileyle gerek hiikiimetimizin
gerek biyliksehir belediyemizin bu konudaki calis-
malarnni da yeniden vurgulamak ve tesekkiirlerimizi
ifade etmek isteriz.

Karsimizda artik, altyapi sorunlarini, imar problem-
lerini blyilk oranda ¢d6zmds, sehrin ana akslan ile
entegre olmus bir Kagithane vardir. Devam eden
Mahmutbey metrosu, Umraniye’den gelip Hasdal'a
baglanan Bogaz tiip gecit projesi gibi dev projeler,
Kagithane'mizi daha da merkezi hale getirecektir.

Proje ihalesi yapilan tarihi demiryolu, Kagithane
Merkezi Meydan projesi, Kagithane dere yataginda
yapilacak diizenleme gibi calismalar da ilcemizde
cehreye katkisi olacak stratejik imzalardir.

Birokratik belediyecilik anlayisi bizlerle birlikte
hizmet belediyeciligine donismdstir. Yasadigi tec-
ribelerin 1s18inda sosyal belediyecilik niteligi de
kazanan anlayisimiz simdi kiiltirel belediyeciligi
giindemine almistir.

Kiltirel faaliyetleri arttinlmistir. Yeni kiltir mer-
kezleri insa edilmistir.

Bugiine kadar yaptigimiz kiiltir merkezlerimizde
surddrdlen etkinliklerin cocuklarimiz, genclerimiz
ve yetiskinlerimiz lizerinde etkisini miisahade edi-
yoruz. Ortaya ¢ikan sonuc sevindiricidir.

Cocuklanmizin, genclerimizin ilgisi, bizi tesvik et-
mektedir. Gencg kusaklanmizin daha iyi yetisebilme-
si, kiltirel donanima sahip bireyler haline gelmesi
yeni kiltiir merkezleri ile saglanmaktadir. Su anda
ayni anda 7 ayn merkezde tiyatro oyunu sergileye-
bilecek kapasiteye ulastik.

Buralardaki etkinlikler, insanlarimizin sosyal yasa-
mini daha kaliteli kilmaktadir. Hemsehrilerimiz cev-
resine daha duyarli hale gelmistir. Dogaya, hayvan-
lara, cevre sagligina, bir bagkasinin haklarina saygili
kusaklar yetismektedir.

Saygilanmla.

Fazli KILIC
Kagithane Belediye Baskani
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GENEL BILGILER

MiSYON ViZYON VE iLKELER
YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

IDAREYE iLiSKiN BiLGILER
Ilcemize iliskin Bilgiler
Yonetim Semasi

Teknoloji Altyapisi

insan ve Fiziki Kaynaklar
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MISYONUMUZ

“ Evrensel degerlere ve Hallkin degerlerine saygili, adil,

gelisime acik bir yonetim anlayisi ile Kagithane halkinin

yasam kalitesini artirmak icin yerel hizmet sunmaktir ”
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A- MiSYON, ViZYON VE iLKELER

“Evrensel degerlere ve Halkin degerlerine saygili, adil, gelisime agik bir yonetim
anlayisi ile Kagithane halkinin yasam kalitesini artirmak igin yerel hizmet sun-
maktir ”

Belediyeler, ilce ve ilge halkinin ortak nitelikteki medeni ihtiyaclarini karsilayabilmek amaciyla kurulmus kamu tiizel
kisilikleridir. Belediyeler, sehirlerin planlanmasindan imara uygun yapilagsmasinin saglanmasina; su, kanal, yol gibi
alt yapi hizmetlerinden, park, otopark, oyun parki, spor alanlari ve tesisleri gibi toplumsal yasam icin zorunlu olan
donati alanlarina; halkin saghgi icin isyeri denetimlerinden, toplumsal nizam icin gerekli dnemleri almaya; beldenin
temizliginin saglanmasindan, cevrenin korunmasina; ihtiyac sahiplerine sosyal yardimlarda bulunmaktan, kiltirel
faaliyetlerin organize edilmesine kadar ¢ok degisik alanlarda hizmet vermekle yikiimlidir. Bu gérevlerinin yani sira
5393 sayili Belediye Kanunu ile yeni gorev ve yetkiler de belediyelere verilmistir. Acil yardim, kurtarma, ambulans,
sehir ici trafik, turizm, tanitim, okul 6ncesi egitim, devlete ait okullarin bakim, onarim ve arag gerec ihtiyaclarinin
karsilanmasi, saglk tesisleri, kiiltiirel ve tabiat varliklarinin korunmasi gibi hizmetlerin yani sira “ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi” gibi ekonomik kalkinma ile ilgili gérev ve yetkiler de verilmistir.

Belediyelerin gorev ve yetkilerine bakildiginda, aslinda bir insanin doSumundan 6liimiine kadar gecen siire icinde ve
her asamada belediyelere sorumluluk yiiklendigi goriilmektedir. Dolayisiyla belediyeler kentlerin gelisimi ve kentte
yasayanlarin ortak ihtiyaclarinin karsilanmasi hususunda stratejik 6neme sahip kurumlardir.

Belediyemizin varlik sebebi yani misyonu da, Kagithane halki adina, onlardan aldigi yetki ile, ilcenin ve ilge halkinin
ihtiyaclarini belirlemek ve bu ihtiyaclarnn karsilanmasi icin calismak; bu calismalar ile de kentin yasam kalitesini artir-
maktir. Bu da evrensel degerlere ve halkin degerlerine saygili, adil, gelisime acik bir ydnetim anlayisi ile mimkdnddr.
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VIZYONUMUZ

‘“ Zamani hizmete doniistiiren belediye ”
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“Zamani hizmete déniistiiren belediye”

Vizyon, bir kurum icin realist, giivenli, cekici bir gelecektir. insan gruplan tarafindan benimsenen bir idealdir, bir iimit-
tir. Daha acik bir ifade ile Vizyon; kurulusun “Ne olmak istiyoruz” sorusuna verecegi cevaptir.

Belediyelerin kente ve kent halkina etkin, verimli ve kaliteli hizmet sunabilmesi icin dogru planlama, etkin kaynak
yonetimi gerekli olmakla beraber, bunlarin temelini zaman yénetimi olusturmaktadir. Belediyemiz, zamani en iyi
kullanan ve kendisine verilen zaman icerisinde ¢cok sayida hizmet lreterek misyonunu en iyi bicimde yerine getiren
belediye olmayi amaclamaktadir.

Kurulus amaci toplumun ortak ihtiyaclarini karsilamak olan ve toplumdan aldigi yetki ile ve yine toplumun kaynakla-
rini kullanarak hizmet treten kamu yénetimi, uzun siredir siirekli elestirilmektedir. Kaynaklarin israf edildigi, halkin
goriis ve degerlendirmelerine yer verilmedigi, kirtasiyecilikle 6zdeslesen biirokratik anlayisla hareket edildigi, forma-
litelere bagh kalmak ugruna sorun ¢6zme anlayisinin feda edildigi ve benzeri bir cok elestiri yapilmaktadir. Uzun yillar
devletten bekleyen, devlet karsisinda kendisini hesap verme konumunda géren birey ve toplum, demokrasi kiiltiird-
niin ve dzglrliklerinin gelismesi ile etkilenen olmaktan cikarak etkileyen olma agamasina girmistir. Artik, kamu y6-
netiminin kendisine hizmet amaciyla kuruldugu ve dolayisiyla asil patronun kendisi oldugu bilincine ulasan toplum,
kendisine sunulanla yetinmemektedir.

Kamu yonetimine yonelik elestirilerdeki artis, kamu y6netiminin yerelde drgiitlenmesi olan belediyeleri de kapsa-
maktadir. Halka daha yakin olduklariicin belediyelerin icraatlar daha genis bir kitle tarafindan ve daha yakindan takip
edilmekte; bu da elestirilere zemin hazirlamaktadir.

Belediyeler belde ve belde halkina hizmet icin kurulmus kamu tiizel kisilikleri olduklari icin beldeye ve belde halkina
yonelik hizmetler sunmaktadirlar. Dolayisiyla, belediyeler icin kalite, belde ve belde halkina sunulacak hizmetlerin
istenilen 6zelliklere sahip olmasidir.

Bir belediye hizmetinin hizmete bagh 6zellikleri tamamen tasimasi, etkin, verimli ve zamaninda iretilmesi de yeterli
degildir. Bu hizmetin ayni zamanda vatandasi memnun edecek bicimde sunulmasi da 6nem arz etmektedir.
Vatandasin belediye hizmetlerinden beklentisi her gecen giin nitelik ve nicelik yéniinden artmaktadir. Artik sadece
daha fazla hizmet degil, daha kaliteli hizmet talep edilmektedir.

Kagithane belediyesi, vatandasin belediyeden bekledigi hizmetleri zamani hizmete donistirerek kaliteli, etkin ve
verimli ,bicimde gerceklestirmeyi kendisine vizyon olarak belirlemistir.




ILKELERIMIZ

‘“ Cagdas, Katilima, Adil, Seffaf ve Cevreci Belediye”
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Cagdas : Belediyemiz kente ve kentliye hizmet sunarken,
cagin teknolojisinden, bilgisinden ve yéntemlerinden ya-
rarlanmayi ilke olarak benimsemektedir.

Katihmci : Belediyeler, devletin vatandasa en yakin ku-
rumlandir. Bu sebeple vatandaslar diger devlet kurum-
larina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte,
hesap sormakta, kararlan etkileme cabalarn sergilemek-
tedir. Bu acidan belediyeler demokratik kiltiriin gelisi-
mine katkr sagladiklan gibi; ayni zamanda vatandaslarin
sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendiklerinden,
toplumsal barisin gelismesine de katki saglamaktadirlar.

Belediyelerimiz in katilimci bir ydnetim sergileyerek; bas-
ta “Kent Konseyleri” olmak tizere katilimi saglayici meka-
nizmalan gelistirerek vatandasin, Sivil
Toplum Kuruluslarinin, Meslek Odalari-

Sosyal Belediyecilik : Sosyal belediyecilik, sosyal giic-
suizlerin desteklenmesi, yapabilirlik kapasitelerinin ge-
listirilmesi suretiyle sosyal adaletin tesisine calismayi
gerektirir. Bu sebeple, sosyal belediyecilik de temel ilke-
lerimizden dir.

Tarihi ve Dogal mirasa sahip cikmal : Tarihi ve dogal mi-
ras, bir toplumun hafizasini ve degerlerini olusturmak-
tadir. Bu mirasa sahip cikmak, onu koruma-kullanma
dengesi icerisinde yasatmak belediyemizin temel ilkele-
rindendir.

Halkin degerlerine saygili : Belediyeler, tim kamu ku-
rumlan gibi, topluma hizmet amaciyla kurulmustur. Bu
gdrevin yerine getirilmesinde toplumun deger yargilarina
saygili olmak, kurumlarin o6ncelik-
li sorumluluklarindandir. Belediye-

nin karar ve uygulamalarina katilimini
saglamalari gerekmektedir.

Ayni sekilde belediye calisanlarinin da
Kagithane ve Kagithanelilere daha kali-
teli hizmet sunabilmek icin belediye yo-
netimine katilimlarini artinici yaklasim
sergilenecektir.

Adil : “Adalet mdilkin temelidir” ifa-
desinde yer alan miilk kelimesi iktidar
anlamina gelmektedir. Adalete dayan-
mayan iktidarlar temelsiz yapilardir.

miz, belde halkinin deger yargilarina
sayglyl temel ilke olarak kabul eder.
Cunkd, toplumun degerlerine saygl
gostermek, toplumun hassasiyeti-
ne uygun hizmet sunmak demektir.
Toplumu rencide eden, topluma saygi
gdstermeyen bir yaklasim belediye-
mizce kabul edilemez.

Vatandas odakli : Kagithane Belediye
Yonetimi olarak temel ilkelerimizden
birisi de vatandas odakh hizmettir.
Cinki, kamu kurumlan ve belediye,

Belediyelerimiz karar ve uygulamalari-
nin adalete dayanmasi, hizmette adil
olunmasi temel ilkelerimizdendir. Adalet, idarenin biitiin
eylem ve islemlerinde temel almasi gereken en yiice de-
gerdir. Adil hizmet, hizmetin oncelik sirasina gore veril-
mesini gerektirir. Adil yonetim de haklinin hakkini teslimi
gerektirir. Belediyelerimiz in karar ve uygulamalarinda
temel yaklasim, ihtiyaclar ve dncelikler dikkate alinarak
kamu kaynaklarinin kullanimi ve hizmetin sunulmasidir.

Seffaf : Gizlilik, kamu yénetimindeki yolsuzlugun, verim-
sizligin, kayirmacihgin, politik aynmcihgin en énemli se-
bepleri arasindadir. Bu olumsuzluklar da, kamu yénetimi-
nin kendisinden beklenen fonksiyonlariyerine getirmesini
engellemekte, toplumsal kaynaklari verimsiz kullanimla
harcamak ta ve halkin kamu kurumlarina olan giivenini
zedelemektedir. Seffafligin temeli ilgili olan herkesin ge-
reksinim duydugu bilgiye erisebilmesinin saglanmasidir.
Belediyemiz bunu bir ilke olarak kabul etmektedir.

vatandasa hizmet etmek icin vardir.
Belediyelerin vatandas odakli olmasi
demek, belediye hizmetlerinin planlanmasi, uygulanma-
si ve sunumun da halkin beklenti ve taleplerinin dikkate
alinmasi demektir.

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi : Etkinlik, yapilan
faaliyetin temel amaca uygunluk géstergesidir. Daha agik
bir ifade ile, yapilan hizmetin amaca ne kadar hizmet et-
tiginin gdstergesidir. Verimlilik, genel olarak lretim mik-
tarinin, o tretim miktarini Gretmek icin kullanilan retim
etmenlerine oranidir. Bir toplumun kalkinmasinda verim-
lilik ve etkinlik en énemli unsurlar arasinda yer almakta-
dir. Bu sebeple, Kagithane' ye nitelik ve nicelik ydniinden
daha fazla hizmet sunabilmek icin belediye kaynaklarinin
etkin ve verimli kullanilmasi temel ilkelerimizdendir.




Hizmette kalite ve siireklilik : Belediyemiz icin kalite; bel-
de ve belde halkina yénelik hizmetlerin, kendilerinden
beklenen o6zellikleri tasimasidir. Hizmetlerin, etkin, ve-
rimli bicimde ve zamaninda karsilanmasi, bu hizmetlerin
gerekli niteliksel sartlara haiz olmasi ve sunumun da da
vatandas beklentilerini karsilamasi ve biitlin bunlann da
sureklilik arz etmesi temel ilkelerimizden dir.

Yenilikci : Gelisen ve degisen diinyamizda insanlarimizin
ve sehirlerimizin ihtiyaclan hizla degismekte ve cesitlen-
mektedir. Belediyemizin kendisinden beklenen misyonu
yerine getirebilmesi, vizyonuna ulasabilmesi icin degisi-
me uyum saglamak ve yenilikleri yakalamak, uygulamak
zorundadir.

Belediyemiz, rutin hizmet ve klasik belediyecilik anlayi-
si yerine, yeni kamu yonetimi anlayisini gerceklestirmek
icin gereken degisimi saglamayi, yenilikci yaklasimlari
gelistirmeyi ve uygulamayi kendisine ilke olarak kabul
etmektedir.

llkeli ve kararli : Belediyemiz kent ve kent halkina hizmet
ederken ilkelerine bagli kalmayi ve kent ve kent halki igin
yararh gordigii calismalarda da kararli davranis sergile-
mevyi ilke olarak kabul etmektedir.

Teknolojiden optimum vyararlanmak : Ginimizde bilgi
en dnemli sermaye ve yetismis personel de en dnem-
li kaynaktir. Hizli degisim ve gelismelerin yasandigi
glinimuzde belediyemiz bilgiye ulasma, bilgiyi pay-
lasma ve bilgiyi eyleme ddnustiirme becerisini gdstere-
bildikleri oranda basaryi yakalayacaklardir. Bu amag-
la egitim ve arastirma faaliyetlerinin yani sira basta
bilisim teknolojisi olmak Gzere etkinlik ve verimlilik ar-
tis1 saglayan teknolojiden azami yararlanma ilkemizdir.

Hizmette gliler yiiz : Belediyemiz hizmet sunumunda
Kagithane'de yasayan vatandaslar ayni 6nemde kabul
eder ve kimsenin ayricalikli olmasina miisaade etmez.
Her Kagithane 'li belediyemizle iliskisinde, ayni giiler
yiiz, ilgi ve alakayi gérme hakkina sahiptir.

Kurum ve kuruluslar ile koordinasyon : Kent ve kent hal-
kina hizmet eden kurum ve kuruluslarlailigkilerin tesisi,
gelistirilmesi ve koordinasyonun saglanmasi belediye-
miz ilkelerindendir.

Cevreci : Saghkh ve sirdiirilebilir kentlesme, cevreye du-
yarli yonetim yaklasimi ile mimkiindir. Bu giiniin ihti-
yaclarini, gelecek nesillerin haklarini ellerinden almadan,
doga ile bansik gerceklestirmek belediyemiz ilkelerinden-
dir.

Hukuka uygunluk : Belediyemiz bir kamu kurumu olarak
faaliyetlerinde hukuka uygunlugu saglamayi temel ilke-
leri arasinda kabul eder.

Hesap verebilirlik : Seffafligin temeli ilgili olan herkesin
gereksinim duydugu bilgiye erisebilmesinin saglanmasi-
dir. 4982 sayili Bilgi Edinme Kanununda su ifadeler yer
almaktadir: “Gercek ve tiizel kisiler, kanunla belirlenen
usul ve esaslar cercevesinde bilgi edinme hakkina sahip-
tir. Kamu kurum ve kuruluslan, gercek ve tiizel kisilerin
talep etmeleri halinde, istenen bilgi ve belgeleri kanunda
belirtilen istisnalar disinda vermekle yikimladir.”

Belediyelerimiz, seffafligin bir geregi olarak hesap verebi-
lirlik ilkesine de sahip olmalidir. Vatandas, “yetki veren”
dir. Kamu yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa
karsi, bu yetkiyi ne kadar dogru ve etkin kullandiginin he-
sabini vermesi gerekmektedir.




B- YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Belediyemizin Gérev ve Sorumluluklar 5393 Sayili Bele-
diye Kanunu’'nun 14. Maddesi ile 5216 Sayili Biyiiksehir
Belediyesi Kanunu’'nun 7. Maddesi'nde belirlenmis, yet-
ki ve imtiyazlan ise 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 15.
Maddesi’'nde diizenlenmistir.

Buna gore 5393 Sayili Belediye Kanunu'nun 14.
Maddesi'nde Belediyenin gorev ve sorumluluklan su se-
kilde belirlenmistir.

MADDE 14. — Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak
sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi;
cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve ¢evre saghgi, te-
mizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma
ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agag-
landirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltlr ve sanat, tu-
rizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim,
nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Bliyiiksehir
belediyeleri ile niifusu 50.000'i gecen belediyeler, kadin-
lar ve cocuklar icin koruma evleri acar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlar acabilir; Devlete ait her
derecedeki okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimi-
ni yapabilir veya yaptirabilir, her tiirli arag, gere¢ ve mal-
zeme ihtiyaclanini karsilayabilir; saglikla ilgili her tirli
tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklar ile
tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan
mekanlann ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu
amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkdn
olmayanlar aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.

Gerektiginde, 6grencilere, amatér spor kullplerine mal-
zeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirli amatdr spor
karsilasmalar diizenler, yurt ici ve yurt disi miisabaka-
larda dstiin basan gdsteren veya derece alan sporculara
belediye meclisi karariyla 6dil verebilir. Gida bankaciligi
yapabilir. Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve
kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek nitelikteki di-
ger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptinr. Hizmetle-
rin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, belediyenin mali
durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.
Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en

uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda 6zurld,
yash, diigkiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntem-
ler uygulanir. Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani
belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin karar ile
mdicavir alanlara da belediye hizmetleri gétiriilebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hikiimleri
saklidir,

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar ise;

MADDE15.-Belediyenin yetkileri veimtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyac-
lanni karsilamak amaciyla her tiirli faaliyet ve girisimde
bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde y6-
netmelik cikarmak, belediye yasaklari koymak ve uygula-
mak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gercek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak ka-
nunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlan geregince belediyeye ait vergi, resim,
harc, katki ve katilma paylannin tarh, tahakkuk ve tah-
silini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk
hiikiimlerine goére tahsili gereken dogal gaz, su, atik su
ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yap-
tirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak tizere; icme, kullanma
ve enddistri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun
uzaklastinlmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak su-
l[arini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobiis, deniz ve su
ulasim araclar, tiinel, rayh sistem dahil her tirli toplu
tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve is-
lettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi,
geri kazanimi, ortadan kaldinlmasi ve depolanmasi ile il-
gili bitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.




h) Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getiril-
mesi amaciyla, belediye ve miicavir alan sinirlari igerisin-
de tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak
veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar
tzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borc almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar
alani, mezbaha, ilgili mevzuata gére yat limani ve iskele
kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerle-
rin gercek ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyus-
mazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar vermek.

I) Gayri-sihhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve eg-
lence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) ilcede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit alti-
na alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar saticilari
faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar satici-
larin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denme-
yerek iki giin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi édenmeyerek otuz giin icinde geri
alinmayan gida disi mallan yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda stan-
dartlar getirmek.

o) Gayri-sihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina
ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerle-
rinde toplamak; hafriyat topragl ve moloz dékiim alan-
larini; sivilastinlmis petrol gazi (LPG) depolama sahalari-
ni; insaat malzemeleri, odun, kémiir ve hurda depolama
alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile
tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi icin gereken ted-
birleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu tizerinde isletilen her tiir-
I servis ve toplu tasima araclan ile taksi sayilarini, bilet
licret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek;
durak vyerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve
benzeri yerler lizerinde arag park yerlerini tespit etmek ve

isletmel, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin be-
lediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi bi-
tin isleri yiratmek.

(I) bendinde belirtilen gayri-sihhi miesseselerden birinci
sinif olanlarin ruhsatlandinimasi ve denetlenmesi, Bi-
yiiksehir ve il merkez Belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel
idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri
Danistay’in gériisii ve icisleri Bakanhginin kararyla siiresi
kirk dokuz yil gecmemek lzere imtiyaz yoluyla devrede-
bilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olus-
turmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine geti-
rebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya
67. maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla
yerine getirebilir.

il sinirlari icinde Biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve mii-
cavir alan sinirlari icinde il belediyeleri ile niifusu 10.000’i
gecen belediyeler, meclis kararnyla; turizm, saglik, sanayi
ve ticaret yatinmlannin ve egitim kurumlarinin su, termal
su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt
yapi calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6de-
meli veya lcretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun
karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saghk, egitim,
sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere icisleri Ba-
kanhginin onayi ile licretsiz veya diisiik bir bedelle amaci
disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili
goriis ve distincelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu
yoklamasi ve arastirmasi yapabilir

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina sug
islemnis sayilir. 2886 sayili Devlet ihale Kanunun 75. Mad-
desi hiikiimleri belediye tasinmazlar hakkinda da uygu-
lanir.

Belediyenin proje karsiligi bor¢clanma yoluyla elde ettigi
gelirleri, sarth bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kul-
lanilan mallan ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi,
resim ve harg gelirleri haczedilemez.



C- iDAREYE iLiSKiN BiLGILER

1- iLCEMIZE iLiSKiN BILGILER
a- Kagithane ilcesinin Cografi Konumu

istanbul il alani, Marmara havzasinin dogu Marmara bélimiin-
de yer alan iki ana peneplen arasina sikismis, bogaz ve akarsu
vadileriyle parcalanmis bir platolar toplulugudur. ilde Bogazici
ile Hali¢ arasini dolduran platoya Beyoglu platosu denilmekte-
dir. Platonun her iki yéni asinimla énemli 6l¢iide tasinmistir.
Bu nedenle plato ydresindeki cukurluklar ve bu gcukurluklarin
bilesmesinden vadiler olusmustur. Kagithane Beyoglu platosu-
nun kuzey uzantisiyla, ayni platonun su béliim cizgisinin bati-
sinda yer almaktadir.

Belgrad ormaninin bir bélimdniin suyunu toplayan Kagithane
deresi, Kemerburgaz dan gecerek, Hali¢'e dékdiliir. Havzasi bi-
yiik olmasina karsin yaz aylarinda suyu azalir. Kagithane de-
resi Beyoglu platosunun su bélim
cizgisinin batisinda ki sular toplar.
iicenin kabaca bati sininni olustu-
ran, 0-1 (E5)'i 0-2 (TEM)'ye bagla-
yan 0-2 baglanti yolu da baska bir
sirtin Gizerinde uzanir. Bu sirt ayni
zamanda ilce topraklanindaki ikinci
su bolim cizgisini olusturur. Sirtin
dogusundaki sular Kagithane dere-

b- Kagithane ilcesinin Tarihi

Kagithane koyi, Bizans'taki adi Barbyzes olan derenin kena-
rina Pissa ismiyle kurulur. Kéy ve civarinda yapilan cesitli ka-
zilarda cikan taslardan kéydeki yerlesimin Roma ddénemine
uzandigl sdylenebilir. Bu bélgeden Roma dénemi mezar tas-
lan ¢iktig1 gibi, derenin Halic ile birlestigi ve Alibey deresi ile
tcgen bir tepe yaptig bélgede bir temel kazisi sirasinda antik
caga ait biyik bir mabet ortaya ¢ikanlmistir. S6z konusu eser-
ler halen istanbul Arkeoloji Miizesi’ndedir. Bizans déneminde
burada dere kiyisinda kagit atdlyeleri bulundugu icin Osman-
Il ddneminde adina “Kagithane” denmistir. S6z konusu kagit
imalathanelerinin Il. Bayezid dénemine kadar kullanildigi hat-
ta 2. Bayezid'in vakfiyesinin yazildigi “istanbul’un Kagidi isimli
kagidin burada imal edildigi tahmin edil-
mektedir. Evliya Celebi(1655) zamanina
kadar bu atélyelerinin kalintilarinin bulun-
dugu Seyahatname'de belirtilmektedir.
Evliya Celebi, Kagithane'yi; iki yiiz kadar
bagli evler vardir. Bir de Daye Hatun'un
mibarek camii vardir. Latif bir hamami
ve yirmi kadar dikkani vardir. Kefere za-
maninda, burada kagit yapimina mahsus
kagir kubbeli <Kagithane> varmis. Hala su

sine, batisindaki sular ise Alibeykdy

deresi aracihgiyla Halic'e akmaktadir. istanbul il alaninda vadi
olusumlari son derece 8nemlidir. il topraklarinin yiizde 75'i va-
dilerle parcalanmis olan platolarla kaplidir. Bu vadiler istanbul
kentinin Gzerine oturdugu, dogal yapiyi olusturmaktadir. Av-
rupa yakasinda giineye carpilma nedeniyle su bélim cizgisi
Karadeniz'e ¢ok yakin bir noktadan gecmekte, bu nedenle de
vadi gelisimleri Marmara’ya dogru olmaktadir. Bogazda oldu-
gu gibi her iki taraftan bir dizi vadi acilmakta, bu vadi aginin
ortasinda ise Hali¢'in devami durumundaki Alibeykdy deresi ile
Kagithane deresi vadileri bulunmaktadir. Kagithane deresi va-
disi kentsel alan icinde kalan en énemli vadilerden biridir.

dolaplarinin biri, Daye Hatun Caminin al-
tinda gériindr. Harab ise de ufak bir tamir ile baruthane olmasi
mimkdindir. Bu yerde nehrin iki yakasinda, tahta koépriye va-
rincaya kadar uzanan buyiik ¢inarlar vardir ki, her biri géklere
uzanmistir.” tarifiyle aktarmaktadir.

19. yiizyillda eczane, postane gibi yerleri bulunmayan kdyde
20. yizyihn ilk yansinda da agirlikli olarak hayvancilik ve yani
sira tarim yapilmaktadir. Daye Hatun Camii'nin yaninda kéyiin
“Sibyan Mektebi” vardir. Ayrica din dersi verilen bir baska mer-
kez daha vardir. Mevcut karakol hanesinden baska 2. Abdiilha-
mid zamaninda yapilmis bir de siivari karakolu vardir. (Simdiki
Merkez Karakolu) Arsivlerde cesitli fotograflar bulunan hasta-
nesinden hig bir iz giiniimiize kalmamistir.




1914 itibariyle kéyiin yanindan cift hat bir dekovil hatti gec-

mektedir. Kéydeki lokomotif duraginin ismi ise “Enver Pasa
istasyonu’’dur. istasyonun hemen arkasinda ittihat Terakki za-
maninda saraydan donistirilen Kiiciik Zabit Mektebi'nde ise
1970’lere kadar 70. Piyade Alayi bulunmaktadir. "Cendereciler”
olarak tabir edilen aile, kéyde yasayan bir grup Rum niifusla
birlikte Kagithane'nin en eski sakinlerindendir. 20. yizyilin
baslarinda kdye Balkan gécmeni aileler yerlestirilir. Kula'lar ve
Yériik'ler diye anilan bu ailelerden baska 1921 itibariyle ise (-
dort Arnavut aile de Kagithane'de yasamaktadir. Ayrica ayni
donem “ibolar” olarak tabir edilen yaklasik 70 kisilik bir Arna-
vut aile daha kdye yerlesir. Yine kdy icinde bir Roman Mahallesi
mevcuttur. Mahalle 1934'te ¢ikan yanginda tamamen yaninca
Romanlar kdyden ayrilir. iki mezarhg), tespit edilebilen alti ces-
mesi, iki ayazmasi, iki degirmeni, ti¢ bakkali, bir hamami vardir.
Bunlardan bir kismi gliniimiize kadar gelememistir. Kdy, simdi-
lerde Merkez Mahallesi olarak anilmaktadir.

Dogal 6zellikleri, nedeniyle Kagithane
daha Sadabad bahceleri gelismeden de
istanbullularin ve Hiikiimdarlarin doga
ile bir araya geldikleri yerlerin 6nde
gelenlerindendir. Hikimdarlardan ilk
defa Kanuni Sultan Siileyman'in ilgi-
sini ¢cekmis olan Kagithane, 3. Ahmet
devrinde yaptirilan Sadabad Kasri ile

1530 Haziran ayinda Kanuni Sultan Sileyman’in ogullan Seh-
zade Mustafa ve Sehzade Mehmet ile Sehzade Selim’in siinnet
duginleri At Meydaninda baslamis ve ii¢ hafta devam ettikten
sonra Kagithane sahrasinda bir kosu ile sona ermistir.

Bugiin istihkdm Okulunun yapildigi yerde eski kasir yaninda
giiniimiize gelmis olan «Sadabad Camii» bulunmaktadir. Sa-
dabad bahce ve mesireleri, Osmanh-Tiirk toplumundan dogan
biitiinlesme 6zelliklerini ortaya koyan énemli 6rneklerden bi-
risidir. Nitekim Halic'e dogru Kagithane ve Alibey dereleri ki-
yilarinda devletce parsellenerek, devrin ileri gelenlerine verilen
arazide yaptinlan ve sayilan 170'i asan birbirinden zarif Késk
ve giizel bahgelerle Kagithane bir yazlik dinlenme sitesi haline
gelmisti. Halkin kullandig1 genis mesire cayirliklariyla kusatilan
bu kasirlar toplulugu, Sadabad Sarayi ve bahcesiyle birleserek
Hali¢'ten Kagithane koyiine kadar birbirinden giizel bir dizi pey-
zaji iceren Siibyan Mektebi bir bahge ve su sehri oldu. Boylece
Osmanl tarihi icinde peyzaj mimarhgi
yoniinden kentin belli bir kesimi planli
bir bicimde ve kisa bir zaman siiresinde
rekreasyon amaciyla gelistirilmesi gibi
bir olgu ile karsilagmaktayiz. Bu gelis-
menin oldugu Lale Devri'nde doga ve
bahge tutkusu sinirlarini asarak halka
kadar ulasti. O devirde genel kiiltiiri-
miziin cesitleri sanat bélimlerinde-

imar edilmeye basland.

Eski Kagithane'den kalan Caglayan ve imrahor Kasir'lan Il
Diinya Savasi sirasinda yiktinlmis, hatta dere icindeki ¢agla-
yani saglayan oyma mermer kaideler ve eski nisan taslari da
sokilmds, bir harabe haline gelmisti. Bugiin Zabit Mektepleri,
Sibyan Mektepleri, Daye Hatun Camii, Aziziye Camii, Kopriiler
ve bircok tarihi Cesme restore edilmistir.

1481-1512 yillan arasinda Osmanli padisahlarindan Il. Beyazid
devrinde Cendereci Muhittin zade Vakfi ile kurulan ve aciklan-
dig1 sekilde devreler geciren Kagithane kéy'iinin ilk nivesi,
antik cagda baslamistir. Halen Kagithane Meydanina bakan
“Daye Hatun Camii” tarihi de Il. Bayezid devrine kadar uzan-
maktadir. Eski tarihsel yapiyi tasiyan ahsap evlerden birgok or-
nek halen géze carpmaktadir.

ki gelismeler bahge sanati da énemli
bir yer almistir. Kagithane 18. yiizyildan
once de laleleri ile meshurdu. Evliya Celebi buradaki (Lalezar
Mesiresi'nde) “Kagithane Lalesi” ismiyle meshur laleden bah-
sederek, “Lale vakti buraya gelenlerin akli perisan olur” diye
yazmistir. Kagithane 18. yiizyilda Ill. Ahmet’in veziri Damat
Nevsehirli ibrahim Pasa’nin zamaninda Lale Devri ile dillere
destan olmustur. 28. Celebi Mehmet Efendi’'nin Paris'ten getir-
digi Versay (VERSAILLES) bahce ve kdsklerinin planlarina gére,
Kagithane deresi etrafinda padisah ile vezirlere 6zgii 60 kadar
kasir ve kdsk yapilmis ve kiyilar Karaagac ile diizenlenmistir.
Dere kenarlar kavak ve ¢inar agaclari ile stislenmistir. En mes-
hur Kasir, “Sadabad” olarak anilmaktadir. Derede caglayanlar
yapilmis, geceleri kaplumbagalar tzerine mumluk dikilerek
Lale bahceleri arasinda ¢iraganlar diizenlenmeye baslanmis-
tir. O yillarda Kagithane'yi; lale tarlalar, havuzlar, fiskiyeler ve
rengarenk goriinen kdskler birbirini tamamlayan unsurlardi.



Kagithane bahce ve Kasir'larinin éykiileri, halk arasinda tirli

dedikodulara yol agmis, bilhassa eglencelerin alip yiriimesi
hosnutsuzluklara, elestirilere neden olmustur. Edebiyata da
konu olan bu gériiniim ve yapitlar Patrona Halil isyani’'nda ta-
mamen yok edilmistir.

Kagithane eglence mevsiminin zamani ilkbahardi. Hidrellez-
den itibaren halk kayiklarla, arabalarla tatil giinlerinde bu y6-
reyi doldururdu. Kagithane, bircok toplantilarin yapildigi, res-
mi ziyaretlerin, diigiinlerin diizenlendigi bir yerdi. 1808 yilinda
Alemdar Mustafa Pasa’nin davet ettigi imparatorluk Ayan ve
esrafi, Kagithane’'de toplanarak meshur “Senedi-i ittifak”i dii-
zenlemislerdir.

Patrona Halil isyani ile bir enkaz haline gelen Sadabad Kasirlar
ve bahcelerinin kiigiik bir bélimd 11l Ahmet’'ten sonraki Hi-
kiimdarlar I. Mahmut ve Ill. Selim zamaninda onarildi. Fakat
hicbir zaman Lale devrindeki yapi ve ruh
olgunluguna erismedi. Il. Mahmut ta-
rafindan ayni saray yeni bastan yapildi.
Sultan Abdiilaziz zamaninda da yeni
bastan lciinci defa insa edildi. »Cag-
layan Kasri» olarak adlandinlan son
Sadabad Sarayi11943'de yikilarak yerine
1952'de askeri okul insa edildi.

Bugiin tinlii bahgesinin en 6nemli ézel-

dan verilen bir kir s6leninden sonra, bir harikulade giizel vadi,
[ll. Ahmet’in 6zel ilgisini cekmistir.

17. ylizyil ortalarinda yasamis Evliya Celebi'nin kaydettigine na-
zaran, Kagithane mesiresi Arap, Acem, Hint, Yemen ve Habes
yani Afrika ve Asya seyyahlari arasinda emsalsiz bir mesire ye-
riydi. Hatta bazi kimseler Kagithane deresine giderek yiizerler
idi. Tarihsel perspektif icinde Kagithane bahce ve mesirelerin-
deki rekreasyon tirleri, devrin toplumsal ve kiiltiirel 6zellikle-
rini yansitir.

Kagithane, Sadabad ve diger Kasir'larin yapilmasi ve buranin
gbzde bir dinlenme yeri olmasindan sonra Hiikiimdar ve Dev-
let biiyiiklerinin yeni saray da basladiklari (Ciragan eglenceleri),
buraya aktariimis oldu.

Kagithane'deki Baruthane ise ¢ok daha eskilere Il. Bayezid
déneminde kurulmus; Kanuni déneminde Kagir'e cevrilmis ve
tzeri kursunla kaplanmistir. Barutha-
ne, 1. ibrahim dénemine kadar ureti-
mini sirdirmistir. 1955 Nifus sayimi
ile nifusu 3.084 olan Kagithane'de ge-
lisme 1955 yilindan sonra baslamistir. 1
Mart 1963 tarihine kadar kéy muhtar-
g1 ile yénetilmis, mezbahanin Kuzey
Batisindaki Pirnala semtinde (Kemer-
burgaz yolu) iizerinde gelismeler bas-

liklerinden biri olan mermer kapli kanal

ve ¢aglayanlar yapan mermer kase ve kaselerden birkag parca
kalmistir. Dogal bir cayirlik olan Kagithane vadi tabani su ki-
yisi ve bitki ortiisiiniin de, bir kordon gibi dere boylarini takip
etmesi ile ortaya cikan bir gdriinimdeydi. Giirgen, ¢inar, kizila-
gac, sogt, ardic agachklarinin dogal olarak kiimelenmis vadiyi
kusatan dik sirtlar ve tepeler maki ve benzer bitki ortisi ile
kapl idi.

Bodur, yapragini dokmeyen mese, yabani sakiz, funda, defne,
ladin, kocayemis, katirtirnagi, ates dikeni, erguvan vb. cogun-
lugunu her dem yesil makiler teskil ettigi bu giimrah dokuya
yer yer Belgrat ormanlarinin uzantisini olusturan yaprakli or-
man agaclan hatirlatilirdi. Kagithane ve Alibeykdy mesireleri
[ll. Ahmet devrine kadar halkin ilgi gdsterdigi birer dinlenme ve
eglence arenalarydi. 1717'de Sadrazam ibrahim pasa tarafin-

lamistir. 1953'te bir dernek karariyla
Caglayan ve Hiirriyet mahalleleri kurularak, 1934 yilinda olusan
yanginda evi yananlara dagitilmistir.

Once 45 haneyle baslayan yerlesme zamanla cogalmis ve 1960
yilindan énce istanbul’da girisilen genis captaki, imar hareket-
lerinden cesitli yol kamulastinimalarn nedeni ile Giiltepe, Har-
mantepe, Celiktepe ve Ortabayir semtlerinde istanbul mesken
ve planlama Genel Miidirligi tarafindan halka yer verilmis ve
boylece bu mahallelerin niivesi atilmistir.

Kagithane Belediye sinirlan icinde yerlesme merkezde basla-
missa da burada fazla gelisme gdstermeden Caglayan, Celik-
tepe ve devami olan Sultan Selim Mabhallesi sirtlarinda yogun
bir sekilde yerlesmeler baslamistir. Kagithane ilgesi bugiin 19
mahalleden ibarettir.




c- Kagithane ilcesinin Siyasi Sinirlari ve Gelisimi

Kagithane, Turkiye'nin en 6nemli kenti olan ve yer kiire lize-
rindeki yeri acisindan da kuskusuz Diinyanin énemli noktala-
nndan biri sayilan istanbul’un ilcelerinden biridir. Kagithane
Karadeniz'i Marmara denizine birlestiren ve Asya ile Avrupa ki-
talanini birbirinden ayiran yeryiiziiniin nemli sulanndan biri is-
tanbul bogazinin batisinda, Avrupa yakasinda bulunmaktadir.

Kagithane ilce alani siyasi bakimdan, kuzey dogusunda Besik-
tas ilcesine bagh Levent sirtlan, batisinda Eyiip ilcesine bagli
Alibeykdy semti, kuzeyinde Sariyer ilgesine bagl Ayazaga koéyi
ve dogusunda Mecidiyekdy semti ile Sisli ilcesine, giiney dogu-
sunda Ornektepe semtleri ile Beyoglu ilcesine komsudur.

Kagithane, Cumbhuriyet’in ilk dénemlerinde Eyiip kazasina
bagl bir koy iken 1940’larda Beyoglu'nun Eyiip’ten ayriimasi
sonucu Beyoglu'na, 1954'te Sisli'nin Beyoglu'ndan ayrnimasiy-
la, Sisli'ye baglanmistir. 1963’e kadar Sisli ilcesi merkez buca-
gina baglh koy statiisiinde devam etmistir. Kagithane, 1 Mart
1963'te bagimsiz bir belde belediyesine doniismustir. Kagitha-
ne Belde Belediyesi, 12 Eyliil 1980 askeri yénetimiyle istanbul
Belediyesi’'ne bagli bir sube haline getirilmistir. 1983'te cikari-
lan 3030 Sayih Buyiiksehir Belediyeleri Kanunu ile kurulan yeni
statii sonucunda Sisli ilce Belediyesi'nin subesi yapilir ve 1984
yerel secimleriyle birlikte Sisli'ye bagh Sube Midurligu olarak
yonetilir.

Kagithane; Sisli ilcesinden, 08.07.1987 tarih ve 19507 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan 3392 sayili Kanun geregince ayri-
larak mistakil bir ilce haline gelmistir.

8 Agustos 1988 tarihinde Kaymakamligin ve diger resmi daire-
lerin kurulmasi ile hizmet vermeye baslamistir. 26 Mart 1989
tarihinde yapilan Mahalli idareler Secimleri ile Belediye Bas-
kanhgr olusturulmustur.

d- Kagithane ilcesinin Niifusu

20.yy In baslanna kadar mesire ve eglence yeri olarak dnemi-
ni koruyan ve her donem askeri tesislerin bulundugu bu yére
1940’larda harabe halindeki kdsk ve kasirlarin yiktirlmasindan
sonra askeri bolge haline gelmistir. 1937’de hazirlanan Prost
plani ve 1950 sonrasindaki diger kentsel planlama ¢alismala-
r halic kiyilarnini agir ve orta sanayi kuruluslarina acarak ilce-
yi sanayi merkezi haline getirmistir. Buna bagli olarak 1955'te
nifusu 5000'i bile bulmayan Kagithane kisa zamanda diger
illerden gelen go¢ dalgalan ile beslenerek hizla niifuslanmis,
“gecekondu” tarzinda evler insa edilmis, bina yogunlugu art-
mistir. Nifus artisinda bir diger nemli etken de 1. ve 2. bogaz
koprilerinin aciimasidir. Artan niifus nedeniyle ilce 1987 yilinda
Sisli belediyesinden ayrilarak mistakil bir belediye olmustur.
1990 yilina gelindiginde Kagithane ilcesinin nifusu 270.000’e

yakindi.
Yillar Nifus Sayisi Artis Orani  Artis/Azalis
1990 269.042 21,74% 4
2000 345.239 8,83% 4
2012 421.356 0,35% 4
2013 428.755 1,73% 4
2014 432.230 0,80% 4
2015 437.942 1,32% 4
2016 439.685 0,40% 4

2016 TUIK verilerine gore Kagithane ilcesinde yasayan
439.685 vatandasimizin; 222.987'i erkek, 216.704ii kadin’dir.
Nifusun cogunlugu Anadolu’dan gelen vatandaslarimizdan
olusmaktadir. ilce niifusunun biiyiik bir kismini calismaya ge-
len insanlardan (daha ¢ok Karadeniz, Orta Anadolu ve Dogu

Anadolu’ dan gelen insanlardan) olusmaktadir.

ILLERE GORE NUFUS DAGILIMI (15 iL)

n Sivas 51.720 n Samsun
BN istanbul 42.982 Sinop
n Kastamonu 27.908 n Erzincan
N 0w 23240 [ENN sitis
n Giresun 19.279 n Gimishane

19.03 [N Tokat 9.709
18857 [N siin 9.357
14667  [REN Trabzon 8.386
1373 [ Rize 8.003
10365  JREN Erzurum 7.279



2- YONETiM SEMASI

Fazh KILIC
Belediye Baskani

Belediye Meclisi Belediye Enciimeni

M. Oguz
TOKTEKIN
Baskan Yrd.

Kemal CAVUS
Baskan Yrd.

Mevliit OZTEKIN Omer KIR Saban DEMIREL Hasan CAKIR
Baskan Yrd. Baskan Yrd. Baskan Yrd. Baskan Yrd.
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KAGITHANE BELEDIYESi MECLiS UYELERI

\ ]

Selim AKGUN

v d

A. Turgut YAVUZ

Serkan CANTURK

o

Giiltekin ERDEM

-
o

>
Alper KUS

> <

Naim BEKIROGLU

Gékhan TASTAN

o

Ali GULER

Safak KIR

ibrahim TOPRAK

Necla KARATEPE

‘4

N. Koyel IRMAK

Biilent KARAKAS

Derya UZUNBOY

Fatih 0ZTURK

3

Saban DEMIREL

BAGIMSIZ

>

Yilmaz KOYUNCU
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3- TEKNOLOJi ALTYAPISI

Bilgi ve Teknolojilk Kaynaklar

Glnimuzde bilgiye erisim yetenekleri-
nin artmasi ile beraber hizh ve giivenilir
teknolojik hizmetler sunulmasi gereklilik
haline gelmistir.

Kagithane Belediyesi olarak teknolojik
imkanlardan maksimum derecede fay-
dalanip vatandaslarimizin is ve islemle-
rini kolayhkla yapabilmeleri icin bilisim
teknolojilerinde sirekli iyilestirmeler ya-
pilmakta ve butiin birimlerimiz arasinda
entegre siire¢ bazl kent bilgi sis-

temi otomasyonu kullaniimakta-

dir.

olusturulmustur. Gelistirilen mobil uy-
gulamalar ile de sahada online olarak
otomasyon sistemi kullaniimaya baslan-
mistir.

Hizmet binalarimiza konumlandirmis
oldugumuz bilgi duvarlan ile basvuru
durumu takibi, imar durumu sorgulama,
kent rehberi ve online 6deme vb. islem-
leri dokunmatik olarak vatandaslarimiza
sunulmaktadir.

BiLiSIM ENVANTER LiSTESI

Malzeme Adi Adet
Ganin teknolojik imkanlan dahi- S 26
linde, belediye sinirlarl icerisinde Pc+Laptop 759
yasayan vatandaslara ve bu sinir- .
- . Switch 17
lar icerisindeki varolan mekansal
: e . Lazer ve Piisk. Yazic 219
objelere iliskin giincel durumdaki -
sozel ve grafiksel tim verilerin Matrix-Passbook Yazici 24
elde edilmesi, islenmesi ve enteg- Lcd Monitor 543
rasyonu ile tiim belediye faaliyet- Tarayici 53
lerinin bilgisayar destekli olarak Modem 4
yiritilmesi saglanmaktadir. Ups 19
Barkod Okuyucu
Bitlinu olusturarak, parcali ve Harici Teyp Unitesi
daginik yapiya son vermek, kendi Mobil Pos Cihazi
icinde butincdl sistem kurmak, Dijital Pano 70
l;u sisl':err:.lgfevrevsiyle bagr:a.mallg Tablet 96
u yolla bilgi yiginina sahip ol-
Y . 81 VIS ”p Storwize Disk Sistem 4
mak degil, onu kararlar icin en
TOPLAM 1.851

hizli, dogru ve etkili bir bicimde
kullanarak Yonetim Bilisim Siste-
mi (MIS) ile Cografi Bilgi Sistemi
(GIS) ve Elektronik Arsiv Sistemi
entegrasyonu saglanmis ve ge-
listirilmeye devam edilmektedir.
Belediyemizde Siire¢ Bazli Kent
Bilgi Sistemi ile esnek bir altyapi

Hizmet birimlerimiz arasinda fiber kab-
lolama ile bitinlesik hizli bir altyapi
kurulmustur. Yapisal kablolama ve ug bi-
rimlerin gelistirilmesi siirdirilmektedir.

Kagithane Belediyesi Dijital Arsiv Uygu-
lamasi, hem ios hemde android isletim
sistemli cihazlara uygun olarak hazirla-
nip vatandaslarimizin hizmetine sunul-
mustur.

Kentli iletisim Servisimiz, belediye-
mize gelen vatandaslarin yapacak-
lan is ve islemler ile ilgili yapilacak
ilk miracaat servisi haline gelmistir.
Miikelleflerin yapilacak islemlerle
ilgili tim &n hazirliklar bu serviste
tamamlanarak ilgili birimlere yon-
lendirilmektedirler.

Haberlesme (Cagri) Merkezimizde
vatandaslarla yapilan tim goris-
meler, hizmet kalite standartlari ve
iletisim giivenligi nedeniyle kayit
altina alinmakta, her islem mutlaka
sonucglandinimakta, sirecler ve so-
nuclar hakkinda ilgili vatandas bilgi-
lendirilmektedir.

Belediyemizin kalite politikasi cer-
cevesinde sosyal belediyecilik ilke-
siyle, vatandasin beklenti ve mem-
nuniyetini en {st dizeyde tutmak,
vatandas ile belediye arasinda képri
olusturarak biirokratik engelleri en
aza indirmek, vatandasin islemlerini
en hizli bir sekilde yiritilmesi icin
azami derecede gayret gosterilmek-
tedir.




4- INSAN KAYNAKLARI VE FiziKi KAYNAKLAR

a- insan Kaynaklan

Belediye Baskanligimiz Baskan Yardimcilar, ic Denetci, Miifettis, Miidiir, Memurlar, isci ve Sézlesmeli personelden olusur. Memurlar

Merkezi Sistem ile kazanan adaylar Belediye Baskani tarafindan agiktan atama yoluyla atanirlar. Diger hizmetlerin yiritilmesinde

de hizmet alimi yoluyla personel istihdami saglanmaktadir.

Bir kurumun basansindaki en énemli unsurlar idarenin destegi ve teknolojik kaynaklarnin etkin ve verimli kullanilmasidir. Ozellikle

insan kaynaklannin bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi, motivasyonlarini artirarak basarli bir performans sergilemelerinin saglanmasi.

Belediyenin insan giicii planlamasi ve personel isleriile ilgili calismalarini yaparak personel altyapisini giicli ve verimli tutmak hizmet

sunumunun kalitesinde biiyiik 6nem arz etmektedir. Belediyemizin insan kaynagiyla ilgili tablolar ve grafikler asagida yer almaktadir.

PERSONEL DURUMU

Memur 52 238 290
Sozlesmeli Memur 1 16 17
isci 15 39 54
GENEL TOPLAM 68 293 361

PERSONEL EGiTiM DURUMU

K

Personel Kadro Grafigi

isci
22%

Sézlesmeli

Memur -
2%

\

ilkokul 16 i
Ortaokul 8
Lise 12
Onlisans 47 = Memur
Lisans 171 uS.Memur
Yiiksek Lisans 7 misci
GENEL TOPLAM 361 \_ J
PERSONEL YAS DURUMU
. Yas  Memuwr  SozlesmeliMemur i Toplam
20-30 36 n - 47
31-40 104 5 1 10
41-50 65 - 30 35
51-60 79 - 22 101
61-65 6

1 1 8
I R U
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b- Fiziki Kaynaklar

Belediyemizin idari yonetimi merkez binada olmak lizere hizmet birimleri 6 farkli hizmet binasinda faaliyet yiriit-
mektedir. Asagidaki tablolarda belediyemize ait gayrimenkul ve motorlu tasitlara ait genel bilgiler yer almaktadir.

KAGITHANE BELEDIYESi GAYRIMENKUL TABLOSU

Kat

Miilk Cinsi Hizmet = Mahalle Otopar- Kiltar Pazar | Sinema | Goésteri = Sosyal Loiman Dinlenme Arsa Sosyal
Binasi = Konagi I(F|J Merkezi Yeri Salonu | Salonu | Tesis ) Tesisi Konutlar
Sayi 6 21 7 4 159 4 4 4 20 1 2.309 20

ARAC VE iS MAKINALARININ DURUMU

Binek arac 4 59 63 Sepetli Arag 1 1
Ambulans 3 1 4 - Asfalt yama araci 1 1
Kamyonet 8 i 2 2
Anons araci 1 1
Motosiklet - Kanal Kazici 4 4
Minibis 3 10 -Asfalt Silindiri 3 3
Otobiis 1 16 17 - Kompresor 2 2
Ekskavator 1 1 - Yol Siipiirge Araci 1 1
Su Tankeri 2 2 - iveco Cekici 1 1
Kamyon 18 18 - Kombine Kanal Araci 1 1
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AMAC VE HEDEFLERIMIiZ

A STRATE)iK AMAC VE HEDEFLER

TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER
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A- STRATE}iK AMAC VE HEDEFLER

Stratejik | | DESTEK
Hedef idari hizmetlerin etkin ve verimliliginin, devamhligini saglamak HiZMETLERI :
11 Mo, :

Stratejik Strateji
Hedef Belediyemizin orta ve uzun vadeli hedeflerini belirlemek ve takip etmek Gelistirme
1.21
Stratejik Ulusal ve Uluslararasi hibe fon kaynaklarini kullanarak mali yapiya destek St_ra?ejl
Hedef saglanmasina devam etmek Gelistirme
1.2.2 28 Md.
Stratejik Strateji
Hedef Vergi takibi ve tahsilinin daha etkin yapilmasi icin gerekli tedbirlerin alinmasi Gelistirme
1.2.3 Md.
Stratejik Mali disiplin uygulamalari ile biitce gelir-gider dengesini olusturmak ve harca- . Mali
Hedef L . N : Hizmetler
malarin stratejik plan dogrultusunda yapiimasini saglamak :
1.24 : Md.
Stratejik P insan
) Kurum icerisinde toplam kalite bilincine sahip egitimli peronel yapisinin siirek- :  : Kaynaklan
Hedef e e . . .
131 ligini saglayarak vatandasa daha kaliteli hizmet sunmayi devam ettirmek ve Egitim

R — S0 Md
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Stratejik
Hedef
141

Stratejik
Hedef
1.4.2

Stratejik
Hedef
1.5.1

Stratejik
Hedef
1.5.2

Stratejik
Hedef
1.5.3

Stratejik
Hedef
1.6.1

Stratejik
Hedef
1.6.2

Stratejik
Hedef
1.6.3
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 Kalite felsefesini esas alan yonetime katilim ve éneri sistemleri ile tiim kaynak-
i lan etkin ve verimli kullanabilmek

Kaynaklan
i veEgitim
Md.

Kalite yénetim sisteminin sirekliligini saglamak ve gelistirmek icin gerekli ted-

Kaynaklan
‘ birleri almak :

ve Egitim
Md.

Belediyemiz bilisim alt yapisinin gtivenli ve kesintisiz bir sekilde hizmet surdi-: © Bilgi islem
i rebilmesini saglamak Md.

Bilgi islem
Md.

Vatandas talep ve sikayetlerinin dogrudan ve hizli bir sekilde belediyemiz ilgili ~.

Bilgi islem
Md.

Kiiltiir ve

Paydaslanin karar ve uygulamalara katilimini saglayan sistemleri devam ettir- = i :
- Paydas ye glay . Sosyal isler :

i mek

..............................................................................................................................................................

Ozel Kalem
: Md.

iletisim kanallanni giiclendirerek, halkimizi faaliyetlerimiz hakkinda bilgilen-
i dirmek ve kurumsal tanitimi saglamak

Ozel Kalem
Md.

Vatandas Belediye uyumunu ve ulasilabilirligi siirekli yiiksek seviyede tutmak



Stratejik ?Gerekli tedbirleri alarak cevrenin korunmasi, iyilestirilmesi amaciyla her tiirl Egevre I(orumag
Hedef i kirleticinin ekolojik dengeyi bozmasini engellemek ve ilcemizde atik bilincinin ve Kontrol
211 E,'daha da dikkate alinmasini saglayan uygulamalarn devam ettirmek Md.
Stratejik Kent estetigine yeni degerler kazandiracak uygulamalar gelistirmek ve gelistiri- Cevre Koruma,
Hedef : . ve Kontrol
21.2 i len mekanlari halkinin kullanimini saglamak Md

Stratejik éTopIumun temizlik bilincine katkida bulunmak ve yapilacak calismalarin top- Tei";::'k
i lum tarafindan sahiplenilmesini siirekli kilmak : l§VId

Stratejik SIAItyapl hizmetlerini etkin bir sekilde koordine ederek, hizmetlerin kentlilere : P
Eo - . . . Fen Isleri

Hedef i adil bicimde ulastinimasi icin gerekli calismalan st seviyede tutmaya devam Md
2.31 ’

‘etmek

Stratejik ‘ Modern kent estetigine uygun yapilan cadde ve sokak diizenlemelerinin siirek- . Fen isleri
Hedef R . ; L :
2.4.1 “liligini saglayarak Kagithane’'de kent yasam kalitesini artirmak : Md.
Stratejik : . s
Hedef P Mahalle kat otoparklari insaa etmeye devam ederek cadde ve sokak parklan- P Fen Isleri
2.4.2 : i malanni 6nleyip trafigin sikismasini engelleyici calismalara devam etmek Md.
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Stratejik Kamulastirmalar yaparak imar planlarina gére cadde ve sokaklar tizerindeki is- _Er_nlal(
Hedef - Istimlak
243 gali olan tasinmazlarin kaldinimasina devam etmek Md.

Stratejik
Hedef
2,51

Restitiisyon ve restorasyonu yapilan ilcemizdeki tarihi mekanlarin korunmasi Fen isleri
gelecek kusaklara aktariimasi P Md

Stratejik ilcemizde gbrsel kirlilik olusturan, carpik ve diizensiz yapilasmanin giderilme- imar ve
Hedef : :sineiligkin kentsel doniisiim ve gelisim faaliyetlerinin artinlarak mevcut sehir: :  Sehircilik
2.6.1 . dokusunu yenilenmesine devam etmek Md.

Emlak
istimlak
Md

Stratejik
Hedef
2.6.2

ilcemizdeki tapusuz parsellerin hak sahiplerine devirleri icin gerekli calismalarin
surekliligini saglamak

SLr:;:;;k Belediyemiz sosyal tesis ve isletmelerinden vatandaslanmizin kaliteli hizmet i§Ietme
271 i almalarini saglayacak ortamin sirekliligini saglamak Md.

Stratejik @ Sivil
Hedef @ : Afetler konusunda ilce vatandaslarimizin bilinglendirilmesine devam etmek
2.81 P Savunma
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Stratejik : . . . : Sosyal :
: Dezavantajli gruplara yonelik calismalar yapilmasina devam ederek bu kesimle- : P

Hedef P L2 . T B} ;i Yardim Isleri :
311 i rin toplum icerisinde 6z glivenlerini kazanmalarina katki saglamak : Md g

Stratejik Etkinlikler yolu ile kiiltiirel hayatin korunmasi, zenginlestirilmesi ve gelecek ne- I(ultur_ve §
Hedef @ ¢ i Sosyallsler :
3.2.1 . :sillere aktarilmasina devam etmek P Md :

Stratejik : © Kiiltiirve
Hedef ilce tanitimlarina yénelik faaliyetlerde iletisim kanallarini etkin kullanmak Sosyal isler
3.31 Mmd. :

Stratejik . . . . . . P,
Hedef ||[;em"IZd? spor hizmetlerinin cesitlendirilmesi ve yayginlastirlmasi ¢calismala- Spor Isleri
3.41 nni surdirmek Md.
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S::;ee'flk éTopIum saglikh ve giivenilir gidaya ulasabilmesi icin gida arzi yapan firmalara Saglik isleri
3.51 i ve vatandaslara yonelik calismalar yiritmek Md.

s::;i]f'k SSokak hayvanlarinin korunmasi ve rehabilitasyonu icin gerekli tedbirlerin alin- Saghk isleri
3.6 i masinin devamliligini saglayarak toplum sagligini korumak : Md. :
Stratejik , . ) et s
Hedef : Uckun, hasere ve zoonoz'a karsi her tirlii ilagh miicadele calismasina devam: | Saghk Isleri é
3.6.2 i ederek cevre ve toplum sagligini korumak : ‘

Stratejik S'Sagllk, hijyen ve temizlik konularinda panel ve seminerler diizenleyerek halk P e

s e . B B ¢ Saghk lIsleri :

Hedef i mizin bilincini artirarak toplum saghginin korunmasina katki saglamayi sirdir-: Md :
3.6.3  mek ’

Stratejik @ Zabita
Hedef : :Toplum diizeninin saglanmasina yonelik denetimleri etkinlestirmek Md
3.71 P '

Stratejik . . . - : Ruhsat ve
Hedef EK?yni disi ekonomi ile miicadeleye yonelik tedbirlerin alinmasi calismalarini Denetim
3.7.2 i strdirmek Md
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Stratejik f - ; - .
Hedef - Yeni projeler ve aktiviteler diizenleyerek genclerimize spor yapma aliskanlig: :
3.8 i kazandirmayi suirdiirmek :

Stratejik
Hedef
3.8.2 mine destek saglamayi stirdiirmek

SH:;‘Z;I( Seminer ve toplantilar diizenlenmesine devam edilerek genclerimizi madde ba-
3.8.3 :gimlilig1 konusunda bilinglendirmeyi siirdiirmek :

KAGITHANE BELEDIYESi 2016 YILI iDARi FAALIYET RAPORU n

:llcemizde belediyemizce kurulacak Yasam Beceri Merkezlerinde hazirlanacak :
i proje ve programlar ile cocuklanmiz ve genclerimizin sosyal ve duygusal geligi- :

Md.

Sosyal



B- TEMEL POLITiKALAR
VE ONCELIKLER

> VATANDAS ODAKLI

Kagithane Belediye Yonetimi olarak temel ilkelerimizden birisi de vatandas odakli hiz-
mettir. Clnk{, kamu kurumlari ve belediye, vatandasa hizmet etmek igin vardir. Beledi-
yelerin vatandas odakli olmasi demek, belediye hizmetlerinin planlanmasi, uygulanma-
si ve sunumunda halkin beklenti ve taleplerinin dikkate alinmasi demektir.

> CEVRECI
Saglikl ve sirdirulebilir kentlesme, cevreye duyarli yonetim yaklasimi ile mimkiindiir.
Bu glnin ihtiyaglarini, gelecek nesillerin haklarini ellerinden almadan, doga ile barisik

gerceklestirmek belediyemiz dnceliklerindendir.

> TEKNOLOJIK

Gunumuzde bilgi en 6nemli sermaye ve yetismis personel de en 6nemli kaynaktir. Hizh
degisim ve gelismelerin yasandigi glinimiizde belediyemiz bilgiye ulasma, bilgiyi pay-
lasma ve bilgiyi eyleme donistiirme becerisini gosterebildikleri oranda basarili olmaya

devam edecektir.

> KALITELI HiZMET DURUST BELEDIYECILIK

Belediyemiz icin kalite; ilge ve ilge halkina yonelik hizmetlerin, kendilerinden beklenen
ozellikleri tasimasidir. Hizmetlerin, etkin, verimli bicimde ve zamaninda karsilanmasi,
bu hizmetlerin gerekli niteliksel sartlara haiz olmasi ve sunumunda da vatandas bek-
lentilerini karsilamasi ve bitlin bunlarin da sureklilik arz etmesi temel ilkelerimizdendir.

> HESAP VERILEBILIRLIK

Belediyelerimiz, seffafligin bir geregi olarak hesap verebilirlik ilkesine de sahip olma-
lidir. Vatandas, “yetki veren” dir. Kamu yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa
karsl, bu yetkiyi ne kadar dogru ve etkin kullandiginin hesabini vermesi gerekmektedir.
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FAALIYETLERE ILISKIN BILGILER

A MALI BILGILER

PERFORMANS BiLGIiLERI

Faaliyet ve Proje Bilgileri

Performans Sonuclar
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A- MALI BILGILER
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AKTiF HESAPLAR

Dénen Varliklar

Hazir Degerler

Kasa Hesabi

Alinan Cekler Hesabi

Banka Hesabi

Verilen Cekler Ve Génderme Emirleri Hesabi ( -)
Proje Ozel Hesabi

Déviz Hesabi

Déviz Gonderme Emirleri Hesabi (-)
Diger Hazir Degerler Hesabi

Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar Hesabi
Menkul Kiymet Ve Varliklar

Menkul Varliklar Hesabi

Diger Menkul Kiymet Ve Varliklar Hesabi
Faaliyet Alacaklan

Gelirlerden Alacaklar Hesabi

Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabi
Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi
Verilen Depozito Ve Teminatlar Hesabi
Diger Faaliyet Alacaklarn Hesabi

Kurum Alacaklan

Kurumca Verilen Borglardan Alacaklar Hesabi
Takipteki Kurum Alacaklar Hesabi

Diger Alacaklar

Kisilerden Alacaklar Hesabi

Stoklar

ilk Madde Ve Malzemeler

Ticari Mallar Hesabi

Diger Stoklar Hesabi

On Odemeler

is Avans Ve Kredileri Hesabi

Personel Avanslari Hesabi

Biitce Disi Avans Ve Krediler Hesabi
Akreditifler Hesabi

2014
TL

96.080.617,51
45.013.009,19
0,00
0,00
48.201.337,27
-7.303.542,69
0,00
0,00
0,00
0,00
4.115.214,61
0,00
0,00
0,00
46.809.146,91
24.315.616,58
20.346.787,87
1.263.674,27
127.382,83
755.685,36
0,00
0,00
0,00
10.817,31
10.817,31
1.388.063,74
1.388.063,74
0,00
0,00
568.046,83
0,00
0,00
568.046,83
0,00

2015
TL

95.683.258,71
28.776.188,55
0,00
0,00
36.307.565,55
-11.213.820,01
0,00
0,00
0,00
0,00
3.682.443,01
0,00
0,00
0,00
60.461.184,49
28.133.682,76
32.143.096,32
0,00
184.405,41
0,00
0,00
0,00
0,00
4.893,22
4.893,22
2.046.332,38
2.046.332,38
0,00
0,00
629.805,60
0,00
0,00
629.805,60
0,00

2016
TL

91.847.300,27
4.790.430,27
0,00
0,00
15.492.864,02
-14.093.687,53
0,00
0,00
0,00
0,00
3.391.253,78
0,00
0,00
0,00
74.239.945,00
33.560.565,15
36.084.465,59
2.249.286,78
252.013,76
2.093.613,72
0,00
0,00
0,00
320.443,45
320.443,45
5.836.851,34
5.836.851,34
0,00
0,00
683.151,69
0,00
0,00
683.151,69
0,00
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PASiF HESAPLAR

Duran Varliklar

Faaliyet Alacaklan

Verilen Depozito Ve Teminatlar

Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

Kisa Vadeli ic Mali Borclar

Banka Kredileri Hesabi

Kamu idarelerine Mali Borclar Hesabi
Cari Yilda Odenecek Tahviller Hesabi
Kisa Vadeli Diger ic Mali Borclar Hesab
Kisa Vadeli Dis Mali Borglar

Cari Yilda Odenecek Dis Mali Borclar Hesabi
Faaliyet Borclari

Biitce Emanetleri Hesabi
Biitcelestirilecek Borglar Hesabi
Emanet Yabanci Kaynaklar

Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesabi
Emanetler Hesabi

Alinan Avanslar

Alinan Siparis Avanslari Hesabi

Alinan Diger Avanslar Hesabi
Odenecek Diger Yiikiimliiliikler
Odenecek Vergi Ve Fonlar Hesabi
Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri Hesabi

Fonlar Veya Diger Kamu idareleri Adina Yapilan Tahsilat Hs.

Kamu idareleri Paylari Hesabi

Vadesi Gecmis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi Hs.
Borg Ve Gider Karsiliklan

Kidem Tazminati Karsilig1 Hesabi

Diger Borg Ve Gider Karsiliklari Hesabi

Gelecek Aylara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkulari

Gelecek Aylara Ait Gelirler Hesabi

Gider Tahakkuklarn Hesabi

Diger Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

Hesaplanan Katma Deger Vergisi Hesabi

2014
TL

-344.983.440,09
-9.583.746,57
0,00
16.295.310,92
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
3.785.304,69
3.785.304,69
0,00
9.366.186,15
3.219.051,71
6.147.134,44
0,00
0,00
0,00
2.297.984,30
1.774.968,10
72.859,24
404.555,51
45.601,45
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
845.835,78
845.835,78

2015
TL

-388.019.879,05

-6.992.310,37
0,00
19.029.202,13
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
6.296.822,80
6.296.822,80
0,00
9.977.744,54
3.992.826,27
5.984.918,27
0,00

0,00

0,00
1.230.230,45
958.938,85
83.762,29
4.589,79
182.939,52
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
1.524.404,34
1.524.404,34

2016
TL

-484.005.193,08

-9.680.590,34
0,00
27.823.289,74
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
6.448.351,05
6.448.351,05
0,00
17.323.453,78
5.614.465,29
11.708.988,49
0,00

0,00

0,00
1.563.242,90
1.260.377,38
34.846,45
222.314,42
45.704,65
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
2.488.242,01
2.488.242,01




BiLANCO

5 Mahsup Dénemine Aktarilan Avans Ve Krediler Hesabi 0,00 0,00 0,00
[ Proje Ozel Hesabindan Verilen Avans Ve Akreditifler Hesabi 0,00 0,00 0,00
7 Dogrudan Dis Proje Kredi Kullanimlarn Avans Ve Akredifleri 0,00 0,00 0,00
Hesabi
H Gelecek Aylara Ait Giderler 0,00 0,00 0,00
1 Gelecek Aylara Ait Giderler Hesabi 0,00 0,00 0,00
| Diger Dénen Varhklar 2.291.533,53 3.764.854,47 5.976.478,52
1 Devreden Katma Deger Vergisi Hesabi 249.358,30 249.358,30 249.358,30
2 indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabi 2.042.175,23 3.515.496,17 5.727120,22
3 Sayim Noksanlar Hesabi 0,00 0,00 0,00
li Duran Varliklar 344.983.440,09 388.019.879,05 | 484.005.193,08
A Menkul Kiymet Ve Varliklar 0,00 0,00 0,00
1 Menkul Varliklar Hesabi 0,00 0,00 0,00
2 Diger Menkul Kiymet Ve Varliklar Hesabi 0,00 0,00 0,00
B Faaliyet Alacaklan 9.583.746,57 6.992.310,37 9.680.590,34
1 Celirlerden Alacaklar Hesabi 247.526,74 264.455,57 243.655,96
2 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi 6.763.716,89 3.011.387,00 8.880.073,78
3 Diger Faaliyet Alacaklari Hesabi 2.572.502,94 3.716.467,80 556.860,60
C Kurum Alacaklan 0,00 0,00 0,00
1 Kurumca Verilen Borglardan Alacaklar Hesabi 0,00 0,00 0,00
D Mali Duran Varliklar 10.344.030,10 15.446.611,52 33.581.708,29
1 Mali Kuruluslara Yatirilan Sermayeler Hesabi 10.340.903,88 11.741.279,63 13.275.841,68
2 Mal Ve Hizmet Ureten Kuruluglara Yatirilan Sermayeler Hesa- 3.126,22 3.705.331,89 20.305.866,61
bi
E Maddi Duran Varhklar 323.315.049,87 362.597.441,04 436.396.44718
1 Arazi Ve Arsalar Hesabi 33.549.689,49 28.556.002,45 36.385.599,15
2 Yeralti Ve Yeriistl Diizenleri Hesabi 162.017.987,91 183.876.480,00 192.912.414,48
3 Binalar Hesabi 90.375.168,56 90.185.420,33 90.185.420,33
4 Tesis Makine Ve Cihazlar 1.869.651,29 2.689.483,47 4150.022,63
5 Tasitlar Grubu 1.876.030,44 2.648.419,64 2.926.430,94
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BiLANCO

2 Sayim Fazlalarn Hesabi 0,00 0,00 0,00
3 Diger Cesitli Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar Hesabi 0,00 0,00 0,00
[\ Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 0,00 4.734.811,69 4.947.411,69
A Uzun Vadeli ig Mali Borglar 0,00 0,00 0,00
1 Banka Kredileri Hesabi 0,00 0,00 0,00
2 Kamu idarelerine Mali Borglar Hesabi 0,00 0,00 0,00
3 Tahviller Hesabi 0,00 0,00 0,00
4 Uzun Vadeli Diger ic Mali Borclar Hesabi 0,00 0,00 0,00
B Uzun Vadeli Dis Mali Borclar 0,00 0,00 0,00
1 Dis Mali Borglar Hesabi 0,00 0,00 0,00
C Diger Borglar 0,00 0,00 0,00
1 Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesabi 0,00 0,00 0,00
2 Kamuya Olan Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Borglar He- 0,00 0,00 0,00
sabi
D Alinan Avanslar 0,00 0,00 0,00
1 Alinan Siparis Avanslari Hesabi 0,00 0,00 0,00
2 Alinan Diger Avanslar Hesabi 0,00 0,00 0,00
E Borg Ve Gider Karsiliklan 0,00 4.734.811,69 4.947411,69
1 Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi 0,00 4.734.811,69 4.947.411,69
2 Diger Borg Ve Gider Karsiliklari Hesabi 0,00 0,00 0,00
F Gelecek Yillara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklari 0,00 0,00 0,00
1 Celecek Yillara Ait Gelirler Hesabi 0,00 0,00 0,00
2 Gider Tahakkuklari Hesabi 0,00 0,00 0,00
G Diger Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
1 Diger Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar Hesabi 0,00 0,00 0,00
V Ozkaynaklar 424.768.746,68 459,939.123,94 543.081.791,92
A Net Deger Hesabi 193.704.434,43 218.531.202,66  273.265.329,20
1 Net Deger Hesabi 193.704.434,43 218.531.202,66  273.265.329,20
B Yeniden Degerleme Farklari 0,00 0,00 0,00
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BiLANCO

TOPLAM

441.064.057,60

483.703.137,76

6 Demirbaslar Grubu 10.459.326,70 13.158.887,06 18.030.857,84
7 Diger Maddi Duran Varliklar Hesabi 0,00 0,00 0,00
8 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( -) -11.811.462,82 -15.289.535,90 -15.289.535,90
9 Yapilmakta Olan Yatinmlar Hesabi 34.658.658,30 55.926.999,19 | 106.906.531,97
10 Yatinm Avanslari Hesabi 320.000,00 845.284,80 188.705,74
F Maddi Olmayan Duran Varliklar 0,00 0,00 0,00
1 Haklar Hesabi 324.258,22 1.520.456,40 3.507.540,91
2 Ozel Maliyetler Hesabi 0,00 0,00 0,00
3 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( -) -324.258,22 -1.520.456,40 -3.507.540,91
G Gelecek Yillara Ait Giderler 0,00 0,00 0,00
1 Gelecek Yillara Ait Giderler Hesabi 0,00 0,00 0,00
H Diger Duran Varliklar 1.740.613,55 2.983.516,12 4.346.447,27
1 Elden Cikarilacak Stoklar Ve Maddi Duran Varliklar Hesabi 1.748.202,64 2.991.105,21 4.354.036,36
2 Diger Cesitli Duran Varhklar Hesabi 0,00 0,00 0,00
3 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( -) -7.589,09 -7.589,09 -7.589,09

575.852.493,35

9 Nazim Hesaplar 1.289.511.899,39 1.657.659.150,78 1.913.548.072,37
90 | Odenek Hesaplar 939.564.908,01 994.351.859,34  1.216.390.529,99
900 | Goénderilecek Biitce Odenekleri Hesabi 337.554.221,95 366.353.534,21 420.333.582,84
901 | Biitge Odenekleri Hesabi 386.748.107,62 385.943.798,76  494.717.668,34
905 | Odenekli Giderler Hesabi 215.262.578,44 242.054.526,37 301.339.278,81
906 | Mahsup Dénemine Aktarilan Kullanilacak Odenekler Hesabi 0,00 0,00 0,00
907 | Mahsup Dénemine Aktarilan Odenekler Hesabi 0,00 0,00 0,00
91 Nakit Disi Teminatlar Ve Kisilere Ait Menkul Kiymetler Hs. 43.686.942,44 50.000.742,74 52.157.710,25
910 | Teminat Mektuplari Hesabi 35.707.3744 43.316.622,19 42.717.208,48
911 | Teminat Mektuplari Emanetleri Hesabi 7.979.568,30 6.684.120,55 9.440.501,77
912 | Kisilere Ait Menkul Kiymetler Hesabi 0,00 0,00 0,00
913 | Kisilere Ait Menkul Kiymet Emanetleri Hesabi 0,00 0,00 0,00
92 | Taahhiit Hesaplari 306.260.048,94 | 608.036.548,70 639.729.832,13
920 | Gider Taahhiitleri Hesabi 212.303.342,97 426.277.432,72 407195.323,96
921 | Gider Taahhitleri Karsiligi Hesabi 93.956.705,97 181.759.115,98 232.534.508,17
990 :(airrl?qy;:/eliilllennégi:ri;‘al< Hakki Tesis Edilen Maddi Duran Varlik- 0,00 0,00 5.270.000,00
999 | Diger Nazim Hesaplar Karsiligi Hesabi 0,00 0,00 0,00
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GENEL TOPLAM

1.730.575.956,99 2.136.092.288,54




BiLANCO

Yeniden Degerleme Farklar Hesabi

0,00

0,00

0,00

C Gegmis Yillar Faaliyet Sonuglar 191.635.132,81 205.202.732,33 203.273.794,74
1 Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglar Hesabi 191.635.132,81 205.202.732,33 203.273.794,74
D Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglar 0,00 0,00 0,00
1 Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglari Hesabi ( -) 0,00 0,00 0,00
E Donem Faaliyet Sonuclan 39.429.179,44 36.205.188,95 66.542.667,98
1 Donem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabi 39.429.179,44 36.205.188,95 66.542.667,98
2 Dénem Olumsuz Faaliyet Sonucu Hesabi (-) 0,00 0,00 0,00

TOPLAM

441.064.057,60

483.703.137,76

575.852.493,35

9 Nazim Hesaplar 1.289.511.899,39 = 1.657.659.150,78 | 1.913.548.072,37
90 | Odenek Hesaplan 939.564.908,01 994.351.859,34 | 1.216.390.529,99
900 | Gonderilecek Biitce Odenekleri Hesabi 358.771.502,12 336.070.262,84 420.333.582,84
901 | Biitce Odenekleri Hesabi 365.530.827,45 416.227.070,13 494.717.668,34
905 | Odenekli Giderler Hesabi 215.262.578,44 242.054.526,37 301.339.278,81
906 | Mahsup Dénemine Aktarilan Kullanilacak Odenekler Hesab 0,00 0,00 0,00
907 | Mahsup Dénemine Aktarilan Odenekler Hesabi 0,00 0,00 0,00
91 Nakit Disi Teminatlar Ve Kisilere Ait Menkul Kiymetler Hs. 43.686.942,44 50.000.742,74 52.157.710,25
910 | Teminat Mektuplarn Hesabi 7.979.568,30 6.689.620,55 9.440.501,77
911 | Teminat Mektuplari Emanetleri Hesabi 35.707.374,14 43.311.122,19 42.717.208,48
912 | Kisilere Ait Menkul Kiymetler Hesabi 0,00 0,00 0,00
913 | Kisilere Ait Menkul Kiymet Emanetleri Hesabi 0,00 0,00 0,00
92 | Taahhiit Hesaplar 306.260.048,94  608.036.548,70 639.729.832,13
920 | Gider Taahhiitleri Hesabi 93.956.705,97 228.502.516,6 |  302.059.617,86
921 | Gider Taahhditleri Karsiligi Hesabi 212.303.342,97 379.534.032,54 337.670.214,27
990 :iirrﬁ—,y;;ﬁ;zl,egégi::rak Hakki Tesis Edilen Maddi Duran Varlik- 0,00 0,00 0,00
999 | Diger Nazim Hesaplar Karsiligi Hesabi 0,00 0,00 5.270.000,00

GENEL TOPLAM 1.730.575.956,99 2.136.092.288,54
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KESIN MiZAN (2016)

Kasa Hesabi 25.910.356,77 25.910.356,77 0,00 0,00
102 | Banka Hesabi 1.769.508.821,41 1.754.015.957,39 15.492.864,02 0,00
103 | Verilen Cekler Ve Gonderme Emitleri Hesabi ( -) 1.721.961.963,01 1.736.055.650,54 0,00 14.093.687,53
109 | Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar Hesabi 50.750.005,02 47.358.751,24  3.391.253,78 0,00
120 | Gelirlerden Alacaklar Hesabi 234.237.943,52  200.677.378,37 33.560.565,15 0,00
121 | Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabi 60.440.299,30 24.355.833,71 36.084.465,59 0,00
122 | Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi 7.214.681,30 4.965.394,52  2.249.286,78 0,00
126 | Verilen Depozito Ve Teminatlar Hesabi 252.013,76 0,00 252.013,76 0,00
127 | Diger Faaliyet Alacaklarn Hesabi 3.891.199,90 1.797.586,18  2.093.613,72 0,00
140 | Kisilerden Alacaklar Hesabi 706.430,44 385.986,99 320.443,45 0,00
150 | ilk Madde Ve Malzemeler 16.473.780,87 10.636.929,53)  5.836.851,34 0,00
160 | is Avans Ve Kredileri Hesabi 565.243,00 565.243,00 0,00 0,00
162 | Biitce Disi Avans Ve Krediler Hesabi 1.312.957,29 629.805,60 683.151,69 0,00
190 | Devreden Katma Deger Vergisi Hesabi 249.358,30 0,00 249.358,30 0,00
191 | indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabi 5.727120,22 0,00 5.727120,22 0,00
220 | Gelirlerden Alacaklar Hesabi 514.727,35 271.071,39 243.655,96 0,00
222 | Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi 12.393.813,1 3.513.739,33) 8.880.073,78 0,00
227 | Diger Faaliyet Alacaklar Hesabi 4.628.125,60 4.071.265,00 556.860,60 0,00
240 | Mali Kuruluslara Yatinlan Sermayeler Hesabi 13.275.841,68 0,00 13.275.841,68 0,00
241 | Mal Ve Hizmet Ureten Kuruluslara Yatirilan Sermayeler Hesabi 20.305.866,61 0,00 20.305.866,61 0,00
250 | Arazi Ve Arsalar Hesabi 41.396.302,45 5.010.703,30, 36.385.599,15 0,00
251 | Yeralti Ve Yeriistii Diizenleri Hesabi 192.912.414,48 0,00 192.912.414,48 0,00
252 | Binalar Hesabi 90.185.420,33 0,00 90.185.420,33 0,00
253 | Tesis Makine Ve Cihazlar 4.155.965,41 5.942,78/  4.150.022,63 0,00
254 | Tasitlar Grubu 2.926.430,94 0,00 2.926.430,94 0,00
255 | Demirbaslar Grubu 19.390.254,89 1.359.397,05 18.030.857,84 0,00
257 | Birikmis Amortismanlar Hesabi ( - ) 0,00 15.289.535,90 0,00 15.289.535,90
258 | Yapilmakta Olan Yatinmlar Hesabi 115.115.672,16 8.209.140,19 106.906.531,97 0,00
259 | Yatinm Avanslari Hesabi 1.295.417,04 1.106.711,30 188.705,74 0,00
260 | Haklar Hesabi 3.507.540,91 0,00 3.507.540,91 0,00
268 | Birikmis amortismanlar hesabi ( -) 0,00 3.507.540,91 0,00/ 3.507.540,91
294 | Elden cikarilacak stoklar ve maddi duran varliklar hesabi 4.354.036,36 0,00 4.354.036,36 0,00

n KAGITHANE BELEDIYESIi 2016 YILI iDARi FAALIYET RAPORU



KESIN MiZAN (2016)

TOPLAM

7.593.476.874,59| 7.593.476.874,59|752.433.259,59

Birikmis amortismanlar hesabi ( 0,00 7.589,09 0,00 7.589,09
320 | Biitce emanetleri hesabi 120.370.139,11  126.818.490,16 0,00 6.448.351,05
330 | Alinan depozito ve teminatlar hesabi 2.097.652,93 7.712.118,22 0,00 5.614.465,29
333 | Emanetler hesabi 10.930.438,75 22.639.427,24 0,00 11.708.988,49
360 | Odenecek vergi ve fonlar hesabi 8.354.327,16 9.614.704,54 0,00, 1.260.377,38
361 | Odenecek sosyal giivenlik kesintileri hesabi 5.821.425,54 5.856.271,99 0,00 34.846,45
362 | Fonlarveya diger kamu idareleri adina yapilan tahsilat hesabi 3.496.248,91 3.718.563,33 0,00 222.314,42
363 | Kamu idareleri paylarn hesabi 4.840.393,45 4.886.098,10 0,00 45.704,65
372 | Kidem tazminati karsihgi hesabi 807.371,45 3.295.613,46 0,00, 2.488.242,01
391 | Hesaplanan katma deger vergisi hesabi 0,00 4.947.411,69 0,00 4.947.411,69
472 | Kidem tazminati karsiligi hesabi 3.049.79710 276.315.126,30 0,00/ 273.265.329,20
500 | Net deger hesabi 205.202.732,33  408.476.527,07 0,00 203.273.794,74
570 | Geg¢mis yillar olumlu faaliyet sonuglari hesabi 36.205.188,95  102.747.856,93 0,00/ 66.542.667,98
590 | Donem olumlu faaliyet sonucu hesabi 25.67411119]  292.399.048,69 0,00 0,00
600 | Gelirler hesabi 200.189.958,37 7.688,85 0,00 0,00
630 | Giderler hesabi 66.542.667,98 0,00 0,00 0,00
690 | Faaliyet sonuclari hesabi 0,00, 255.233.063,69 0,00 0,00
800 | Buitce gelirleri hesabi 255.233.063,69 221.893,22 0,00 0,00
805 | Geliryansitma hesabi 221.893,22 0,00 0,00 0,00
810 | Biitce gelirlerinden ret ve iadeler hesabi 305.113.891,06 217.497,60 0,00 0,00
830 | Biitce giderleri hesabi 217.497,60 305.113.891,06 0,00 0,00
835 | Gider yansitma hesaplarn 420.333.582,84 420.333.582,84 0,00 0,00
900 | Gonderilecek biitce 6denekleri hesabi 494.717.668,34  494.717.668,34 0,00 0,00
901 | Biitce ddenekleri hesabi 301.339.278,81  301.339.278,81 0,00 0,00
905 | Odenekli giderler hesabi 42.717.208,48 9.440.501,77  33.276.706,71 0,00
910 | Teminat mektuplar hesabi 9.440.501,77 42.717.208,48 0,00 33.276.706,71
911 | Teminat mektuplar emanetleri hesabi 407.195.323,96  302.059.617,86 105.135.706,10 0,00
920 | Gider taahhiitleri hesabi 232.534.508,17 337.670.214,27 0,00 105.135.706,10
921 | Gider taahhitleri karsilig1 hesabi 5.270.000,00 0,00 5.270.000,00 0,00
990 | Kiraya verilen duran varliklar 0,00 5.270.000,00 0,00/ 5.270.000,00
999 | Diger nazim hesaplar karsilig1 hesabi 0,00 5.270.000,00 0,00 5.270.000,00

752.433.259,59
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NAKIT AKIMLARI

Faaliyetlerden Saglanan Nakit Alimlan

A-) Faaliyetlerden Saglanan Nakit Girisleri

6000102 09 51

600010209 52
600010209 53
60001020954
600 0103 02 51

6000103 02 52
6000103 09 51

6000103 0953
600 0106 09 51
6000106 0952
60001060953
600 0106 09 54
600 0106 09 57
600 0106 09 58
600 0106 0999
600010390101

600 03 010101

60003 010202
60003010203
600 03 010206
60003 010214
60003 0102 36
60003 010240
60003 010299
60003 020199
600 03 06 0101
600 03 06 0102
60003 06 0103
60003 06 0199
600 04 02 0299
600 04 04 02 01
600050108 01
60005010903

Bina Vergisi

Arsa Vergisi

Arazi Vergisi

Cevre Temizlik Vergisi

Haberlesme Vergisi

Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisi
ESlence Vergisi

ilan ve Reklam Vergisi

Bina insaat Harc

Hayvan Kesimi Muayene ve Denetleme Harci
isgal Harci

isyeri Acma Izni Harc

Tatil Ginlerinde Calisma Ruhsati Harcl
Tellallik Harci

Diger Harglar

Kaldirilan Vergi Artiklan

Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri
Muayene, denetim ve kontrol iicretleri
Avukathk Vekalet Ucreti Gelirleri
Laboratuvar Deney ve Analiz Gelirleri

Cevre Kirliligini Onleme Gelirleri

Sosyal Tesis isletme Gelirleri

Otopark isletmesi Gelirleri

Diger hizmet gelirleri

Mallarin kullanma ve faaliyette bulunma iznine iligkin
Lojman Kira Gelirleri

Ecrimisil Gelirleri

Sosyal Tesis Kira Gelirleri

Diger Tasinmaz Kira Gelirleri

Sermaye Nitelikli Diger isler icin Genel Biitceden Alinan
Kurumlardan alinan Bagis ve Yadimlar
Vergi, Resim ve Harg Gecikme Faizleri

Mevduat Faizleri

213.971.506,30/ 225.866.239,20

26.891.869,29
5.729.594,49
0,00
5.883.628,47
319.091,19
8.111.174,98
330.499,52
918.353,15
9.801.179,65
150,00
479.588,63
402.246,59
81.000,00
57.976,75
7.604.460,41
154,18
282.080,00
8.977.288,63
220.155,91
6.927,05
0,00
4.574.900,94
470.127,69
1.478.572,66
17170,00
50.872,62
346.819,04
0,00
743.689,01
0,00
1.397.091,41
171.560,28
4.750.842,13

29.361.644,10
5.459.154,27
0,00
6.507.697,84
477.732,20
8.990.322,12
471.739,56
1.019.445,10
6.210.653,44
0,00
599.972,25
513.812,25
83.880,00
37.211,20
7.211.562,15
0,50
228.804,12
11.843.535,73
66.422,67
38.517,00
0,00
5.906.484,08
849.714,84
1.094.386,25
17.415,00
55.477,36
294.300,24
0,00
970.275,45
196.593,22
4.838.57747
761.433,45
6.009.530,23

266.724.937,50
30.449.458,23
4.748.667,10
0,00
6.070.855,26
539.117,50
7.575.761,51
393.570,83
1.237.836,34
29.008.410,65
0,00
730.562,30
605.700,05
8.800,00
68.881,65
7444.438,74
0,00
221.851,00
25.438.564,40
4.733,04
28.863,00
0,00
6.467.797,80
1.236.718,37
1.354.481,10
17.680,00
62.222,72
245.476,27
275.423,72
555.458,04
306.249,26
3.744.706,90
0,00
2.175.219,22



600 05 02 02 51
600 0502 0252
600 05 02 04 53
600 0502 04 99
60005020852
60005020854
600 05020939
6000503 0299
600 05 03 04 01
600 05 03 04 02
60005030403
600050304 08
60005030409
60005030410
600 0503 0412
6000503 0413
600 05 03 04 99
60005030999
600 0509 0101
60005090103
600 05 09 0106
6000509 0199
600119999

NAKIT AKIMLARI

Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar
Cevre Temizlik Vergisinden Alinan Paylar

Yol Harcamalarina Katilma Payi

Diger Harcamalara Katilma Paylari

Miize Girig Ucretlerinden Alinan Paylar

Otopark Gelirlerinden ilce ve ilk Kademe Belediye Paylan
Diger Paylar

Diger idari Para Cezalan

Vergi ve Diger Amme Alacaklari Gecikme Zamlar
Vergi Barisi TEFE Tutan

Vergi Barisi Ge¢c Odeme Zammi

6552 sayili Kanun Kapsaminda Ge¢ Odeme Zammi
6552 sayili Kanun Kapsaminda TUFE/UFE Tutan
6552 sayilh Kanun Kapsaminda Katsayi Tutan
6736 sayili Kanun Kapsaminda TUFE/UFE Tutan
6736 sayili Kanun Kapsaminda Katsayi Tutarn
Diger Vergi Cezalari

Yukarida Tanimlanmayan Diger Para Cezalar

irat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar

irat Kaydedilecek Teminat Mektuplari

Kisilerden Alacaklar

Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler

Digerleri

A-) Faaliyetler Nakit Cikislari

63001010101

63001010201
630010104 01
63001010501
630 0102 0102
630 0102 02 02
63001030101
630 0103 02 01
630 010303 01
63001030401
63001030501

Temel Maaslar

Zamlar ve Tazminatlar

Sosyal Haklar

Ek Calisma Karsiliklan

Kadro Karsilig1 S6zlesmeli Personel Ucretleri

Kadro Karsilig1 Sézlesmeli Personel Zam ve Tazminatlar
Siirekli iscilerin Ucretleri

Siirekli iscilerin ihbar ve Kidem Tazminati

Siirekli iscilerin Sosyal Haklar

Siirekli iscilerin Fazla Mesaileri

Sirekli iscilerin Odiil ve ikramiyeleri

61.118.932,39
3.367.879,89
11.684.107,16
2.060,00
175.831,98
212.456,07
11.320.601,33
1.841.349,70
1.878.593,76
5,21
724.830,94
30,42
1.773.560,66
0,00

0,00

0,00
627149,74
269.477,16
0,00

0,00

0,00
1.159.959,63
27.715.615,59
166.335.090,43
5.234.599,29
5.611.221,77
447182,24
520.341,23
121.243,73
28.297,00
2.848.484,95
1.278.082,01
720.648,98
600.388,77
863.297,76

70.526.666,06
3.751.712,90
8.339.889,55
0,00
263.716,66
299.012,77
14.605.665,90
2.854.005,46
1.474.693,60
0,00
227.424,28
25.358,93
0,00

0,00

0,00

0,00
813.529,86
596.893,42
5.800,00
0,00
6.090,00
1.249.600,05
20.709.885,67
185.794.656,55
5.472.250,19
5.891.514,11
454.510,13
538.301,42
306.254,96
70.436,53
2.852.856,87
685.551,75
684.626,61
245.082,39
837.619,30

76.170.297,47
3.974.030,68
10.928.874,07
49.561,50
113.299,53
242.710,59
16.171.248,94
2.001.806,94
1.514.944,50
0,00

7129,80
13.226,77
0,00
81.936,91
1.205.309,69
989.618,95
636.737,63
2.274.674,67
75.000,00
35.250,00
308.208,71
1.086.820,48
17.826.744,67
200.182.269,52
5.677.977,70
6.240.356,33
478.920,67
520.782,47
608.743,78
141.153,87
2.977.535,52
1.196.239,13
728.46741
429.470,04
890.642,62



6300104 0102
630 01050151

630 01050152

63001050190
630 02 0106 01

63002 0106 02
63002020601
6300203 04 01
6300203 06 01
63003020103
630 03 02 0105
630 03 02 0201
63003020301
63003020303
63003 02 04 01
63003020501
630 03 02 06 02
630 03 02 06 04
63003 0209 01
63003 020990
630 03 03 0101

63003030201
63003030301
6300304 02 04
63003 04 0290
630 03 04 03 02
63003040390
630 03 050101

63003 050103
63003050104
630 03 05 0106
63003050108
63003 050109
63003 050110

63003 0501M

NAKIT AKIMLARI

Aday Cirak, Cirak ve Stajyer Ogrencilerin Ucretleri
Belediye Baskanina Yapilan Odemeler

Belediye Meclisi Uyelerine Yapilan Odemeler
Diger Personele Yapilan Diger Odemeler

Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri

Saglik Primi Odemeleri

Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri

issizlik Sigortasi Fonuna

Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri

Periyodik Yayin Alimlan

Baski ve Cilt Giderleri

Su Alimlan

Yakacak Alimlan

Elektrik Alimlan

Yiyecek Alimlari (Bedelen iase Dahil)

Giyecek Alimlar (Kisisel kusam ve donamim dahil)
Tibbi Malzeme ve ilagc Alimlari

Canh Hayvan Ahm, Bakim ve Diger Giderleri

Bahce Malzemesi Alimlar ile Yapim ve Balim Giderleri
Diger Tliketim Mal ve Malzemesi Alimlari

Yurtici Gegici Gorev Yolluklan

Yurtici Stirekli Gorev Yolluklari

Yurtdisi Gegici Gorev Yolluklan

Mahkeme Harg ve Giderleri

Diger Yasal Giderler

isletme Ruhsati Odemeleri ve Benzeri Giderler
Diger Vergi, Resim ve Harglar ve Benzeri Giderler
Etiit-Proje Bilirkisi Ekspertiz Giderleri

Bilgisayar Hizmeti Alimlari (Yazilim ve Donanim Haric)
Miiteahhitlik Hizmetleri (Temizlik Hizmet ihaleleri Dahil)
Enformasyon ve Raporlama Giderleri

Temizlik Hizmeti Alim Giderleri

Ozel Giivenlik Hizmeti Alimlari

is Saghgi ve Giivenligi Hizmetleri Ahm Giderleri

Hizmet Almi Suretiyle Calistinlan Personele Yapilacak

150.209,39
126.843,48
211.531,30
275.690,08
1.228.981,44
759.055,87
29.470,95
96.006,77
984.570,96
68.582,15
31.815,04
955.135,86
375.198,45
1.928.906,31
300.781,42
81.408,71
0,00
925.299,83
0,00
3.156,50
4.358,99
2.665,93
0,00
620.912,32
0,00

5.4201
3.796,72
151.924,33
2.200.039,20
44.242.841,02
147.500,00
4.886.749,87
3.684.715,02
0,00

0,00

181.678,03
133.759,02
238.082,85
304.435,53
1.306.692,38
809.242,34
76.705,81
89.158,63
913.871,59
60.281,58
4.558,35
769.815,01
49735413
2.427.852,12
469.957,88
156.784,13
124,61
1.056.490,88
1.452.340,87
3.506,20
3.502,00
11.491,32
0,00
404.668,62
5.032,13
9.080,21
7180,35
176.227,39
2.650.766,71
51.398.543,21
135.700,00
6.722.468,23
4.314.422,72
0,00
269.034,03

263.274,00
149.972,40
263.501,55
344.884,07
1.397.058,48
868.060,85
149.875,39
96.655,88
990.720,32
87.631,01
6.678,83
980.703,40
603.604,74
2.366.821,88
680.488,36
118.108,31
53,99
1.595.998,35
1.202.874,30
18.392,04
50.135,22
28.901,48
134.400,00
466.804,87
6.401,40
9.936,52
7.363,28
197.732,16
3.051.680,27
61.333.580,41
174.050,00
7.262.605,06
5.329.804,85
151.609,10
1.262.581,14



63003050190
630 03 05 02 01
630 03 050202
630 03 05 02 04
63003050302
630 03 05 03 04
630 03 05 04 01
630 03 05 04 02
63003050403
630 03 05 05 02
630 03 0505 05
630 03 0505 07
63003050512
63003050903
63003050990
63003 06 0101

630 03 06 02 01
630 03 07 0101

630 03 0703 02
63003070303
63003070304
63003070390
63003080101

63003080102
630 03 08 0104
630 03 08 04 01
630 05010205
630 0503 0101

6300503 0105
63005030190
6300504 0790
630 05 08 05 02
63007 0102 21

63007010912

63012 010209

NAKIT AKIMLARI

Diger Miisavir Firma ve Kisilere Odemeler
Posta ve Telgraf Giderleri

Telefon Abonelik ve Kullanim Ucretleri
Haberlesme Cihazlarn Ruhsat ve Kullanim Giderleri
Yolcu Tasima Giderleri

Gecis Ucretleri

ilan Giderleri

Sigorta Giderleri

Komisyon Giderleri

Tasit Kiralamasi Giderleri

Hizmet Binasi Kiralama Giderleri

Arsa ve Arazi Kiralamasi Giderleri
Personel Servisi Kiralama

Kurslara Katilma Giderleri

Diger Hizmet Almlari

Temsil, Agirlama, Téren, Fuar, Organizasyon Giderleri

Tanitma, Agirlama, Téren, Fuar, Organizasyon Giderleri

Biiro ve isyeri Mal ve Malz Alimlari

Makina Techizat Bakim Ve Onanim Giderleri

Tasit Bakim Ve Onarim Giderleri

is Makinesi Onarim Giderleri

Diger Bakim Ve Onarim Giderleri

Biiro Bakim ve Onarimi Giderleri

Okul Bakim ve Onarimi Giderleri

Atélye ve Tesis Binalan Bakim ve Onarimi Giderleri
Gemi Bakim ve Onarim Giderleri

Sosyal Givenlik Kurumu'na
Dernek,Birlik,Kurum,Kurulusg,Sandik vb.kuruluslara
Memur Ogle Yemegi YArdimi

Digerlerine

Diger Sosyal Amach Transferler

Biiyiiksehir Belediyelere Ayrilan Paylar

Tirk Akreditasyon Kurumuna

Kalkinma Ajanslarina

Miilkiyet Uzerinden Alinan Diger Vergiler

240.952,00
59.000,00
807.510,09

0,00
11.94743
5.120,00
475.736,00
61.892,82
0,00
5.509.622,23
162.541,20
0,00
493.461,84
19.275,22
0,00
655.238,36
5.188.141,55
54.783,86
118.372,71
344.180,57
146.490,51
385.977,60
35.376,40
186.891,18
569.080,41
0,00

255.285,00
357.709,48
462.012,34

66.099,92
4.474.582,73
1.424.950,52

0,00

835.629,42

34.612,68

118.991,36
40.000,00
964.936,58
0,00
11.835,36
2.300,00
655.408,00
78.224,12
0,00
7.552.617,06
180.426,24
0,00
630.427,98
21.171,00
0,00
720.754,52
5.737.912,50
354,00
201.597,75
422.216,39
154.188,83
458.234,73
147.411,50
1.326.282,47
996.025,91
0,00
664.761,72
830.081,68
492.303,96
86.416,14
4.293.490,06
1.472.863,03
9.574,40
902.904,21
23.778,51

177.213,03
60.000,00
1.180.924,59
12.941,41
11.821,60
3.450,00
632.624,00
152.976,74
6.907,81
8.412.548,82
192.108,84
110.945,00
491.617,50
24.008,80
991.336,79
1.012.212,65
5.912.27217
177.000,00
266.945,20
548.855,75
400.02794
203.923,40
116.294,90
1.695.956,07
1.431.116,79
800,00
1.342.842,32
789.289,15
498.390,61
79.776,92
4.931.207,16
1.647.552,98
321,27
902.904,21
35.016,89



NAKIT AKIMLAR | ae | aos | e

63012010302 |Ozel Tiketim Vergisi 737.579,06 0,00 23.695,50
63012010309 |Dahilde Alinan Diger Mal ve Hizmet Vergileri 297,50 577,50 80,00
63012030102 |Hizmet Gelirleri 21.324,00 1.930,00 1.220,00
63012050108 | Vergi, Resim ve Har¢ Gecikme Faizleri 1.498,23 1.155,06 222,84
63012050204 | Kamu Harcamalarina Katilma Paylan 7107,78 2.197,69 12.151,91
63012050302 | idari Para Cezalari 0,00 0,00 9.000,00
63012050304 |VergiCezalan 357,66 860,91 23.080,39
63012050309 | Diger Para Cezalan 0,75 0,00 5,82
63013 02 01 Haklar Amortisman Giderleri 324.258,22 1.196.198,18 1.987.084,51
63014 01 Kirtasiye Malzemeleri 1.254.33311 1.582.240,19 84114214
63014 02 Beslenme, Gida Amach ve Mutfakta Kullanilan Tiiketim 208.411,10 166.502,06 306.025,90
63014 03 Tibbi ve Laboratuar Sarf Malzemeleri 47.784,30 39.097,65 266.179,62
63014 04 Yakitlar, Yakit Katkilari ve Katki Yaglar 1.719.433,27 1.559.264,97 1.415.184,84
63014 05 Temizleme Ekipmanlan 631.466,73 767.317,26 535.712,52
63014 06 Giyecek, Mefrusat ve Tuhafiye Malzemeleri 528.065,22 1.074.535.17 726.709,58
63014 07 Yiyecek 2.385.988,57 2.731.805,16 2.472.757,04
63014 08 icecek 468.102,38 562.409,76 452.520,33
6301410 Zirai Maddeler 2.116.185,88 54.082,00 771.473,48
63014 M Yem 0,00 69.484,30 5.607,36
6301412 Bakim Onarim ve Uretim Malzemeleri 2.780.124,43 2.922.691,77 786.026,18
6301413 Yedek Parcalar 182.260,91 170.251,49 701.582,80
6301415 Degisim, Bagis ve Satis Amach Yayinlar 194.531,08 65.727,81 347.542,90
63014 16 Spor Malzemeleri Grubu 125.822,81 269.770,12 385.793,70
6301417 Basincli Ekipmanlar 2.613,70 2.065,00 2.655,00
63014 99 Diger Tiketim Amach Malzemeler 1.464.563,97 1.123.525,44 616.062,50
6303006 09 09 |Diger Sermaye Giderleri 44.933149,35  47133.663,93  41.495.387,90
C-) Faaliyetlerden Saglanan Net Akis Girisi (A -B) 47.636.415,87 40.071.582,65 66.542.667,98
VatmmlaranSagenanNaktAGman
D-) Mali Olmayan Duran Varlk Alimlari 0,00 0,00 0,00
E-) Mali Olmayan Duran Varlik Satislar 0,00 0,00 0,00
F-) Yatinmlardan Saglanan Net Nakit Cikisi (E- D) 0,00 0,00 0,00
G-) Nakit Acik / Fazlasi (C + F) 47.636.415,87 40.071.582,65 66.542.667,98
Fnansman Faalyetlrinden SaglananNakic Aaman
H-) Nakit Disinda Net Mali Varlik Edinimleri 0,00 0,00 0,00
I-) Net Yabanci Kaynak Artislari 0,00 0,00 0,00
K-) Finansman Faaliyetlerinden Saglanan Net Nakit Girigleri (1-H) 0,00 0,00 0,00
L-) Nakit Stokundaki Net Degisim (G + K) 47.636.415,87 40.071.582,65 66.542.667,98
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BiLGi iISLEM MUDURLUGU

Bilgi islem Miidiirliigii; Bilgi islem
Servisi, Bilisim Sistemleri Servisi,
Kentli iletisim Servisi ve Haberles-
me Merkezi hizmet birimlerinden
olusmaktadir.

Midurlik olarak kisaca gorevleri-
miz, Belediyemiz bilisim ihtiyacla-
rini tespit etmek, ihtiyac duyulan bilgisayar sistemleri,
yazilim uygulamalar, altyapi sistemleri ve donanimlarn
temin etmek, bu sistemlerin kurulumu, etkin, verimli,
guvenli bir sekilde kullanilmasi ve gelistiriimesine iligkin
hizmetleri yerine getirmek gibi gérevlerden olusmaktadir.

Bu gdrevlerimiz yerine getirilirken; cagdas bir bilgi islem
anlayisi ile strekli yapmakta oldugumuz ar-ge calisma-
larnmiz sayesinde giiniin teknolojileri yakindan takip
edilmekte, yeni teknolojilere uygun projeler uretip, hiz-
metlerin daha hizli ve giivenilir bir sekilde aksamadan
yiritilmesine, ortak ve iliskisel veritabani ile biitiinlesik
yapinin korunmasi ve gelistirilmesine 6zen gdsterilmek-
te ve teknolojik imkanlar dahilinde ilcemize “Kesintisiz
Alalli Kent Yonetimi” hizmeti sunulmaktadir.

Belediye sinirlan igerisinde yasayan vatandaslara ve bu
sinirlar icerisindeki varolan mekansal objelere iliskin
giincel durumdaki s6zel ve grafiksel tiim verilerin elde
edilmesi, islenmesi ve entegrasyonu ile tiim belediye
faaliyetlerinin bilgisayar destekli olarak yiriitiilmesi ve
uyguladigimiz tim projelerde seffaf belediyecilik anlayi-
sinin yayginlastinlmasi bilgi islem hizmetlerindeki hede-
fimizdir.

Bitlinu olusturarak, parcali ve daginik yapiya son ver-
mek, kendi icinde bitiinciil sistem kurmak, bu sistemi
cevresiyle baglamak, bu yolla bilgi yiginina sahip olmak
degil, onu kararlar icin en hizh, dogru ve etkili bir bicimde
kullanarak Yonetim Bilisim Sistemi (MIS) ile Cografi Bilgi
Sistemi (GIS), Elektronik Arsiv Sistemi ve Elektronik Bel-
ge Yonetim Sistemi (EBYS) entegrasyonunun saglanmasi
amaclanmaktadir.

Oncelikle belediyenin birimleri arasinda sonra yerel 6l-
cekteki kurumlar arasinda tam bir elektronik iletisimin
gerceklestirilmesi, yeni kararlar icin yoneticilere giincel
verilere dayali entegre destek altyapisi kurulmasi, veri-
lerin bir kerede depolanmasi ve giincelliginin saglanmasi
yoluyla belediyemiz calismalarinda hizmet verimliliginin,
hizin, kalitenin yiikseltilmesi, giivenligin pekistirilmesi,
verilere yetki ve ilgi tanimi yapilmak kaydi ile internet
lizerinden erisim imkaninin saglanmasi, e-devlet uyum
altyapisinin temellendirilmesine uygun cagdas sistemler
gelistirilmesi ana politikamizdir.

Mudirlagimiiz bu faaliyet dénemi icerisinde performans
programi ve is slreclerine uymustur. Belediyenin bilgi is-
lem hizmetlerini (Uygulama programlari, ana sistemler,
diger donanimlar ve bilgisayar altyapisinin bakim, ona-
nm ve giincelleme hizmetlerini, sarf malzemeleri, egitim
hizmetleri, kentli iletisim servisi, haberlesme merkezi,
internet, interaktif, intranet ve bilgi giivenliginin saglan-
masi gibi hizmetleri) yerine getirmistir.

Belediyemizin kalite politikasi cercevesinde sosyal bele-
diyecilik ilkesiyle, vatandasin beklenti ve memnuniyetini
en Ust diizeyde tutmak, vatandas ile belediye arasinda
kopri olusturarak birokratik engelleri en aza indirmek,
vatandasin islemlerini en hizl bir sekilde yiritilmesiicin
azami derecede gayret gdsterilmektedir.

Bilgi islem Kentli iletisim [l Haberlesme
Servisi Servisi Merkezi

Mudirligiimuz biinyesindeki 4 birimin 2016 yili icerisin-
deki faaliyetleri asagida yer almaktadir.

Bilisim Sist.

Servisi




1- BiLGi iSLEM SERVIiSi CALISMALARI

1.1. Stirec Bazli KBS( Kent Bilgi Sistemi) Hizmetleri

Midurligiimiizce, degisen diinya standartlarina uyum
saglamak, yapilan isi ve is giiciinii élcimlemek, isleri bir
plan dahilinde yapmak, vatandas memnuniyetini mak-
simum diizeye tasimak amaci ile 2012 yilinin baslarinda
siirec bazli Kent Bilgi Sistemi gelistirilmis 2015 yili bas-
larinda tiim istek sikayet ve dneriler siirece baglanarak
sorgulanabilir hale getirilmistir.

Surec kontroliine baglanan her bir belge, artik isin ne asa-
mada oldugu, hangi birimleri gezdigi, hangi memur tara-
findan ne tir islemlerin yapildig1 asama asama belirlene-
rek kayit altina alinmaktadir.

Birimlerde yapilan bu islemler internet ortaminda da va-
tandaslarimizin hizmetine sunulmus, ilgili belge sahipleri
islerinin ne asamada oldugunu 6grenme imkanina kavus-
muslardir.

isin basindan sonuclanma tarihine varincaya kadar sis-
temde kayith tim dilekge, istek, 6neri ve sikayet tirleri-
nin sirecleriile ilgili birim yetkililerince karsilikli istisareler
yapilmis, toplantilar diizenlenmis, ihtiyaclar belirlenmis
ve sistematik bir sekilde gecisler devam etmektedir.

* Midirliglimiizce, yiritilmekte olan bilgi islem hiz-
metleri yil icerisinde hizli ve kesintisiz olarak verilmeye
devam edilmistir.

« Kimlik Paylasim Sistemi (KPS) ve Adres Bilgi Sistemi
(ABS) mevcut u.KBS uygulamalarina entegre edilerek T.C.
Kimlik No ile vatandas islemleri minimum seviyeye indiri-
lerek dogru ve kesin bilgilerle islem yapilmasi saglanmis-
tir.

* u.KBS uygulamalarinin bitiinlesik yapri icerisinde verimli
bir sekilde kullanilmasi, daha hizli ve kaliteli hizmet su-
nulabilmesi icin kurum personellerine yil icinde 452 saat
canli egitim verilmistir.

* Birimlerden gelen u.KBS uygulama programlan konu-
sundaki 568 adet bildiri yoluyla iletilen talep ve ilave is-

Sahada calisan belediye gérevlilerine mobil cihazlar dagi-
tilmis, Haberlesme Merkezi kanali ile gelen tiim istek ve
sikayetler aninda saha personeline iletilerek ¢ok kisa bir
siirede ¢dziime kavusturulmasi saglanmistir.

Mobil hizmeti belediyemiz Cevre Koruma ve Kontrol, Te-
mizlik isleri, Fen Isleri ve Zabita Miidiirliikleri aktif olarak
kullanmaktadir. Bu sayede is giicii verimli kullaniimakta
ve vatandas memnuniyeti artirlmaktadir.

is siireclerinde isin basindan sonuclanma tarihine kadar
sistemde kayith tiim dilekge, istek, dneri ve sikayet tirle-
rinin sirecleri ile ilgili birim sorumlulari ile u.KBS ekibince
karsilikl gériismeler yapilarak ihtiyag belirlenmekte olup
sistematik bir sekilde Bilisim Sistemleri birimimizce uy-
gulamalar hazirlanarak devreye alinmaktadir.

Tim bu hizmetlerimiz kurumumuzda var olan Toplam
Kalite Yonetim Sistemi ve Standart Dosya Planlari cerce-
vesinde gerceklestirilmektedir.

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde Sureg Bazli KBS uygula-
masi ile alakali faaliyetler asagida siralanmistir.

tekler degerlendirmeye alinarak en kisa sirede bilisim
sistemleri ekibimizce veya uzaktan erisim destegiyle ba-
lkim sdzlesmesi kapsaminda ¢dzimlenmistir. Uygulama
programlarinin bakim, onarim ve giincellemeleri diizenli
olarak takip edilerek yapilmustir.

* Gorsel ve yapisal degisiklige ugrayan ilcemiz tasinmaz-
larina ait fotograflar servisimizde u.KBS veritabanina ek-
lenerek tasinmazlara ait resimlerin giincel tutulmasi sag-
[anmistir.

« ilcemizde bulunan pafta ada parsel kayitlarina iliskin ya-
pisal degisiklikler (tevhid, ifraz) neticesinde ortaya gikan
beyan diizeltme islemleri ve imar basvuru islemleri, servi-
simiz kontroliinde yapildi. Bu kontrol esnasinda her hangi
bir aksakliga meydan vermemek amaciyla, Strateji Gelis-
tirme MiidurlGgi ile birlikte birebir calisma icerisinde giin-




cel belediye grafik ve sézel altyapi eslesmesi saglandi.

* Bilisim Sistemleri Servisimize iletilen mevcut harita
altyapisi bilgilerinin s6zel verilerle uyusmayan kayitlar
diizenlenerek giincel hale getirilip saghkh bilgi paylasi-
mi saglanmistir.

* Bos arsa lizerine yapilan binalarin grafiksel veri ile bag-
dasmasi icin, bulundugu arsaya bina islenerek gercek-
lestirilen mekansal no esleme islemlerine devam edil-
mistir.

« Emlak Istimlak Midiirligii biinyesinde kullanilmakta
olan kurum tasinmazlarn ekrani, ilgili birim yetkilileri ile
birlikte yeniden tasarlanmis, bu giine kadar excel orta-
minda tutulan kurum tasinmazlan verileri Bilisim Sis-
temleri Servisi personelleri tarafindan sisteme girilmis
ve ilgili birime teslim edilmistir. Bu sayede daginik halde
bulunan verilerin u.KBS iizerinden otomatik muhasebe-
lesmeye varana kadar kayit altina alinmasi saglanmis-
tir.

+ 2016 yil icerisinde Emlak istimlak Miidiirligii tarafin-
dan takip edilen tasinmaz kira islemleri genel tahak-
kuktan degil, yeniden tasarlanan u.KBS Kira modiili
takibine devam edilmistir.

« Sosyal isler Miidiirliigiimiiz biinyesinde bulunan ev-
lilik terapi islemleri uygulamasi icin mevcutta var olan
Hasta Takip Programi ilgili birim personelinin talepleri
dogrultusunda tizerinde degisiklikler yapilmis ve egitimi
verilerek devreye alinma asamasina getirilmistir.

1.2. GIS (Cografi Bilgi Sistemi) Uygulamalari

Bilgi islem Miidiirligii, belediyede kullanilan cografi
bilgi sistemi verilerinin yedeklenmesi, hizli bir sekilde
erisilmesi icin gerekli dnlemleri almis olup CBS verileri-
nin son kullanicilara kesintisiz bir sekilde ulastiriimasi
icin cahsmalarini siirdirmektedir.

Kagithane Belediyesi sinirlan icindeki kadastral duru-
mun canli tutulmasi, ifraz-tevhid ve yola terk gibi is-
lemler mevcut uygulamalarla desteklenmektedir.

* Yine Sosyal Isler Midiirligiimiiziin biinyesinde bu-
lunan Sosyal Yardim Modiili bastan asagi yenilenmis,
kullanicilara gerekli egitimleri verilmis ve aktif bir sekil-
de kullanima acilmistir. Bu modiile ait ilgili midirliik
personellerinde mobil ekranlar tasarlanmis sahada go-
rev yapabilir bir yapida devreye alinmistir. Ayrica, Egitim
Yardimi moduili Gzerinde gerekli diizenlemeler yapila-
rak bu dénem icerisinde devreye alinmistir

* Belediye genelinde bulunan firma personellerinin ve-
rilerinin girilebilecegi ve izin takiplerinin yapilabilecegi
yeni bir modil hazirlanmis, firma personeli calistiran
mudirlik personellerine gerekli egitimleri verilerek tiim
firma personellerinin veri girisleri tamamlattinlmistir.
Bu modiile ait ¢ok sayida istatistiki raporlar hazirlan-
mis ve baskanlik makamina ve ilgili birim yetkililerine
sunulmustur.

* 2016 yiliicerisinde Cevre Koruma ve Kontrol Midiirligii
hizmetinde kullanilmak tizere Kati Atik Toplama Mobil
Uygulamasi hazirlanmig ve kullanima agilmistir.
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Son plan tadilatlarinin sisteme islenmesi icin gerekli
altyapr midirligimiizce olusturulmus olup vatanda-
sin her zaman giincel imar durumunu gérebilmesi sag-
lanmustir.

internet iizerinden sundugu, bakimini yaptig, giincel
kent rehberi verisiyle hava fotograflan lzerinden va-
tandasa mahalle-sokak-kapi no lizerinden bina fotog-
rafl bilgi verilmektedir. Yine internet lzerinden sun-



dugu imar durumu ile en giincel
kadastral ve plan verisini oto-
matik bir sekilde vatandasa ver-
mektedir. Bu bilgiler, ilgili par-
selin kat adedi, kullanim tdrd,
nizami varsa parsel ¢evresindeki
6zel durumlar gibi bilgilerdir.

Yatinm projesi ile bilgi duvarla-
nndan vatandasa hangi mahalle
hangi sokakta hangi tiir fiziksel
calismanin oldugu sunulmaktadir.

Mudurligimizce mobil imar durumu projesi ile akilli
cep telefonlan Gzerinden imar durumu verilmesi 2016
yilinda da devam etmistir.

Bilgi islem Miidiirligii personeli, harita bilgisinin kulla-
nildigi tiim mddurliklere harita programlan tizerinden
egitim ve destek vermeye devam etmektedir.

1.3. internet ve interaktif Hizmetler

www.kagithane.bel.tr kurumsal web adresinden yayinla-
nan belediyemiz web sitesi, mevzuat ve kanunlarin verdigi
yetkiler dahilinde e-belediyecilik hizmetlerini sunarak, ku-
rum ve vatandaslarimizin hizli ve etkin bir sekilde hizmet
alabilmesi icin siirekli aktif durumda tutulmustur.

Belediyemize ait web sitemiz icerik ve gérsel agidan siirek-
li yenilerek, daha fazla icerik ve interaktif uygulamalarla
birlikte vatandaslarimiza hizmet vermeye devam ediyor.
Belediyemizle alakali haberler, faaliyetler ve ihalelerin giril-
mesine imkan taninarak giincel halde tutulmasi saglandi.
Giincelleme ve yenileme calismalari planh bir sekilde de-
vam etmektedir.

internet yoluyla yapilacak teknolojik saldirlanin, mail yo-
luyla gelen spam - viriislerin maksimum seviyede énlen-
mesi, ana sistemler ve bilgilerin giivenliginin etkin bir se-
kilde saglanmasi amaciyla giivenlik yazilimlari yenilendi.

HIZLI ODEME projesiyle vatandasin sadece sicil numarasini
girip, borglarini gérmesi ve kredi kartiyla 6deme yapabilme
hizmeti sunulmus ve etkin bir sekilde devam etmektedir.
ihaleler ve gerekli bilgiler sitemizde yayinlanarak isteklile-
rin ihalelerden haberdar olmalari saglanmistir.

Evlendirme islemleri mendisiyle vatandaslarimizin, nikah
islemleri, nikah tarifeleri ve en 6nemlisi belediyeye gelme-
den dnce randevu takip sistemiyle hangi giinlerin, hangi
saatlerinin bos oldugu hakkinda bilgi edinmesi saglandi.

Web sitemizde Kamu Paylasimi sistemi projesi cercevesin-
de Kagithane Kaymakamhgi ve tapu dairesine kullanici sif-
resi verilerek mikelleflere ait bilgi sorgulama imkani etkin
bir sekilde devam etmektedir.

Kurum ici network ve internet agi yenilenerek siirekli aktif
halde tutulmustur.

Ana hizmet binamiz disinda bulunan Zabita Midirliigi
Binasi, Yol Bakim Sefligi, Temizlik isleri Miidiirligii, Cev-
re Koruma ve Kontrol Midiirligii Spor isleri Midiirligi
ve Kiltiir Merkezi ile online bilgi alisverisinin sorunsuz bir
sekilde saglanmasi icin gerekli 6nlemler alinarak sorunlara
aninda midahale edildi. Ayrica kurum biinyesine alinan ve
acihslan yapilan sosyal tesislerin kendi icinde fiber optik
network agi olusturularak calisir halde tutulmasi saglandi.

Kurum hizmetlerimizden olan egitim yardimi, spor isleri
havuz kayit sistemi gibi web formlar sitemize entegre edi-
lerek vatandasin belediyeye gelmeden islemlerini online
olarak web sitemiz lizerinden yapilmasina imkan saglan-
mistir.

Kiltarel geziler icin web sayfamizdan form doldurtularak
2.686 kisinin bireysel kayitlarn alinmistir

Spor Isleri Miidiirligii biinyesinde gerceklestirilen havuz
kayitlari icin webden 1.115 kisinin kaydi alinmistir.

Egitim yardimi icin web den 1.333 kayit alinmustir.
www.kagithane.istanbul Belediyemizin web sitesine yeni
online hizmetler eklenmis, yapilan calismalar neticesinde

ziyaretci sayimiz 2015 yilina kiyasla % 8 oraninda artmistir.

Web sitemizden 2016 yili icerisinde aylik sayfa gdsterim is-
tatistigimiz asagidaki gibidir.

iNTERNET SITELERiIMiZz 2016 YILI VERILERI

Kullanicr Oturum Sayisi 550.286
Sayfa Goériintiileme Sayisi 1.530.121
Mobil Kullnici Oturum Acma  229.773
Mobil Yeni Kullanici Sayisi 143.775



2016 yiliicerisinde web sitemiz altinda barindirilan mik-
ro sitelerimiz hizmetlerine devam etmistir. Bu siteleri-
mize ilaveten sahipsiz hayvanlarin sahiplendirilmeleri
icin formlar diizenlenmis ve siteye entegre edilmistir.
Bunun disinda, Kagithane Kent Konseyi ile ilgili web si-
tesi tasarlanmis ve kullanima acilabilecek diizeye geti-
rilmistir.

Kadin Meclisi

kentkonseyi.kagithane.bel.tr 2016 yili icerisinde tasari-
mi tamamlanarak devreye alinan web sitesinin takibi
mudirligimiizce yapilarak Kadin Meclisi, Engelli Mec-
lisi, Genglik Meclisi, Cocuk Meclisi ve Hayvanseverler
Meclisi olarak alt menii formatinda tasarlanmistir. ice-
rikler ilgili birim tarafindan girilecek yapida diizenlen-
mis ve egitimleri verilmistir.

Kaliteli hizmet sunmak, vatandasin beklenti ve mem-
nuniyetini artirmak amaciyla hayata gecirmis oldugu-
muz e-belediye projemiz sorunsuz bir sekilde yiritil-
mesi icin gerekli onlemler alinarak 7 giin 24 saat aktif
halde tutulmustur. 2016 yili icerisinde e-belediye kul-
lanici basvurulan titizlikle degerlendirilip ilgili muhatap
numaralari ile eslestirilerek vatandaslarimizin internet
ortaminda islemlerini gerceklestirmesi saglanmistir.

2016 yih icerisinde e-Belediye kullanici olmak icin bas-
vuran vatandas sayisi 1.363 kisiye ulasmis, bunlardan
1114 kisisi gerekli kriterleri tasidigindan onaylanarak
e-belediye kullanicisi yapilmistir. Bu giin itibari ile genel
e-belediye kullanici sayimiz 12.579 dur.

Belediyemize ait ilan, duyuru, etkinlik ve diger gérsel su-
numlarimizin elektronik ortamda yapilabilmesi icin Bele-
diye ana hizmet binamiz, Sadabad Kiiltiir Merkezimiz ve
Giltepe Kiltiir merkezimize tek noktadan yonetilebilir
dijital panolar 2015 yilindan itibaren kullaniimakta olup,
2016 yil iceirsinde belediyemize ait sosyal tesislerimize
toplam 20 adet dijital pano montaji yapilmistir.

Saglik isleri Midiirligiimiiziin biinyesinde kullanilacak
olan IS SAGLIGI VE GUVENLIGI yazilimi icin ilgili miidiir-
[iglin talebi Gizerine mudirligiimiizce gerekli calismalar
baslatilmis, yapilan bu calismalar neticesinde secenekler
ilgili mudurlik yetkililerine sunulmus ve kendilerinin ter-
cih ettikleri ve altyapisi bakimindan kurumumuza uygun
bir yazilimla calismalara start verilmis, gerekli kurulum-
lar yapilmis, 6n bilgiler alinmis ve adim adim ilerlenerek
beta asamaya gelinmistir. 2017 yili baslarinda ilgili mi-
dirligiin kullanimina acilacaktir.

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligii biinyesinde kullanilacak
olan medya arsiv yazilim ve donanim talebi midirligi-
muzce degerlendirilmis, gerekli analiz calismalan yapil-
mis, ilgili muddrligiin gériisleri alinarak gerekli temin ve
kurulum isleri gerceklestirilmistir.

Mdidirlik personellerine gerekli tiim egitimler verilerek
devreye alinmistir.




1.4. Sistem Bakim ve Onarim Hizmetleri

1.4.1. Bilgisayar Altyapisinin Bakim Onarim ve Yenileme
Hizmetleri

Bilgisayar alt yapisi hizmetleri-
miz bircok kuruma 6rnek teskil
edecek sekilde dizayn edilmis-
tir. 2016 yih icerisinde Kentli
iletisim Servisi, Genel evrak
Servisi Kati, imar ve Sehircilik
Mudirligu Dijital Arsiv Tara-
ma Koridoru, Veterinerlik Servisi
Binasi, Yol Bakim Onarim Binasi, Caglayan Bilim Merkezi
ve Doner kule ici, Kagit Atélyesi binalan Cat-6 kablolama-
ya gecilmistir. Bu sayede erisim hizlarnimiz GigaBit hizina
ulagmistir.

Ayrica, sene icerisinde dis hizmet binalarimiz ile ana bi-
namiz arasinda hizmet vermekte olan F/0 hatlarimiz,
diger kamu kurumlarinin kazi calismalan neticesinde
zaman zaman kopmalar yasanmis, mudirligimizce
sorunlara aninda miidahale edilerek neredeyse ayni giin
arizalar giderilmistir.

Altyapi Calismalan olarak, yil icerisinde kurum icinde ger-
ceklesen tasinmalar ve yer degisiklikleri nedeniyle, ilave
altyapi tesisatlan cekildi. Diger birimlerde meydana ge-
len altyapi arnizalan ve ilave altyapi ihtiyaclar giderildi. 19
adet UPS in genel balami yapildi, problemleri giderildi ca-
lisir halde tutulmalan saglandi.

1.4.2. Ana Sistemler ve Diger Donanimlarin Bakim Ona-
rm ve Yenileme Hizmetleri

Kurumumuzun tim donanim altyapi hizmetleri mii-
dirligiimizce yiritilmekte olup, 2016 yih icerisinde
kesintisiz ve eksiksiz hizmet verebilmesi icin tarafi-
mizca tiim tedbirler alinmis ve yil sonuna kadar sorun-
suz bir sekilde calismasi saglanmistir. Ana sistemler ve
aktif switchler 7X24 esasina gdre hizmet vermeye de-
vam etmektedir.

2016 yili icerisinde Bilgi islem altyapisinin omurgasi-
ni olusturan Sanal Server olarak kullandigimiz 3 adet
ESX cihazlar, kapasite olarak limitlerde calistigindan
giiniin teknolojisine uygun CISCO markali 3 adet server
ile degistirilmis, performans yiizdesi daha iyi duruma

getirilmistir. Bu ESX sunucular (izerinde 44 adet sanal
sunucu hizmet vermekte olup, hi¢ aksatilmadan giin-
lik olarak yedekleri alinmis, bu yedekler farkl bir lokas-
yonda muhafaza edilmistir.

Anlik verilerin yazildigi disk tinitesi IBM Storwize V7000
st diizey driin 18TB lik kapasiteye sahiptir. Kurumu-
muz su an itibarn ile veri bltiinligi 13 TB ye ulasmis
durumdadir.

Diger fiziki sunucular ise kurumumuza ait Veri Tabani
Sunucusu, TSM (Tivoli Storage Manager) Mail Sunucu,
Sosyal Tesisler, Firewall (Glvenlik Duvar), Televantage
Server (Haberlesme Merkezi sunucusu) Kamera Server
ve TSM Yedekleme Unitesi olarak hizmet vermeye de-
vam etmektedir.

Hizmet birimlerimizin kurumsal hizmetlerini aksatma-
dan yiritebilmesi icin ihtiya¢ duyduklarn bilgisayar ve
yazicilar midurligimizce sirekli olarak takip edilmis,
birimlerden gelen talepler dogrultusunda eksiklikler te-
min edilmis ve sorunsuz bir sekilde hizmet vermeleri
saglanmustir.

Ocak 2016 dan bu giine kadar birimlerde kullaniimakta
olan bilgisayar ve yazicilar yaklasik %15 oraninda yeni-
lenmistir. Yenileme ¢alismalanmiz ihtiyacg sirasina gore
halen devam etmektedir.

1.4.3. Bilgi Guvenligi Hizmetleri

Her yil oldugu gibi 2016 yili icerisinde de firewall kural-
lari yeniden ele alindi. Tim yapilandirmalar ve izinler
test edildi ve herhangi bir aksakliga meydan vermeye-
cek sekilde yeniden planlanarak uygulamaya gecildi.
Kurum geneline hizmet vermekte olan sunucularin sii-
rekli imajlan alinarak aktif tutulmasi saglandi.

Yilin ilk gliniinden itibaren veri giivenligini tam olarak
saglamak amaciyla giinliik, 15 giinliik ve aylik olarak
harici yedekleme iinitesine ayrica 2 si sistem odasi ve
1 tanesi Kultiir merkezinde olmak tzere 3 adet harici
diskte olmak lizere disariya cikartilarak farkl sekillerde
yedekleme yapildi.




1.5. Dijital Arsiv Uygulamalari

Alallr kentler olusturabilmenin dnemli bir parcasi olarak, kurumlarin bilgi ve belgeyi ve-
rimli ve etkin yénetmesi, kurumsal hafizayl canli tutmasi gerekmektedir. Kurumumuza
glicli bir platform lzerine konumlandirilan OpenText yazilimi iizerine gelistirdigimiz ku-
rumsal icerik ve arsiv yonetimi, kurumsal hafizamizin gelecek nesillere de iletilmesini
saglayacaktir. Amacimiz, mevzuata uygun bicimde, tiim kurumun iceriklerinin dijital ve
fiziki olarak arsivienmesi, elektronik ortamdaki tiim yazismalarin (gelen, giden ve ig ya-
zismalar) yasalara ve mevzuata uygun, entegre sekilde onay mekanizmasinin saglanma-
si ve kurumsal hafiza ile tam entegre olmasi seklindedir.

Kurum personeli giinden giine artan dijital donlsimun bir getirisi olarak internet, sosyal medya ve mobil uygulama-
lari kullanmaktalar. Hayata gecirdigimiz ¢6ziim sayesinde tiim bu ortamlan kullanarak ilgili iceriklere (resmi belge,
arsivlenen evraklar ve elektronik dosyalara) yetkileri dahilinde erisim saglayabilmektedirler.

Buz daginin aslinda gériinmeyen kismi olan yaklasik %38 oraninda icerik; ku-
rumlardaki raflarda, dolaplarda, birim arsivlerinde, personel bilgisayarlarinda
glivenligi tam saglanmadan saklanmaktadir. Hedefimiz bu oranin etkin y6-
netimini saglayarak kurum igerigini kontrol altina almak, giivenligini yasa ve
mevzuatlarin belirledigi standartlarda (TSE-13298 ve Diinya capinda ki Stan-
dart Moreq) yonetmek ve bilginin disariya kontrolsiiz ¢ikmasini engellemek-
tir.

Belediyemizde hayata gecirilen ¢6ziimiin biinyesindeki gliclii arama motoru

ile kurumda arsivlenen ve yonetilen tiim evraklara, saniye bazinda zengin icerik arama &zelligi sayesinde erisim saglanmasi
miimkiin hale gelmistir. Ayrica, sunulan kurumsal icerik ve Arsiv ydnetim céziimii, belediyemizde kullanilmakta olan diger is
uygulamalariyla (KBS, GIS, CBS) entegre olmus ve bilginin tek cati altinda ortak havuzda yénetilmesini saglamistir.

Midirligiimiizce planlanarak hayata gecirilen e-arsiv uygulamasinin verimli kullaniimasi ile vatandasa etkin ve hizli hizmet
sunulmaktadir.

2016 yili icerisinde imar ve Sehircilik Miidiirligii arsivleri analizleri yapilmis, ilgili miidiirliik yetkilileri ile karsilikh istisarelerle
birim icerisinde dijital arsivin en verimli kullanilabilecek modeli belirlenmis, is plani ¢ikartilmus, ilgili midirligiin onayr ah-
narak ise baslanmistir.

Fiziki arsivde bulunan tiim A4, A3 ve Mimari projelerin belge bazinda taramalari yapilmis, dolap ve raf barkodlamasi ile bir-
likte imar ve Sehircilik Miidiirligii’'ne is teslimi yapilmistir. Destegimiz araliksiz devam etmektedir.

ilerleyen siirecte arsive fiziki olarak tarama islemine tabi tutulmamis herhangi bir belge veya projenin kontrollii bir sekilde
takip edilebilmesi icin fiziki olarak arsivde bir diizenleme yapilmis, arsiv kompakt raflarinin bulundugu bélime tek bir yerden
kontrollii giris girig saglanacak sekilde bir tadilat yapiimis, altyapisi uygun hale getirilmig, AQ, A3 ve A4 tarayicilar gibi gerekli
cihazlar temin edilmis ve Belge islem Merkezi kurulup ilgili miidiirliige teslim edilmistir.

Ayrica cok yogun bir sekilde hizmet verilmekte olan eksperlere dijital ortamda hizmet verilmeye baslanmis, bu sayede sii-
rekli fiziki temasa maruz kalan belgelerin korunmasi saglanmistir. Bu hizmetimiz sayesinde eksperler daha hizli ve haftanin
her glinii hizmet alabilir hale gelmistir.



1.5.1. Elektronik Belge Yénetim Sistemi (Ebys)

Kurumumuzda 2016 yili icerisinde ihalesi yapilarak alt yapi calismalari baslatilan Elektronik Belge Yonetim Sis-
temi, ¢6zimui, belediyede kullanilan diger is uygulamalariyla (KBS, GIS, CBS) entegre olmakta ve bilginin tek cati
altinda ortak havuzda ydnetilmesini saglamaktadir. Sunulan elektronik belge yonetim ¢ézimi, kurumsal icerik
ve arsiv ydnetim ¢dziiminin izerine insa edilmekte, tiim yazismalarin yénetilmesi ve onayi icin, TSE-13298 stan-
dartlarinda acikca belirtilen Elektronik imza, Mobil imza, KEP (Kayitli Elektronik Posta), DETSIS (Devlet teskilat
merkezi kayit sistemi) ve Standart Dosya Plani’yla tam entegre olmakta, E-Devlet altyapisi ile uyumlu olarak
sorunsuz ve uctan uca entegre bir platform ve ¢dziim sunmaktadir.

Bu ¢dziim, Devletin E-Devlet stratejisi ve yol haritasinda temel altyapisini olusturacak olan yukarndaki bilesenler-
le, lilke genelinde 6rnek teskil etmektedir. Bu anlamda, gereken tiim 6zellikleri biinyesinde barindiran tek ¢6ziim
mimarisidir.

Sunulan ¢éziim insan odakli oldugundan, kurum calisanlarinin bu sisteme sahip ¢ikmasi, sistemin verimliliginin
ve yatinm degerinin ortaya ¢ikmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.

Tim bu sistemin yiiksek verimlilikle kullaniimasi, en nihayetinde vatandasa lst seviyede etkin bir hizmet olarak
yansiyacaktir.

2016 yili icerisinde, Marmara Universitesi Arastirma Gorevlisi uzman bir 68retim iyesi tarafindan tiim kurum yet-
kililerine ve kurum calisanlarina toplu egitimler diizenlenmis, akabinde masa basi egitimlerle pekistirilmis ve 2017
yiliilk giiniinde devreye alinacak sekilde tiim altyapi calismalarn tamamlanmistir.




2- KENTLI ILETiSIM VE HABERLESME SERViSi CALISMALA

2.1. Kentli iletisim Servisi Hizmetleri

Kentli iletisim Servisimiz, belediyemize gelen vatandaslarin
yapacaklar is ve islemler ile ilgili yapilacak ilk miracaat ser-
visi haline gelmistir. Mikelleflerin Yapilacak islemlerle ilgili
tum 6n hazirhklar bu serviste tamamlanarak ilgili birimlere
yonlendirilmektedirler.

Bu serviste yapmakta oldugumuz baslica hizmetler;

» Tum hizmeti tek noktada toplamak.

« Vatandasi giiler yiizle karsilamak.

* Vatandas! birim birim dolastirmak yerine ilgili birime y&n-
lendirmek.

 Vatandasin istegi dogrultusunda dokunmatik ekranlar ile
tahsilatini yaptirmak.

« Vatandasi belediyedeki tiim islemler icin hazirlayan ve dog-
ru servise yonlendirmek.

* Dilek ve sikayetleri dijital olarak kayit altina alarak kabul
etmek.

2.2. Haberlesme Merkezi Hizmetleri

Bu servisimiz sayesinde vatandaslarla yapilan tiim goriis-
melerin, hizmet kalite standartlan ve iletisim giivenligi
nedeniyle kayit altina alinmakta, her islem mutlaka sonug-
landinimakta, siirecler ve sonuclar hakkinda ilgili vatandas
bilgilendirilmektedir.

« Vatandaslanimizdan gelen istek, 6neri, talep ve etkinlikler
ile ilgili aramalar bu merkezimiz tarafindan karsilanmakta-
dir.

« Organizasyon ve diger tiim veriler ayri ayr raporlanarak be-
lirli ddnemlerde iist yoneticilere sunulmaktadir.

* Belediye Hizmetleri Haberlesme Merkezi ile birlikte 444 23
00 numarali kurumsal hatla vatandasin tiim islemlerinin ta-
kip edildigi bir yapiya kavusturulmustur.

* Bu faaliyet donemi icerisinde belediyemiz haberlesme faa-
liyetlerinin daha iyi kosullarda sunulmasi icin ip santral yapi-
si devreye alinmistir.

Bu servisimizde gbrev yapan insan iliskileri konusunda egi-
tilmis, iletisimi profesyonel olarak ydnetebilen uzman 1 ekip
sefi olmak (izere toplam 9 personel sayesinde;

* Kurumsal anlamda gerceklestirilen iletisimler kontrol altina
alinmakta,

Konum itibariyla vatandas ile belediye arasina yerlesen, tek-
nolojiyi cok iyi kullanan Kentli iletisim Servisi personeli ayni
zamanda belediyenin vatandasa bakan yiiziinii de degisti-
rerek yeni bir vizyon kazandirmaktadir. Kentli iletisim Servi-
sinde vatandas memnuniyetini maksimum diizeye tasimayi
amag edinmis 1 ekip sefi olmak lizere toplam 9 personel ve
2 danigsma gorevlisi olmak Gzere toplam 12 personel hizmet

vermektedir.

2016 Vil icerisinde toplam 60.076 vatandas karsilanmis, bu

vatandaslanmiza tasinmaz esleme, kredi karti ile dokunma-
tik ekranlardan 6deme yaptirilmasi, élcekli imar durumu ve

uygulamalari, dilekce kabulleri ve yénlendirilmeleri hizmetler
sunulmustur. Ayrica belediyemiz genel konularinda danis-
manlik hizmetlerim verilmistir.

* Misteri memnuniyetini maksimum diizeye tasimaya gay-
ret gosterilmekte,

« Istek, dneri ve sikayetler dogru yonlendirilerek ¢6ziim siireci
kisaltiimakta,

e Kurum kimliginin dogru yansitilmasi saglamaktadir.

YILLIK CAGRIiCMAL RAPORU

Gelen Cagn Sayisi 96.500 Adet
Cevaplanan Cagn Sayisi 96.500 Adet
Ortalama Konusma Siiresi 1,5 - 2 Dk.
M.l_Jdur.IukI.ere lletilen Belge Sayisi (Istek 65088 Adet
- Oneri - Sikayet)

Kurum Etkinlikleri Arama Sayisi 20.050 Adet
Ginlik Ortalama Cagri Sayisi 370 Adet
M”uderluklere Gonderilen Ortalama 280 Adet
Ginlik Belge Sayisi

Miidirliiklerden Gelen Ortalama Giinlik 280 Adet
Belge Cevabi

Sf)syal Medyadan Gelen (Istek Oneri 7925 Adet
Sikayet)

Birimlere Génderilmeden Cagri Merke- 31.412 Adet

zinde C6ziimlenen Cagn
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CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

Bugiin gelismis tlkeler diye tanim-
ladigimiz dlkeler 19'uncu yiizyilda
sanayi devrimine girmis, bu gelis-
meyle paralel olarak 6nemli sorun-
lan da birlikte yagsamaya baslamis-
lardir. Dogal cevre hizla bozulurken
sehir ve cevre temizligi kavrami 6n
plana ¢ikmaya baslamistir. Bugiin
gelismis dlkeler teknolojiyi en st diizeyde kullanarak
egitimli ve disiplinli gérevlileri ile sehir temizliginde
sorun yasamamaktadirlar. Ulkemizde ise modern kent
kiiltiirinin gelismemesi, carpik kentlesme gibi neden-
lerle kent ve gevre temizliginde maalesef olmasi gere-
ken standarda ulasilamamistir.

Kagithane Belediye Cevre Koruma ve Kontrol Midiir-
ligl olarak vizyonumuz dogrultusunda ilkelerimizden
taviz vermeden vatandasimizin beklenti ve memnuni-

1- CEVRE KORUMA VE KONTROL CALISMALARI

1.1. Ambalaj Atiklarinin Ayri Toplanmasi

llcemiz de ortalama giinliik 455 ton ¢op toplanmaktadir.
Toplanan bu ¢oplerin % 42'ini ambalaj atiklan olustur-
maktadir. Ayri toplanamayan her atik topragin altina go-
mulmekte ve milli servetimiz heba olmaktadir.

2872 sayili Cevre Kanunun Ambalaj Atiklari Kontroli Y6-
netmeligince ilcemiz simirlarinda bulunan ve iiretim, hiz-
met, satis vb. faaliyetler sonucunda ambalaj atigi (kagit
- karton, plastik, metal ve cam) olusturan ev ve is yerle-
rinde bu atiklann diger atiklardan (c6p) ayn biriktirilmesi
ve saglikh bir geri kazanim olusabilmesi gerekmektedir.

Geri Kazanim calismalarimiz hiz kesmeden 7 yili agkin sii-
redir devam etmektedir. Ambalaj atiklari ilgemizin

yetini en st diizeyde tutmak ana hedefimizdi ve olma-
yada devam edecektir. Bu diisiinceyle Miidiirligiimiizde
ayrica olusturdugumuz Arastirma - Gelistirme ( AR-GE
) bélimimizde gerek cevre ve kent temizligi gerekse
Park ve Bahcelerle ilgili Dis yayinlar takip edilmekte ye-
nilikler izlenmekle uygulanabilir olmasi halinde kosullar
g6z dniine alinarak degerlendirilmektedir.

Amacimiz gelismis Ulkelerdeki teknolojiyi ilcemizde uy-
gulanir hale getirecek disiplinli ve egitimli gérevliler ve
modern araclarla hizmetin kalitesini halkimizin arzu et-
tigi seviyeye cikarmaktir.

Kagithane Belediye Cevre Koruma ve Kontrol Midiirli-
g; 06 Mayis 2009 tarihinde kurulmus olup 1 middr, 6
memur, 155 sirket elemant ile gbrevlerini yiiriitmektedir.
Mudirligiimiiz calismalan, konularina gére 3 birim Gize-
rine aynstirilarak yiritilmektedir.

tim mabhallelerinde, diizensiz konutlarin bulundugu ki-
simlarda anonslu araglanmizla haftalik olarak; dizenli
konutlar(siteler), marketler, kamu kurumlar ve isyerle-
rinde belirlenen giinlerde Belediyemiz tarafindan lcretsiz
dagitilan toplama kutular ve posetleriyle toplanmakta-
dir.

Degerlendirilebilir atiklar tliketicilerden 3 ayri sekilde top-
lanmaktadir

1. Diizenli Konutlardan(Siteler)
2. Isyerlerinden
3. Diizensiz Konutlardan (Apartmanlardan



1.1.1. Diizenli Konutlar (Siteler)

Hamidiye, Merkez, Nurtepe, M.Akif Ersoy, Talatpasa,
Seyrantepe, bulunan sitelerde oturan vatandaslarimiza
dagitilan mavi posetler araciligiyla ambalaj atiklari (ka-
git-karton, plastik, metal ve cam) diizenli bir sekilde top-
lanmaktadir.

HAMIDiYE MAHALLESINDEKi SITELERDEN AMBALA] ATIGI
TOPLAMA GUNLERI

Basak Konutlari Persembe
Serakent Carsamba
Goksu Sitesi Persembe
Mesken Bloklan Sal
Doga Club Evleri Pazartesi
Ram Sitesi Pazartesi
Aksu Sitesi Sali
Sertac Sitesi Pazartesi
Huzur Sitesi Pazartesi
Serdar Evleri Pazartesi
Titibank Konutlan Pazartesi
TOPLAMA GUNLERI
Selale Evleri Persembe
Gondl Evleri Pazartesi-Persembe
Hizmet Sitesi Persembe
Cmnar Evleri Her Giin
Osmanpasa Konaklari Her Giin

NURTEPE MAHALLESINDEKi SITELERDEN AMBALA]J ATIGI

TOPLAMA GUNLERI
Sadabad Evleri
Eksioglu Bloklar

Sali-Cuma
Sali-Cuma

M.AKiF ERSOY MAHALLESINDEKi SITELERDEN AMBALA|
ATIGI TOPLAMA GUNLERI

Lale Sitesi Ptesi-Carsamba-Persembe-Cuma

TALATPASA MAHALLESINDEKi SITELERDEN AMBALA)

ATIGI TOPLAMA GUNLERI

Terasevler Pazartesi-Carsamba-Cuma

SEYRANTEPE MAHALLESINDEKi SITELERDEN AMBALA|
ATIGI TOPLAMA GUNLERI

Seringiil Sitesi Persembe

11.2. isyerleri

Esnaf ve sanatkarlarimiza verilen ambalaj atigi toplama
posetleri (mavi poset) ile isyerlerinde olusan kagit-kar-
ton, plastik ve metal atiklar haftada iki kere toplanmak-
tadir.

Kamu Kurumlarn: iicemizde bulunan tiim kamu kurumla-
rindan ¢ikan atiklar verilen ambalaj atigi toplama kutular
ile haftalik toplanmaktadir.

Marketler: ilcemizde bulunan biiyiik marketlerde (Bim,
DiaSA, Sok, Dim, A101, Alpark, Snowy, Happy Center,
Metro, Bauhaus) olusan kagit-karton atiklar giinliik ola-
rak toplanmaktadir.

KUTUYA AT
SERIKAZANA

1.1.3. Dilizensiz Konutlar

2016 yilinda ilcemizdeki tim mahallelerde bulunan di-
zensiz konutlarda bilgilendirme calismalan tamamlan-
mistir. Mavi posetler icerisinde ¢oplerden kaynaginda ayri
sekilde biriktirilen ambalaj atiklari, anonslu ambalaj atigi
toplama aracglarimizla, haftalik olarak toplanmakta ve
vatandaslarimiza yeni posetler verilmektedir.




ILCEMiZDEKi DUZENSiZ KONUTLARDAN AMBALA| ATIGI TOPLAMA PROGRAMI

PAZARTESI SALI CARSAMBA
Sirintepe Mah. Giirsel Mah. Y. Kemal Mah.
Telsizler Mah. Ortabayir Mah. S. Selim Mah.

Celiktepe Mah. Hamidiye Mah.  Seyrantepe Mah.

PERSEMBE CUMA CUMARTESI
M.Akif Ersoy Mah. Merkez Mah. Talatpasa Mah.
Caglayan Mah. E.Evleri Mah. Hirriyet Mah.
Harmantepe Mah. Yesilce Mah. Nurtepe Mah.

Giltepe Mah.

ilcemizde 2016 yilinda; Aylik bazda 484 ton, toplamda 5.809 ton Ambalaj Atig1 toplanmustir.

1.2. Okullarda Yapilan Calismalar
Egitim Calismalan

2006 yilinda ilcemizde bulunan ilkégretim okullarinda
baslattigimiz, Cevre ve Geri Kazanim konulu egitimle-
rimize 2016 yilinda Anaokullan ve Liselerimizde egitim
sirecine dahil edilmistir. Hazirlanan slaytlar esliginde
ogrencilerimize; ambalaj atiginin ¢ép olmadigini bu atik-
lan evlerdeki ¢cdplerden ayri olarak biriktirilmesi gerektigi
anlatilmistir. Bu sayede hem Ambalaj Atiklarinin doga-
ya atilmadan ekonomiye hizh bir sekilde kazandiriimasi
saglanacak hem de ¢dp posetlerinin icinden sokak top-
layicilaninin ¢opleri karistinp gorinti kirliligi olusturmasi
engellenecektir. Egitimlerimiz her yil diizenli olarak de-
vam etmektedir.

2016 yilinda Cevre Egitim Projesi kapsaminda ilcemiz-
de bulunan anaokulu diizeyinde 6grenim géren yaklasik
5.000, tim ilk ve orta dereceli okullarda 6grenim géren
yaklasik 52.000, lise diizeyinde &grenim goren yaklasik
13.000, olmak lizere toplam 70.000 68renciye mudiirli-
gumiiziin koordinatdrliglinde Cevre ve Geri Déniisiim te-
mali tiyatro sergilenmistir.

ilk ve Ortaokullar Arasi Odiillii Geri Kazanim Yarismasi

lIcemiz simirlan dahilinde
gunlik ihtiyaclanmiz sonu-
cu olusan ambalaj atiklari-
nin (kagit, karton, plastik
% ve metal) coplerden ayri bi-
riktirilerek hem dogamiza
zarar vermesini engellemek
hem de llke ekonomisine
katki saglayabilmek icin
kaynaginda diger atiklar-
dan ayn toplanmasi gerek-
mektedir.  Mutfaklardan,
her tiirli kizartma sonrasinda ¢ikan atik yaglarin, lava-
bolara veya ¢6p kutularina dékilmesini dnleyerek, kan-
serojen olan bu atigin sularimiza karismasini engellemek
amaciyla ayn biriktirilmesini ve toplanmasini saglamak
gerekmektedir.

5 GELECI

Ayrnica engelli vatandaslarimizin hayatlarini kolaylas-
tirmak adina her renk ve boyuttaki plastik kapagin da
ayri toplanmasi saglanarak ihtiyag sahiplerine tekerlekli
sandalye temin edilmektedir. S6z konusu atiklarin ayri
toplanmasi gerektigi bilincinin ilk ve orta okul &grencile-
ri arasinda yayginlastirmak amaciyla 2016 yilinda “ilk Ve
Orta Okullar Arasi Odiilli Geri Kazamim Yarnismast” Mii-
dirligiimiz koordinasyonunda tciincl kez gerceklesti-
rilmistir. 5 haziran diinya cevre giiniinde yarismanin 6dil
toreni yapilmis ve dereceye giren okullarimiza 3 adet lap-
top, 1 adet projeksiyon cihazi, 1 adet fotograf makinesi,
dgrencilerimize 15 adet bisiklet 6dl olarak verilmistir.



1.3. Bitkisel Atik Yaglarin Ayr Toplanmasi

Ulkemizde her yil yaklasik 1,5 milyon ton bitkisel yag tii-
ketilmektedir. Tiketim sonucu &zellikle kizartma isle-
minden sonra 350 bin ton atik yag olusmaktadir. Olusan
bu yaglar tiiketim bilincsizlisinden dolayi lavabolar ve
cope dokiilerek cevre kirliligine sebebiyet vermektedir.

Bitkisel yaglar tekrar tekrar kullanildiginda; yiiksek sicak-
likta kolayhkla okside olmakta ve sonra ekostatik dzellik
gostererek kanser hastaliklarina yol agmaktadir. ilcemiz-
de bitkisel yag kullanarak gida satisi yapan (fastfoodlar,
lokantalar,biife,okul kantinleri, catering v.b.) isyerleri Be-
lediyemiz tarafindan denetlenmekte ve kanuna aykiri sa-
tis yapan yerlere idari yaptinm uygulanmaktadir.

Belediyemiz ve lisansli firma arasinda imzalanan proto-
kol sonucunda ev ve isyerlerinden cikan bitkisel kizart-
malik yaglar toplanarak geri kazandinlmaktadir.

Bitkisel kizartmalik yaglarin lavaboya dokiilmesi sonu-
cunda olusan kirlilikler soyledir:

> Kullanilmis bitkisel yaglar evsel atik su kirliliginin
%25'ini olusturmaktadir.

> 1Lt Atik Yag 1 Milyon litre icme suyunu kirletmektedir.

> Denize, akarsuya ve gole ulasan bitkisel yaglar, kuslara
baliklara ve diger canlilara zarar vermektedir.

> Bitkisel atik yaglar atik su toplama sistemlerinin daral-
masina ve tikanmasina neden olur.

1.4. Plastik Kapak Toplama Kampanyasi

Mudirligiimiiz tarafindan diizenlenen kampanya kap-
saminda engelli vatandaslarimizin hayatlarini kolay-
lastirmak adina her renk ve boyuttaki plastik kapagin
ayn toplanmasi saglanarak ihtiyag sahiplerine tekerlekli
sandalye temin edilmektedir. 2016 yili icerisinde Mudr-
[igiimize gelmis olan 55 adet plastik kapak alim talebi
sonuclandinimis, 3.767 kg kapak toplanmis, 13 adet te-
kerlekli sandalye ihtiyag sahiplerine ulastinlmistir.

YIL ICERISINDE TOPLANAN PLASTIK

KAPAKLARDAN 13 ADET
TEKERLEKLI SANDALYE IHTIYAC
SAHIPLERINE ULASTIRILMISTIR

1.5. Elektronik Atiklarin Ayr Toplanmasi

Kullaniimaz hale gelen elektronik atiklar (bilgisayar, tele-
fon, televizyon, radyo, teyp, monitdr, mutfak esyalari vb.)
vatandaslar tarafindan ¢épe atilmayip beledimizce top-
lanmaktadir. Toplanan elektronik atiklarn kullanilabilir
olanlarina gerekli tamir bakim yaptinlarak ihtiyag sahip-
lerine dagitilmaktadir.

2016 yili icerisinde Miidiirliigiimiize gelmis olan 79 adet
elektronik atik alim talebi ile 3,5 ton atik geri doniisii-
me kazandinlmistir.




1.6. Pillerin ve Akiimilatdrlerin Ayri Toplanmasi

Her ne kadar masum ve kiiciik goriinseler de; iclerinde bu-
lunan agir metallerden dolayi, (civa, kadmiyum, mangan,
alkali metaller vs.) toprak ve suyu zehirlemektedir. Pil-
leri evlerde, isyerlerinde, ulasimda, sanayide, motorlar-
da, elektronik cihazlarda, saatlerde, kameralar da, hesap
makinelerinde, isitme aletlerinde, kablosuz telefonlarda,
oyuncaklarda v.b kullaniriz. Kullanim sonucu bir “atik” ha-
line gelen pillerin, diger evsel atiklardan ayn olarak atik pil
kutularina atilmasi gerekmektedir. Biriktirilen bu atik piller
gecici depolama alanlarinda depolandiktan sonra toplanir.

1.7. Cevresel Girdltinun Degerlendirilmesi Hizmeti

ilcemiz sinirlaninda yasayan vatandaslarimizin rahatini ve
siikununu saglayabilmek amaciyla; olusan gurdltd kirli-
liklerini, yénetmelik cercevesinde en aza indirgemek icin
Midirliglimiz gerekli tedbirlerin alinmasini saglamakta
ve denetimini yapmaktadir. Bu kapsamda ilcemizde bulu-
nan kiiciik ve orta dlcekli isyerinde siireklilik arz eden maki-
ne, techizat, havalandirma tniteleri, v.b.den kaynaklanan
glrdlti ve titresimler Midirligliimiiz teknik personelince
yapilan giiriilti élcimleri sonucunda degerlendirilerek so-
nuclandinimaktadir. Girdltd 6lcimlerinde sinir degerle-
rin asilmasi durumunda 2872 sayili Cevre Kanununun 20.
Maddesine gére idari para cezasi uygulanmaktadir.

2016 yihi icerisinde Miidiirliigiimiize 346 adet giiriiltii si-
lkayeti gelmis olup, denetimler neticesinde sikayetler or-
tadan kaldirimistir.

1.8. Kéti Koku ve Hava Kirliliginin Kontroll Hizmeti

llcemizde faaliyet gésteren ve tiner, boya, cila gibi kimya-
sal maddelerle calisan cila atélyeleri, boyahaneler, vb. is
yerlerinden kaynaklanan cevrede olumsuzluk olusturacak
kokularin ve diger kirletici unsurlann giderilmesi amaci ile
gerekli goriilen yerlere uygun havalandirma sistemleri
kurdurulmaktadir.

Ayrica ilcemizde bulunan catering, yemekhane, lokanta,
bife, v.b. gibi isyerlerinde yemek pisirme esnasinda olus-
turduklan kokulann vatandaslarimiza rahatsizlik verme-
yecek diizeyde ortadan kaldirnlmasi icin havalandirma
sistemleri yaptinimaktadir.

Atik piller evsel atiklardan (¢6p) ayn toplanmalidir. Atik
piller ayn biriktirilerek Okullar, Kamu Kurumlan, Muhtarlk-
lar ve Saglik Ocaklarindaki pil toplama kutularina atilmasi
durumunda, Belediyenin sistemine dahil edilmekte ve cev-
reye zarar vermeden bertaraf edilmektedir.

2016 yili icerisinde Miidiirliigiimiize gelmis olan 34 adet
atik pil alim talebi sonuclandirilmis, 1,7 ton atik pil top-
lanmustir.

2016 yili icerisinde 237 adet koku sikayeti degerlendi-
rilmistir. Ayrica 2016 yili icerisinde 35 adet iIsinmadan
kkaynaklanan baca sikayeti degerlendirilmistir.

1.9. syerlerinin Denetlenmesi

llcemizde vyeni acilacak is yerleri ile faaliyetine devam
eden is yerlerinin ¢evresel agidan denetimleri yapiimak-
tadr.

Bu kapsamda 2016 yilinda gelen 112 adet denetim talebi
larsilanarak gerekli kontroller yapilmistir.

1.10. Goériintu Kirliliginin Denetlenmesi

licemizde gérsel olarak kirlilik yaratan klima dis tiniteleri,
uydu antenleri ve benzerlerinden kaynaklanan gériinti
kirlilikleri olumsuzluklar giderilmistir.

2016 yih icerisinde 3 adet goriintii kirliligi sikayeti de-
gerlendirilmistir.

1.11. Afig Tabela Sikayetlerinin Degerlendirilmesi

llcemizde faaliyet gésteren isyerleri Reklam amacli astik-
lani fakat “Reklam, ilan ve Tanitim Yénetmeligi’ne aykin
bir sekilde standartlara uyulmadan astiklan tabelalar ve
afisler tasanm calismalan yapilarak yeniden boyutlandi-

rimakta veya yerlerinden kaldinlmaktadir.

2016 yili icersinde 5 adet sikayet tamamlanmistir.



112. Insaat Giiriiltiisii Sikayetlerinin Degerlendirilmesi

insaat ve tadilat islemlerinden kaynaklanan giiriiltii sika-
yetleri; Glrdltd yonetmeliginde belirtilen calisma saatleri
neticesinde degerlendirilerek olumsuzluklar giderilmek-
tedir.

2016 yili icersinde 9 adet sikayet tamamlanmistir.

1.13. Geri Donisim Kutusu Taleplerinin Degerlendirilmesi

Ambalaj atiklarinin kaynaginda ayn toplanabilmesini ko-
laylastirmak amaciyla Belediyemiz tarafindan yaptirilan
ayri toplama kutular talepte bulunan kisi ve kurumlara
verilerek ambalaj atiklan toplanmaktadir.

2016 yili icerisinde 419 adet geri doniisiim kutusu talebi
alinarak kutular teslim edilmistir. Ayrica cam atiklan-
nin toplanabilmesi icin cam kumbaralarinin sayisi arti-
rilmistir.

1.14. Geri Déniisiim Uniteleri Montaiji

Bolgemizdeki okul, alisveris ve is yerlerinin ayristirarak
topladiklan ambalaj atiklarini biriktirebilmeleri igin 19
mahallemizde is, alisveris ve okullarimizin yakinlarina 60
adet “Geri Doniism Unitesi” montaji yapilmistir.

Kurulumu yapilan bu initeler ile gelecek dénemlerde geri
dénisimin daha saglikli ve daha fazla uygulanmasi he-
deflenmektedir.

1.15. Klima Sikayetlerinin Degerlendirilmesi

is yeri ve meskenlerde kullanilan klimalarin dis iinitele-
rinden kaynaklanan su damlatma, giiriiltli, sicak-soguk
hava lfleme vb. problemler ile ilgili gerekli islemler yapi-
larak sikayetler giderilmektedir.

2016 yihi icerisinde 4 adet klima sikayeti degerlendirile-
rek tamamlanmistir.

1.16. Ambalaj Atik Alim Talepleri

“Ambalaj Atiklan Kontrolii Yonetmeligi” geregince ilce-
mizde yasayan vatandaslarca kaynaginda ayrn toplanan
ambalaj atiklar Madirligiimize bagh ekiplerce alinmis-
tir.

2016 yili icerisinde 2.607 adet atik alim talebi degerlen-
dirilerek tamamlanmistir.

117. Kamera ve internet Sikayetleri

ilcemiz sinirlan dahilinde Kamera ve internet Hizmeti
kapsaminda 2016 yilinda park ve meydanlara 100 adet
kamera montaji yapilmis ve
20 adet park ve refije inter-
net hizmeti icin alt yapi sis-
temi kurulmustur. 2016 il
icerisinde 507 adet kamera
ve internet hizmeti sikayet
ve talebi degerlendirilerek
tamamlanmistir.  Hizmet
aksamasiyla ilgili sikayet-
ler teknik personelimiz ta-
rafindan yapilan kontroller
sonrasinda giderilmis, adli vakalarda kullaniimak Gzere
Mudirligiimiize yapilan resmi goriinti kaydi talep bas-
vurulari sonrasi goriinti kayitlar ilgili makama iletilmis-
tir. Kagithane ilcesi dahilindeki parklarda ve kavsaklarda
bulunan kameralarin bakimi ve onarimi giinliik olarak ya-
pilmaktadir. Sistem arizasi, internet sorunlar ve kamera
sorunlari gibi anzalar sefligimize bagli teknik personelce
giderilmektedir. 2016 Yil icersinde 10 adet yeni kamera
takilmistir.




1.18. Su Depolarn, Siis Havuzlan ve Hasbahge Mesire Alani Golet Tamir Bakim Calismalar

Hasbahce Mesire Alani'nda ve ¢esitli bélgelerimizde yer
alanve bircok hayvana ev sahipligi yapan géletin bakimi
yapiimis ve kimyasal sartlandirma ile su kirliliklerinde
anindinlarak su kalitesi iyilestirilmistir. Ayrica ilcemizde
park ve bahcelerin sulama islerinde kullaniimak Gzere
sondaj calismalan yapilarak sebeke suyu kullanimina
son verilmistir. Bu sayede su kaynaklanmizi korumus

2- PARK VE BAHCELER CALISMALARI

ve daha az su faturasi 6demis olmak-
tayiz. Bununla birlikte acilan sondajlar
sonucunda depolarda biriktirilen sular
Belediyemizin diger Middrliklerinin su
ihtiyaclanni karsilamda da kullaniimak-
tadr.

Midirligiimiz, ilcemiz dahilindeki 2.110.000 m? buyikligiindeki yesil alanlarn ve parklarnn temizligini ve balamini
saglamanin yani sira imar planlarinda yesile ayrilmis alanlar amacina uygun hale getirmektedir.

2016 YILI YENi YAPILAN PARKLAR

> Yesilce Mah. Barbaros Caddesi Muhtarlik Binasi

Yani. Yesil Alan
> Caglayan Mah. Adigtizel Sokak Parki

> Hamidiye Anadolu Cad.-Basak Sokak Parki
> Hamidiye Mah. Sevgi sokak Park

> Caglayan Mah. Bilim Merkezi Cati Bahgesi

>Hamidiye Mah. Veysel Karani Cad. Basketbol Sahasi

> Caglayan Mah. Bilim Merkezi Yani Yesil Alan

> Nurtepe Mah. Gorkemli Sokak Parki
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> Nurtepe Mah. Davet sokak Mesire Alani

2016 YILI REVIZE YAPILAN PARKLAR
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2016 YILINDA
13 ADET PARK YAPILDI,

10 ADET PARK REVIZESI YAPILDI
26 ADET OYUN GRUBU DEGISTIRILMISTIR.
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2016 YILI OYUN GRUBU DEGISTIRILEN PARKLAR
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2.1. Mevsimlik Cicek Dikimi

Estetik gériiniim saglamak amaciyla; 1.000.000 adet lale
sogani, 20.000 ates cicegi, 51.675 adet pervane cicegi,
397.940 adet begonya cicegi 5.500 adet yeni gine cice8i,
2.500 adet siklamen koyu pembe cicegi, 100.000 adet
cuha cicegi, 300.000 adet menekse ve 100.000 adet pa-
patya olmak lizere toplam 1.977.915 adet mevsimlik cicek
kullanilarak ilcemiz renklendirilmistir.

2.2. Fidan Dikimi

lilcemiz sinirlan dahilinde cadde, sokak, park ve uygun
alanlarda gerekli agaclandirmanin yapilmasi, fidan, cicek
ve donanim malzemelerinin temin edilmesi birimimizin
gdrevlerindendir. 2016 yili icerisinde 2.047 adet fidan qu-
kuru acilarak fidanlar dikilmistir. Dikilen fidanlarin etrafi-
na ise 7.910 adet cali fidani dikimi yapilmistir. Uygulanan
yumusak peyzaj calismalarinda ise 3.521 m? bitkisel top-
rak kullanilmistir.

2.3. Rulo Cim Serme

Cim gorsel olarak estetik bir gériiniim olusturmakla bir-
likte glines isinlarini emerek gozlerin glines Isinlarindan
etkilenmesini azaltmakta, tozlarn engellemekte, topragi
korumakta, temiz bir ortam saglamaktadr. ilcemizde

2016 yihinda toplam 33.500 m? rulo ¢im uygulamasi ya-
pirlmistir.

2.4, Agac Budama

ilce genelinde tehlike arz edenler ile birlikte 3.500 adet
agaca bakim budamasi yapilmistir.

2.5. Spor Aletleri ve Oyun Grubu Montaji

Parklarimizda fitness aletleri ve cocuk oyun gruplarinda
9.720 m2’lik alanda yumusak zemin (kaucuk) uygulamasi

yapilmistir. 26 takim yeni oyun grubu, 7 adet fitness aleti
grubu montaji yapiimstir.




2.6. Ahsap Bank

iice genelinde park, okul, durak ve camii cevresi gibi vatandasimizin yogun bekleme yaptigi noktalara 2.000 adet ah-
sap, 150 adet beton bank yerlestirildi.

2.7 Su Tesisati Doseme

ilce genelindeki parklarin ve yesil alanlarin su tesisati bakimi ve onarimi yapilmistir. 25.500 metre PVC boru kullanila-
rak su tesisati désemesi ve drenaj calismalari yapilmistir.

2.8. Aydinlatma Calismalan

2016 yili icersinde ilgemizdeki parklarin ve meydanlarin aydinlatiimasinda daha az enerji sarfiyati icin led Projektor-
lere gecilmeye baslanmis olup 2016 yili calisma programi kapsaminda bu calismalanmiza devam edilerek 102 adet
projektdr, 57 adet yiiksek aydinlatma diregi montaji yapilmistir.

2.9. Ferforje ve Demir isleri

Parklarda ve yesil alanlanimizda ¢ocuklarimizin giivenligini ayni zamanda bitkisel varligin devamini Saglamak ama-
ciyla, islenerek dekore edilmis demir ve ferforje montajlarinda 43.944 kg demir kullanilarak koruma alanlan olustu-
rulmustur.

2.10. Parklarin ve Okullarnin Dezenfeksiyonu ve Hijyenik Temizlik Calismasi

Kagithane ilcesi dahilindeki 84 parkta dezenfeksiyon ve hijyenik temizlik ¢alismasi yapilarak cocuklarimizin toplu
olarak kullandigi ortamlan hijyenik hale getirdik.




Yapilan Faaliyet
Park Bakim - Onarim
Agac Kesim Budama
Agac Dikim

Park Yapim

Bahce Diizenlenmesi
Bank

Cim Bicme

Cevre Diizenlenmesi

Yapilan Faaliyet
Lale Sogani

Mevsimlik Cicek

Yapilan Faaliyet

Agac Dikimi

Yapilan Faaliyet
Park Yapim

Park Revizyon

PARK BAHCELER SEFLiGiNE GELEN SiKAYET VE TALEP SAVYISI
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LALE SOGANI VE MEVSIMLIK CiCEK DiKiMi
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YENi YAPILAN VE REVIiZE EDILEN PARKLAR
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1200

2047
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DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU

Kagithane  Be-
lediyesi  Destek

Hizmetleri M-
darlagd,  yasal
‘ mevzuat cerce-

[}

vesinde Bele-
diyemiz kaynaklarinin kamu yararina ve ilgemiz vatan-
daslarinin ortak menfaatlerine hizmet etmeye yonelik
kullaniimasi ve birimlerimizin talep ettikleri mal ve hiz-
met alimlanni 4734 sayili kamu ihale kanunu, 4735 sayil
kamu ihale s6zlesmeleri kanunu ve diger yasal mevzuat
esaslan cercevesinde ihalelerde saydamlik, rekabet, giz-
lilik, glivenilirlik kriterleri esas alinarak dogru miktarda,
dogru zamanda ve giivenilir kaynaktan uygun fiyatla te-
min etme gorevini yerine getirmektedir.

.

Midirligimiz biinyesinde gérev yapan araclar servisi
ile ilcemiz dahilindeki vatandaslarin cenaze, ambulans,

1- SATINALMA VE iHALE SERVIiSi

engelli nakli, diyaliz hastasi nakli, gerektiginde ulasim
hizmetleri de karsilanmaktadir. Resmi plakali ve hizmet
alimi yapilarak filomuza katilan 162 aracimizla Kagithane
halkina ulagim hizmeti vermektedir.

Midirligiimiz, Belediyemizin misyon ve vizyonu dog-
rultusunda Kagithane halkina faydal hizmetler yapma
cabasiyla karar almada ¢agdas, seffaf ve vatandas odakl,
yonetim anlayisinda ise adaletli hizmette esitlik gibi ilke-
leri esas alarak faaliyetleri yiriitmektedir.

Destek Hizmetleri MiidlirlGgl cahisanlar olarak ortak so-
rumluluklanmizin bilincinde olup, gérevimizi en iyi sekil-
de yerine getirmeye devam edecegiz.

Midirligimizin gorev, yetki, sorumluluklarn cerceve-
sinde 2016 yih icerisinde yaptigimiz faaliyetler asagida
bilgilerinize sunulmustur.

Servisimiz ; 4734 sayil KiK kapsaminda Belediyemiz ana ve ek hizmet binalrinin ihtiyaclarini karsilamak maksadiyla
her tiirlii makine,ekipman vb. tiim malzemelerin teminin yapmaktadir. Bu maksatla serivisimizce 2016 yili icerisinde

yapilan ihaleleri gbsterir tablo asagida yer almaktadir.

SATINALMA VE iHALE SERVIiSi 2016 YILI FAALIYETLERI

isin Adi

Tuzlama Makinesi ile Kar Kiireme Bigag (Hidrolik Sistemli) Ve Damper
Alim isi

ihtiyac Malzemeleri Alimi (1)

Sms Hizmeti Alimi isi’

Fotokopi Makinasi, Yedek Parcasi Ve Toner Alimi isi
Kirtasiye Malzemeleri Alimi isi

2016 Yil Damacana, Bardak Ve Pet Sise Su Alimi Isi

2016 Muhtelif Yili Vrf (Vrv) Merkezi Klima Sistemleri Kurulumu ile Muhtelif
Klima Alimi Ve Sogutma Gruplan Bakim-Onarnimi Ve Yedek Parca Degisimi
Mal Alim isi

Hirdavat Malzemeleri Alim isi
Compact Arsiv Sistemi Alimi Isi

Elektrik Malzeme Alimi isi

Yaklasik Maaliyet ihale Bedeli
165.000,00 156.000,00
588.955,00 527.320,00
160.000,00 150.780,00

68.385,00 42.405,00
151.875,00 114.460,00
134.775,00 122.150,00
681.008,00 573.165,00
179.367,40 139.063,88
145.453,33 131.580,00
277.285.65 216.755,40




SATINALMA VE iHALE SERVIiSi 2016 YILI FAALIYETLERI

isin Adi

Belediygmiz Nurtepe, Hamidiye Ve M. Akif Ersoy.SosyaI Tesislerinde Kulla-
nilmak Uzere Ses Ve Gaériintii Malzemeleri Alimi Isi

Belediyemiz Etkinliklerinde Kullanilmak Uzere Ses Malzemeleri Almi isi
ihtiyac Malzemeleri Almi isi (1)

Belediyemizce ilce Sinirlari Dahilinde Ekinliklerde Ve Ulusal Bayramlarda
Kullaniimak Uzere Bayrak Alimi isi

2016 Yili Kamera - Otopark Ve Yangin-ihbar-Alarm Sistemleri

Sultan Selim Mahalle Konagina Ait Tiyatro Salonuna IsikVe Goriintii Mal-
zemeleri Ahmi isi

Sultan Selim Mahalle Konagina Ait Tiyatro Salonuna Ses Malzemeleri
Alimi isi

Sultan Selim Mahalle Konagi Sinema Salonu Sistemi Mal Alimi Isi
Elektrik Enerjisi Mal Alimi

2017 Vili Akaryakit Mal Alim isi

Elektrik Malzemeleri Alimi i§i,

Fotokopi Makinasi, Yedek Parcasi Ve Toner Alimi Isi

Muhtelif Arac is Makinasi Alet Ve Ekipmanlarin Tamir Ve Bakim isi
Kirtasiye Malzemeleri Alimi isi

Belediyemizin Diizenledigi Sosyal Etkinliklerde Kullanilmak Uzere Plastik
Masa Ve Sandalye Mal Alimi isi

7Adet ihunter Marka Para Sayma Makinasi 4 Aylik Bakim isi
Ses Malzemeleri Alimi isi

Sms Hizmeti Alimi isi’

Metro Ethernet internet Hizmet Alimi isi
Zorunlu Mali Sor. Sig. Bedeli

Zorunlu Mali Sor. Sig. Bedeli

Zorunlu Mali Sor. Sig. Bedeli

Zorunlu Mali Sor. Sig. Bedeli

Zorunlu Mali Sor. Sig. Bedeli

Akaryakit Tesisat Kurulum Montaj-Demontaj
Zorunlu Mali Sor. Sig. Bedeli

Okth Abonelik Hizmetleri

Defter Temini

Yangin Tiipii Dolum isi

Hidrofor Sistemleri Ve Tesisat Cakilmesi Isi
Personel Turnike Gecis Sistemi Alim isi
Zorunlu Mali Sor. Sig. Bedeli

Telsiz Alm isi

Tabela Alim Ve Tamir Isi

Telefon Cihazlari Ve Yedek Parca Alim si

Yaklasik Maaliyet
176.914,60

175.633,33
667.211,66

176.848,55TL.
1.060.359,54

173.992,35TL.

175.217,30TL.

59.445,21
1.070.602,25TL.
1.355.905,94
277.285.65
68.385,00
846.573,09
151.875,00

62.735,88

2.271,00

160.000,00
59.040,00

ihale Bedeli
168.259,00

166.060,00
549.445,00

173.000,00
779.000,00

168.432,27

166.837,00

53.085,00
1.625.355,95
1.422.560,80

216.755,40

42.405,00

584.223,50
114.460,00

53.166,00

1.925,00
53.085,00
180.936,00
48.000,00
6.126,96
7.343,36
14.664,00
19.446,39
34.008,73
4.750,00
8.210,63
6.060,00
2.100,00
4.223,50
19.000,00TL.
52.980,00
2.906,38
52.975,00
53.000,00
53.055,75




SATINALMA VE iHALE SERVIiSi 2016 YILI FAALIYETLERI

isin Adi

Elektrik Pano Diizenleme - Proje Cizim

2 Adet Asansér Revizyon isi

Tiip Alm [si

Yazlik Kish Elbise Alim isi

Kaban Alm isi

Elektrik Pano Diizenleme - Proje Cizim
icme Suyu Alimi

Hijyenik Perd Unitesi Peritodik Bakim Isi
Kamera Degisimi Ve Diger Malzemeler Alim isi
Asansér Bakim Ucreti

Telefon Santrali Bakimi isi

Akvaryum Bakim isi

Jeneratérlerin Bakim isi

Alarm Haber Alma Merkezi

Klima Yillik Bakim

Yaklasik Maaliyet

ihale Bedeli

27.372,00
14.000,00
4.293,81
14.351,85TL.
40.185,00TL.
12.000,00TL.
50.350,00
4.500,00
21.000,00
49.920,00
20.400,00
5.500,00
36.900,00
11.208,00
53.035,00

TOPLAM iHALE BEDELI 9.446.536,56

2- iDARI iSLER SERVIiSi CALISMALARI

2.1. Daire Amirligi

Daire Amirligimiz, Belediyemiz hizmetlerinde kullani-
lan, elektrik, su ve kalorifer tesisati, kalorifer kazani,
telefon, telsiz, faks, metal kapi detektérd, personel
takip sistemi, fotokopi, ozalit, baski makinesi, para
sayma makinesi, klima, sogutma grubu ve sogutma
fanlar, yangin séndirme sistemi, jeneratdr, asansor,
otomatik bariyer, otomatik kapi, kamera, dalgi¢c pom-
pa, su tahliye motoru, hidrofor, su sebili ve benzeri di-
ger tasinirlarin tamir ve balkam hizmetlerini yiiritir.

Bunun yani sira her tirll sosyal organizasyon ve torenler-
de ihtiyac duyulan kiirsi, ses diizeni, masa, sandalye gibi
aracg gereci temin eder ve téren alanlarini bayrak ile donatir
ve belediyemize ait tasinmazlarda ve tesislerde bulunan
telefon, sms, adsl, data, elektrik, su, dogalgaz ve benzeri
diger faturalarin takibini yapar ve diizenli olarak 6denme-

sini saglar.

2016 yili icerisinde daire amirli§imizce hizmet binalarimiz
ve tiim parklanmiz olmak lizere mevcut abonelikleri gds-

terir tablo asagida yer almaktadir.




Hizmet Binalari
126

Clk Bogazici Elektrik

igdas

iski

Tiirk Telekom

Tiirk Telekom Ttnet internet
Turkcell

2.2. Guvenlik Hizmetleri

Destek Hizmetleri Mudirligiine bagh olarak 3 Giivenlik
Amiri, 100 Givenlik Personeli ile hizmet yiriten Givenlik
Amirligimiz 7 glin 24 saat, calisma sistemi ve (g vardiya
seklinde 20 ayn noktada gérev yapmaktadir.

Gorev alanlari, kurulan kamera cihazlanyla izlenerek, né-
bet noktalari ve gdrev yapan personel siirekli kontrol edil-
mektedir.

Givenlik hizmeti verilen her noktamizda calistirilan per-
sonellerimiz tam donanimli bir sekilde giivenlik hizmetini
yerine getirmektedir.

Givenlik Amirligi; Belediye Ana Hizmet Binasi, Hasbah-
ce Tesisler, Kiiltiir Merkezi, 3 adet Sosyal Tesis (Nurtepe,
Beyaz Kafe, Hamidiye), Yahya Kemal Spor Kompleksi, Yol
bakim, Cevre Koruma ve Kontrol Midiirliigli ve makine
ikmal ek hizmet binalari, Celiktepe Kat otoparki, Telsizler
Kiiltiir Merkezi ve Sadabad Stadi olmak lizere toplam 20
ayri noktada gdrev yapmaktadir.

180

Park Ve Kavsaklar
210

220
200

132 -

2.3. Temizlik Hizmetleri

Belediye Hizmet Binalar ve Diger Ek Binalarinin ic Temiz-
ligini istenilen arac ve gerecler dahilinde (Elektrik Siipiir-
gesi, Otomat Zemin Temizleme ve Yikama Makinesi, Bi-
nicili Yer Otomati, Hali Temizleyici, Hali Yikama Makinesi,
Su Cekme Makinesi, Binek Arag, Minibis, Sepetli Arag )
en iyi ve kapsamli bir sekilde gerceklestirmek icin madde-
ler halinde diizenlenmistir. Destek Hizmetleri Midurligi
olarak ihalesi yapilan ic Temizlik hizmeti firma tarafin-
dan Belediyemizin tiim hizmet binalarinda 199 temizlik
personeli calistirmaktadir. Yapilacak Temizlik Hizmetleri
olarak Ginluk Temizlik, Haftalik Temizlik, Cevre Temizligi
ile Dis hizmet olarak ta Okul ve ibadethane Temizlikleri
yapiimaktadir.




3- ARACLAR SERVISi CALISMALARI

3.1. Arac Sevk ve idaresi

Mudirligiimiz biinyesinde bulunan tiim arag ve is makine-
leri, ihtiyag ve 6ncelikler dikkate alinarak diger birimlerimizin
hizmetine sunulmaktadir. Belediyemizce yiiritilen; kiltd-
rel, sosyal, alt yapi gibi tiim faaliyetlerde ve 6zel projelerde
birimlerimizin lojistik ihtiyaci Destek Hizmetleri Madiirli-
giimiiz biinyesinde bulunan Makine ikmal birimi tarafindan
belli bir plan dahilinde karsilanmaktadir.

Belediyemizin her gecen giin yiikselen hizmet standartlar ve
artan vatandas talepleri dikkate alinarak birimimizde giiclii
hizmet kabiliyetini pekistirmek icin kurumsallasma adina
énemli adimlar atilmis; yil icinde giincellenen Gorev ve Ca-
lisma Yénetmeligimizde bagl hizmet birimleri bastan asa-
giya dizayn edilerek gérev ve calisma alanlan Belediyemizin
cagdas yonetim ilkeleri cercevesinde yeniden belirlenmistir.
2016 yilinda isletme maliyetleri minimum seviyede tutulur-
ken giinliik faal ara¢ oranimiz ortalama % 99 diizeyinde ger-
ceklestirilmistir.

Kiltir Merkezi ve Sadabad Stadi olmak tizere toplam 13 ayn
noktada gdrev yapmaktadir.

Belediyemizin yapmis oldugu altyapi, asfalt, hafriyat, afis
asma, yikim ve kazi gibi tiim teknik calismalarda is makine-
lerimiz basta olmak tizere tim diger araclarimiz ile 7 giin 24
saat hizmet vermektedir.

3.1.1. Engelli Cocuklara Arag Temini

2016 YILI AKARYAKIT SARFIYATI (LT)

Dizel Benzin Toplam
Ocak 34.023 34.023
Subat 34171 34171
Mart 36.768 278 37.046
Nisan 35.093 168 35.261
Mayis 39.641 356 39.997
Haziran 39.326 209 39.535
Temmuz 30.989 366 31.355
Agustos 39.281 99 39.380
Eylil 31.334 102 31436
Ekim 32.897 83 32.980
Kasim 35.023 96 35.119
Aralik 41.289 34 41.323
Toplam 429.835 1.791 431.626

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan her engel grubuna, engelin 6zelligine gore alaninda uzman egitimcilerle bireysel
ve takim sporlarinda egitim sunulmaktadir. Farkh branslarda verilen spor egitimleriyle 6ziirlii bireylerin 6zgiiven ve yasama
sevincleri arttinlarak, takim sporlariyla iletisim becerileri gelistirilmektedir. Bu kapsaminda yil icerisinde, istanbul Bilyiiksehir
Belediyesi tarafinca diizenlenen yiizme etkinliklerine basvurup doktor raporu ile faaliyete katilan cocuklarimiz icin Maddrlii-

gumiuzce arac temini yapiimaktadir.



3.1.2. Diyaliz Hastalanna Arag Temini

ilcemiz sinirlan icersinde bulunan ve bagvuru ile tespit edilen
diyaliz hastalannin bakimi icin ticretsiz olarak haftalik peri-
yotlarda Miidirliiglimiizce ara¢ temini yapiimaktadir.

2016 yiliicerisinde miidirligiimiizce ilcemizdeki diyaliz has-
talarimizdan gelen 1.413 adet karsilanarak hastalarimiza hiz-
met verilmistir.

3.1.3. Cenaze Nakil Hizmetleri

Sosyal belediyecilik faaliyetlerimizin 6nemli bir ayagini olus-
turan cenaze nakil hizmetlerimiz 2016 yilinda da devam edil-
mis, bu kapsamda ilcemizde yasayan vatandaslarimizin ce-
naze merasimleri icin il ici ve il disi toplam olarak 1.389 adet
sefer otobiis gorevlendirilmistir.

2016 YILI ARAC TAHSIS LiSTESi

! Diyaliz Hastalarina tahsis
2 Belediyenin birimlerine tahsis
3 Egitim kurumlarina tahsis
4 . . .
Spor Kuliiplerine tahsis
5 .
Derneklere tahsis
6 .
Cenazelere tahsis
/ Engelli Vatandaslanimiza tahsis
8 Belediyenin etkinliklerine tahsis
J Saglik faaliyetlerine tahsis
10 . .
Sehirler arasi cenazelere tahsis
1

Gece arag faaliyetleri

1.413

2.81

2.062

2.014

249

1.568

557

2.001

202

319

9.301
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EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

Kagithane ilcemiz vyaklasik 1.600 hektar alanh olup,
1989 yilinda 1slah imar planlar tamamlanmistir.

Olusturulan imar parsellerinin %39'u yapi yapilmak su-
retiyle isgalli olup, bir kismi sahis tapulu, diger kismi ise
Belediye ve Hazine adina kayithdir.

Belediye ve Hazine adina kayith olan parseller lzerin-
deki yapi sahiplerinin yaklasik %80’ i imar affindan
yararlanmis cogunun tapu tahsis belgeleri mevcuttur.
Mudirligiimiizce, Belediye veHazineye ait taginmazlari
vatandaslarin talebi dogrultusunda ilgili yasalar cerce-
vesi icinde hak sahibi kisilere tapularini devir etmistir.

Son zamanlarda ise tapu verme islemleri oldukca hiz
kazanmistir. Sonuc olarak asil amacimiz Kagithane’'nin
var olan milkiyet sorununu ¢ézmektir.

Bu baglamda ilgili yasalar dogrultusunda hizli ve kon-
forlu bir sekilde tapu verme islemleri devam etmektedir.

Muddrlagimiiz 1 midir, 12 personel ile gérev yapmak-

tadir. 2016 yiliicerisinde middrligiimiiz kayit servisince
4450 adet evrak girisi yapilmis olup, 1.333 adet evrak

Gretilmistir.

Hazine Arsalan
ve Gecekondu
Isleri Servisi

Arsa Satis, Kira,
Tahsis ve Ecrimi-
sil Serv.

Tapu isleri
Servisi

Ayrica belediyemiz miilklerinin kiralanmasi midirlagi-
miz tarafindan yapilmaktadir. Bu kapsamda 2016 il
icerisinde 567.354,75 TL kira geliri elde edilmistir.

1- TAPU iSLEMLERI

Tapu tahsislerin tapuya dénistiriilmesi islemleri hazirlanan islah imar planlari ve bu planlarda konut sahasinda kalan
tasinmazlarin satis islemleri 2981-3290-3366 ve 4706 sayili yasalara gére yapiimaktadir.

2016 yilinda 322 adet parselin hak sahibi 1.760 kisiye tapular verilmistir. Bu hak sahiplerinden yil icerisinde Arsa bedeli
olarak toplam 23.903.441,45 TL gelir elde edilmistir. 4706 sayili kanuna gore satilan tasinmazlarin bedeli lizerinden
yasa geregi payimiza diisen 16.171.248,94 TL bedelin Hazine tarafindan Belediyemiz hesabina yatirlmasi saglanmistir.

2016 yili icerisinde miilkiyeti Milli Emlak Midirligiinde olan 143 adet parselin belediyemize devri yapiimistir.

Bdlgemizde tapu tahsis sahibi vatandaslarimizdan yil icerisinde 249.204,81 TL ecrimisil bedeli tahsil edilmistir.

2- KAMULASTIRMA iSLEMLERI

Kamulastirma islemleri 4650 sayili yasa ve degisik 2942 sayili kamulastirma kanununun 8. maddesine gére yapilir.
imar planinda yol, park ve yesil alanda kalan ve ilgili miidiirliiklerin ( Fen isleri Miid.-Plan ve Proje Miid. vs.) talebi ya
da vatandaslarnin midirligimiize miracaati dogrultusunda midirligimuizce yapilir.

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde 5 adet gecekondu enkaz bedeli ddenerek enkaz kaldirma islemi yapilmistir. Bunun
yani sira 6.131m? tapulu alan kamulastirma islemi tamamlanmistir.
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FEN iSLERi MUDURLUGU

Fen Isleri Miidiirligiiniin ana gérevi, tiim altyapi ve iist-
yapi hizmetlerini tespit ederek yapmalk, ilgili kurumlara
yaptirmak veya yapimini gerceklestirmektir. Bu baglam-
da Midirligiimiz, belediye’nin yatinm programinda yer
alan Belediye Baskanhgi’'nin verecegi talimatlar dogrul-
tusunda, midirlik goérisiine uygun olarak hazirlanan
ve incelendikten sonra Baskanlik makaminca onaylanip,
kesinlesen yatirim, bakim ve onanm isleri ile ilgili ruhsat
ve diger isleri yliritmektedir. Midirligimiz 4734 sayi-
Il Kamu ihale Kanununa gbre ihale suretiyle yaptirimasi
dastnilen her tirld isin ilgili mevzuat ve hiikiimlerine
gore kesfini hazirlamak, ihalesini yaparak sonuclandir-
mak, kontrolliik hizmetlerini yapmak, bunlarla ilgili tim
islemleri takip ederek sonuclandirmaktadir.

Ulasim konusunda trafik sirkiilasyonunda aksakliklara
mahal verilmemesiicin siirekli yollar taramakta ve teknik
olarak incelemektedir. Tespit edilen her tiirli olumsuzluk
ya da iyilestirici tedbir ve tasarnimlar teknik tetkikten son-
ra Midirligiimiz calisma programinda degerlendirilerek
uygulamaya konur ya da ilgili kurumlarla koordinasyon
kurularak yaptinlmasi saglanir.

Yollarin asfaltinin yapimi, bakim ve onanmi, bordir ve
tretuar yapimi ile bakim ve onarim islerinin yapilmasi,

1- ETUD PROJE CALISMALARI

1.1. Parke TasI Kaplama

Kagithane ilcesinin hizli gelisimine ve bilyiimesine para-
lel olarak yeni acilan veya tekrardan diizenlenen sokak-
larda 215.000 m? parke tasi ve 80.000 ton asfalt kaplama
calismalan yapilmistir. Ayrica 15 adet mobil arag ile giin
icerisinde devaml olarak lokal tamirat calismalan yapil-
mis olup, bu sekilde yaklasik 1.000 adet noktada sorunlar
giderilmistir.

yollarin orta refijlerinin tanzimi ile kavsak diizenlenme-
sinin yapiimasi da midirligiimizin ana islerindendir.
Diger taraftan su sebekesi ve kanalizasyonu olmayan
veya yetersiz olan sokaklarin tespiti ve bu konuda iSKi
Genel Midirligi ile koordinasyon icersinde yagmur suyu
kanallan yapimi ve bakimi yapilmaktadir. ilcemizde alt
yapiyla ilgili kurum ve kuruluslann faaliyetlerini koordine
ederek ¢alismalarin bir plan dahilinde yapilmasi saglan-
maktadir.

Ayrica Baskanligimiz talimati ve projeleri kapsaminda
cesitli Gst yapi yatinmlarini takip etmek, yaptirmak ve
kontrolini gerceklestirmektedir. (Kavsaklar, kiiltir mer-
kezleri, kadin siginma evi, genclik merkezleri gibi). Ayrica
kamu kurum ve kuruluslarina imkanlar nispetinde cesitli
hizmetler sunulmaktadir. (Muhtarliklarimiza, Okullarimi-
za, Saglhk Ocaklarina, ibadethanelere).Belediyeye ait oto-
parklar, hizmet binalar, kiiltlrel ve sosyal alanlar, sosyal
konutlar insa edilerek hizmete acilmaktadir. Tarihi bina
ve cesme restorasyonlari yapilarak tarihi eserlerimiz ge-
lecek nesillere aktariimaktadir.

Cagdas, sorunlarini ¢dzmdis, yasanabilir bir Kagithane'nin
yaratilmasi siirecinde Fen Isleri Midiirliigiine diisen go-
rev, yetki ve sorumluluklarin geregini yerine getirmek
amaciyla calismalarimiz siirekli devam etmektedir.

Parke Tasi ve Asfalt Kaplama

@ Asfalt(Ton) ® ParkeTagsi(m2)

215.000

159.835

175.000

116.965

105.000 146.000

2015

2016



1.2. Yagmur Suyu Kanah Yapimi

llcemizdeki mevcut yagmursuyu kanallarina ek olarak bu
yil icerisinde 7.800 mt. uzunlugunda yagmursuyu kanali
yapilmistir.

Yagmursuyu Kanali Miktarinin Yillara Gére Dagilimi

15.000
10.000

5.000

2016

@ Yagmur Suyu kanah (mt)

1.4. Yol ve Merdiven Korkulugu

Midurligiimiizce 2016 Yih icerisinde yapilan korkuluk
calismalan kapsaminda 1.370m merdiven korkulugu ve
7.000m yol korkulugu yapilarak vatandaslarimizin hiz-
metine sunulmustur.

1.5. Prestij Cadde ve Yeni Yol Acma

Mudarlagimizce 2016 yili icerisinde imar planlarinda mev-
cut olan, fakat isgalli yapilar veya zorlu arazi kosullari nede-
niyle agilamamis bircok sokakta calisma gerceklestirilmistir.
Bu dogrultuda yapilan ¢alismalar kapsaminda Merkez Ma-
hallesinde Ziimra Sokak agilmis olup, yol devreye girdiginde
civardaki trafik yukid onemli olciide azaltilacaktir. Merkez
Mahallesi Seckin Sokak ve Giivence Sokak acilma ¢alismalari
baslatilmis olup, calismalar bitiin hiziyla devam etmektedir.
Uzun yillar ciddi karmasa ve trafik yogunlugu yasanan Talat-
pasa Mabhallesi Celebi Caddesi ve baglanti sokaklari kaldirim,
altyapi, aydinlatma ve asfalt calismasi yapilarak prestij cadde
olarak diizenlenmis, modern ve estetik bir cadde meydana
getirilmistir.

Bunlarin yaninda Sultan Selim Mahallesi Sen Kardesler So-
kak, Nurtepe Mahallesi Diyar Sokak, Talatpasa Mahallesi Ay-
yildiz ve Keban Sokaklar, Hamidiye Mahallesi Kaymak Sokak,

1.3. Betonarme istinat Duvari Yapimi

llcemiz dahilinde bu yil icerisinde yaklasik 3.700 m? beto-
narme istinat duvar calismasinin yapilmstir.

istinat Duvari Uretim Miktarinin Yillara Gére Dagilimi

15.000
10.000

5.000

2016

® istinat duvan [m3)

Merdiven ve Yol Korkulugu Miktarlarinin Yillara Gore Dagilimi

8.000
6.000
4.000

2.000

Yol (Mt)
Merdiven (Mt}

2014

2015

2016
@ Merdiven (Mt) Yol (Mt)

Osmangazi Caddesi, Geng Sokak, Veysel Karani Caddesi, Alp
Sokak, Akademi Sokak, Pelin Sokak, Soguksu Caddesi, Ru-
meli Caddesinin bir kismi, incicicegi Sokak, Hasdal Caddesi bir
kismi, Ensar Sokak,Hali¢ Caddesi Hazal Sokak, Sahit Sokak,
Huzur Sokak, Gélciik Sokak , Caglayan Mahallesi Adigiizel So-
kak, Yurt Sokagin bir kismi prestij cadde diizenlemesi yapila-
rak vatandaslarin kullanimina sunulmustur.

> Ortabayir Mahallesi Santral Caddesi
> Talatpasa Mahallesi Celebi Caddesi




1.6. Sosyal ve Kiiltiirel Yapilar engelliler merkezi, muhtarlik, PTT birimi, aile saghgi mer-
kezi, ISMEK, 3 simifli bilgi evi, 65 araclik otopark ve 180

a- Sultan Selim Mabhallesi Kiltiir Merkezi ve Yesil Alan  kisilik konferans salonu bulunmaktadir.

Alti Kath Otopark

2016 yilinda hizmete agilan Sultan Selim Mahallesi Kiiltiir
Merkezi ve Yesil Alan Alti Kath Otopark projesi 21.445m?
insaat alanina sahip olup, icerisinde 157m? i¢ bahce, 5
derslikli ISMEK salonu, 207m? spor alani, 350 kisilik cok
amacli salon ve birimleri, ISKi, PTT, muhtarlik biirolari, 13
muayene odali aile hekimligi birligi, 500 araglik otopark
ve toplam 4.150m? alana sahip yesil alan ile cocuk parki
bulunmaktadir.

¢- Seyrantepe Mahalle Konag Yesil Alan Alti Otopark

Calismalann devam ettigi Seyrantepe Mahallesi Otopark
projesi 6.000m? insaat alanina sahip olup, icerisinde 150m?
ic bahge, 750m? yesil alan ve seyir terasi, engelliler merkezi,
muhtarlik, 112 acil birimi, aile saghgi merkezi, ISMEK, 3 sinif-
[ yagam beceri atélyesi, spor salonu, 70 arachk otopark ve
240 kisilik konferans salonu bulunmaktadir.

b- Giirsel Mahallesi Otopark

Calismalann tamamlandigi Girsel Mahallesi Otopark
projesi 2.800m? insaat alanina sahip olup, icerisinde
370m? yesil alan, 476 m? yasam alani, 110 aracglik otopark
bulunmaktadir.

Mm

5, VAR

d- Hamidiye Mahallesi Kapah Yiizme Havuzu

- ‘,u\ﬁ“‘m
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Vatandaslarimizin spor faaliyetlerinde bulunabilmesi icin
bu yil icerisinde toplam 7.200m? insaat alanh Hamidiye
Mahallesi Kapali Yiizme Havuzu projesine baslanmustir.
Proje kapsaminda zemin ve 1. katta bir kati bay, bir kati
bayan olmak (izere 2 adet spor salonu bulunmaktadir.
c- Giirsel Mahalle Konag Yesil Alan Alti Otopark ilaveten, Yar Olimpik Yiizme Havuzu, Spor Merkezine ait
soyunma odalar, idari birimler, antrendr ve doktor odalarn

Calismalan tamamlanmak iizere Giirsel Mahallesi Oto- Ve kafeterya bulunmaktadir.
park projesi 5.100m? insaat alanina sahip olup, icerisinde




e- Hamidiye Mahallesi Sosyal Konut Projesi

Hamidiye Mahallesi Cetinkaya Sokak’ta insasi tamamla-
nan 14 konutlu sosyal konut projesi ile yolda ve yesil alan-
da kalan kacak yapilarin yikilip, icinde ikamet eden va-
tandaslanimizin buraya yerlestiriimesi amaclanmaktadir.

f- Merkez Mahallesi Kiiltiir Merkezi ve Katli Otopark

' Yapim ¢alismalarinin devam ettigi

& 800m? teras, idari hizmet birim-
~ leri, acik amfi tiyatro, 10 derslikli
genclik merkezi, spor ve pilates salonlari, muhtarlik, sag-
lik ocagi ve 1.000 araclik otopark ve toplam 4150m? alana
sahip yesil alan ile cocuk parki bulunmaktadir.

g- Nurtepe Mahallesi Akabe Ca-
mii

Yapim ¢alismalari tamamlanmak
izere olan Akabe Camii 500m?
alan (zerine kurulu olup, avlu
ve yesil alani ile toplam 1.750m?
alani bulunan, 500 kisilik kapa-
siteye sahip modern mimarisi ile
mahallemize ciddi bir estetik de-
ger katmaktadir.

1.7. Restorasyon Calismalari
a- Suvari Karakolu - At Ahirn Restorasyonu

Bina, eskiden mesire alaninin giivenliginden sorumlu
olan “Yeniceri Ortasi”nin kullandig1 yerdir. Ayni zamanda
atlan da burada kalmistir. Tarihine sahip cikarak gecmisin
izlerini giin yiiziine ¢cikarmaya devam eden Belediyemiz,
modern zaman yapilan ve tarihi kalintilarniyla yasayan ilce
Kagithane icin calismalarina hiz kesmeden devam ediyor.




MAHALLE BAZINDA YAPILAN iSLER

Parke TasI
(m2)

MAHALLE

Caglayan
Celiktepe

Emniyet Evleri

Giltepe
Giirsel
Hamidiye
Harmantepe
Hirriyet
M.Akif Ersoy
Merkez
Nurtepe
Ortabayir
Sultan Selim
Seyrantepe
Sirintepe
Talatpasa
Telsizler
Yahya Kemal
Yesilce

TopLam | e

Perde Beton

m3
405
10
0
50
0
623

348
938
442
104
140
220
332
0
0
87
0

Boy (mt)

84

279
0
0
81

454

69
9
38
26
24

0
19

0 56 82 0 268 0
ot | v | esas | ass2 | anzss | 7

2- YOL CALISMALARI

2.1. Talatapasa Mahallesi Celebi Caddesi

Talatpasa mahallemizin 6nemli caddelerinden biri olan
Celebi Caddesi 1.280 m. olup 2016 yili icerisinde prestij
cadde olarak diizenlenmesi yapilmistir. Kaldinm ve re-
fiij calismalan tamamlanan caddede yeni asfalt ¢alis-
masi yapilarak trafige acilmistir. Ayrica cadde lizerinde
dizensiz parklanmayi onleyici diizenlemelerde yapil-

mistir.

Korkuluk (mt)

Merd.

63

23

12
154

91

174
152
16

17
78
144
102
94
99

Yol
984
321
81
185
0
1.579
535
350
17
766
336
158
205
240
268
310
239
189

Bordiir (mt)
Merd. Yol
137 4.365
204 1108
0 83
137 329
0 0
756 14.907
93 1.653
0 3.126
0 640
452 3.219
303 3.019
0 244
379 728
0 2134
1.650 1.333
300 7.502
167 218
274 2418

Y.Suyu Kanali

Boy (mt)
607

612
132
206

1419
767
90
163
264
1.385
2.037
0
89

m2
12.589
12.757
774
4.858
0
30.028
22.090
8.272
5.271
21.236
17.020
5.255
5.306
6.946
13.662
25.661
4.549
14.321
1.352

211.947




2.2. Talatapasa Mahallesi Aydogan Caddesi

Dereyolu Koéprisiinden baslayarak Aydogan caddesi
Uizerinde diizenlemeler yapildi 474 m uzunlugundaki
Caddede elektrik hatlari yer altina alindi. Uygun nokta-
lara park icin cepleryapilarak trafik yogunlugunun azal-
tilmasi saglandi. Caddedeki tretuar ve refiijler yenilenip
yeni asfalt dokiilerek cadde trafige agiimistir.

2.3. Talatapasa Mahallesi Ayyildiz Sokak ve Keban So-
kak (Giirsel)

E-5 karayoluna paralel trafigin akisini saglayan bu so-
kaklanmizdaki trafik yogunlugu gz 6niine alinarak
yeniden diizenleme yapilmistir. Toplam 502 m olan gii-
zergahta diizensiz parklanmayi énlemek amaciyla yeni
kaldirim ve refiij calismasi yapildi. Yol prestij cadde ola-
rak diizenlendi.Uygun noktalara cep parklar konuldu.

2.4. Nurtepe Mahallesi Diyar Sokak

Nurtepe mahallemizin énemli trafik akslarindan biri
olan Diyar sokagin , bolgedeki yapilagsmanin da yeni-
lenmesi ile diizenlenmesi ihtiyaci olusmusturYol lize-
rindeki trafik sirkiilasyonu da disindlerek tretuar ve
cep parklan imalati yapilmistir.Elektrik hatlar yer alti-
na alinarak ihtiyac fazlasi olan ve yolu daraltan elektrik
direkleri kaldirnlmistir. Toplam 423 m uzunlugundaki
sokagimiz,mineralli taslar kullanilarak yapilan tretu-
arlar ve yeni asfalt ile kaplanarak prestij cadde halini
almustr.




2.5. Merkez Mahallesi Ziimra Sokak

Merkez mahallemizin Kagithane caddesi alt bandinda
kalan sokagimiz Gzerindeki isgaller sebebiyle yillardir
trafige kapali haldeydi.Sokaktaki yeniden yapilanmaya
bagl olarak bir diizenleme yapilmasi ihtiyaci olusmus-
tu. 2016 yili icerisinde 164 m uzunlugundaki sokagimiz
alt yapisi tamamlanarak yeniden diizenlenmistir. So-
kagimiza bir kismi geo duvar bir kismi betonarme perde
duvardan olusan istinat duvar insa edilmistir.Sokakta-
ki tretuar ve asfalt kaplama yenilerek yol trafige acil-
mistir.

2.6.Asfalt Kaplama

Kagithane ilcemiz dahilinde yol bakim sefligimiz tarafin-
dan hem parke tasi olan sokaklarimizda hem de asfalt
kapli sokaklarimizda tamirat faaliyetleri yapilmaktadir.

Yaklasik 20 ekibimizle yiritilen bu calismalar neticesin-
de 2016 yili icerisinde 10.000 m? parke tasi tamirat calis-
masi ve buna ek olarak toplam 80.000 ton asfalt calis-
masi yapilmistir.

Asfalt Kaplama Miktarlarinin Yillara Gére Dagilimi

80.000
60.000

40.000
20.000

33.000

27.010

Asfalt{Ton)

2015

2016

M Asfalt (Ton)




2.7. Granit Tas Doseme

Etiit Proje sefligimiz tarafindan yapilan prestij cadde-
lerdeki tamiratlar Yol Bakim Sefligimizce yapiimaktadir.
Bu dogrultuda gerceklestirilen calismalar kapsaminda
2016 Yilricerisinde 2500m? granit tas tamirati calismasi
yapimistir.

2.9. Trafik Yonlendirme ve Tabela Calismalari

2.8.Kigla Miicadele

19 Mahallemizin tamaminda hassasiyetle yapilan kis ile
micadele ¢alismalari, ncelik ve aciliyet sirasi belirlen-
mis cadde ve sokaklarda, 40 arac ve 100 kisilik ekip ku-
rularak gerceklestirilmistir. Kis ile miicadele calismalar
kapsaminda 600 ton tuz kar ve buzlanmaya karsi kulla-
nilmistir.

ilcemiz ic trafiginin diizene girmesi amaciyla sokaklanmizda UTK kararlan dogrultusunda calismalar gerceklestiril-
mistir. Bu uygulamalar kapsaminda sokaklanmizda tek yon uygulamasi calismalari ve gerekli yonlendirme tabelalar

calismalan gerceklestirilmistir.

3- TRANSE CALISMALARI

3.1. Denetim ve Yaptinm Uygulama

Denetim ve Yaptinm Uygulamalar kapsaminda sefligimiz;
iSKi, BEDAS, TELEKOM, iGDAS gibi kurumlarla koordinas-
yonu saglar. Vatandaslardan yada ilgili kurumlardan gelen
altyapi sikayetlerinin koordinasyonunu ve takibini yapar.
iBB Altyapi Koordinasyon miidirliigiince verilen Kazi ruh-
satlaninin takibini yapar. iSKi, BEDAS, TELEKOM, iGDAS ve
diger altyapi sirketlerinin yapacaklar kazilan kontrol eder.
imalatlann diizgiin yapiilmamasi durumunda gerekli uyari-
lar yapar diizeltilmeyen imalatlar Baskanlikca yapilip ilgili
kuruma yasal islem uygulanir. Ruhsatsiz kazilarin tespiti
yapilarak ilgililerine gerekli yasal islem uygulanir.

Vatandaslardan gelen Elektrik aydinlatma ariza sikayetleri
BEDAS ile koordinasyonlu olarak arizanin giderilmesi icin
gerekli islemleri yapar.

2016 Yili icerisinde ilcemiz dahilinde muhtelif cadde ve
sokaklarda belediyemiz koordinasyon ve godzetiminde
BEDAS tarafindan havai elektrik hatlarinin yer altina
deplase calismalan yapilmistir. Bu sayede bircok sokak
gdrsel acidan ciddi bir sikinti yaratan kablo kirliliginden
kurtulmus oldugu gibi, havada bulunan elektrik kablola-
rinin yaratabilecegi olasi tehlikelerde bertaraf edilmistir.
Konu ile ilgili olarak gerekli kontrol ve takip islemleri de
Mudirligiimiizce yiiritilmektedir.
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GURSEL

TALATPASA

M.A.

CAGLAYAN

Sokak/Cadde Adi

Yadigar Sk.
Kumru Sk.
Késedag Sk.
Sulh Sk.
Timleg Sk.
Zembheri Sk.
Umera Sk.
Testi Sk.
Dogandere Sk.
Fasil Sk.
Casglar Sk.
Nisane Cd.
Keban Sk.
Atakeil Sk.
Yanki Sk.
Sevilen Sk.
Aranir Sk.
Barigbey Sk.
Minnet Sk.
Aydogan Cd.
Alkash Sk.
Ayyildiz Sk.

Zimre Sk.
Silahtar Cd.

Kent Cd.
Bahar Sk.
Yildizhan Cd.
Taslik Sk.
Tasocagi Cd.
Levent Sk.

Fevzi Cakmak
ve Tasocag Cd.
Girisi

32
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57
58

60
61

62

CAG.

HURRIYET

NURTEPE

MERKEZ

Sokak/Cadde Adi

Yiiksel Sk.
Hamam Sk.
Meltem Sk.
Varol Sk.
Kursun Sk.
Yurt Sk.
Sinir Sk.
Kermes Sk.
Havadar Sk.
Aralik Sk.
Cilekli Cd.
Cam Sk.
Guiz Sk.
Pamukkale Sk.
Aylin Sk.
Nasip Sk.
Zaman Sk.
Kutlu Sk.
Akyiizli Sk.
Tahir Sokak
Alibey Caddesi
Reha Sokak

Cobangesme Cd.
Sardunya Sk.

Bezirgan Sk.
Kuyu Sk.
Direk Sk.
Nurhan Sk.
Mezbaha Sk.

Kayapinar Sk.

Gonil Sk.
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68
69
70
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72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
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84
85

86

87
88
89
30
91

92

93

HAMIDIYE

MERKEZ

YAHYA KEMAL

Sokak/Cadde Adi

S. ibrahim Candemir
Gildeste Sk.
Eren Sk.

Sevil Sk.
Karamese Sk.
Dilruba Cikmaz Sk.
Dilaver Sk.
Serdar Sk.
Hizir Sk.

Baki Sk.
Yazici Sk.
Hasdal Cd.
Selman Sk.
Sahit Sk.
incicicesi Sk.
Kaymak Sk.
Sezer Sk.
Pasabahcge Sk.
Altay Sk.
icten Sk.
Baykan Sk.
Akici Sk.
Akkaya Sk.

Konya Sk.

Ding Sk.
Asma Sk.
Senkal Sk.
Latife Sk.
inanc Sk.

Guzide Sk.

Tevazu Cik. Sk.
Mavi Sk.

94
95
96
97

99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
10
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13
14
15
16
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18
19

120

HARMANTEPE

GULTEPE

2016 YILI BEDAS TARAFINDAN KAGITHANE iLCESi SINIRLARI iCERiSINDE YERALTINA ALINAN YERLER

Sokak/Cadde Adi

Cemre Sk.
Kurtulus Sk.
Goksel Sk.
Okten Sk.
Ebrar Sk.
Erbab Sk.
Giilgoncasi Sk.
Hamit Sk.
Kibar Sk.
Kibar Cikmazi Sk
Derman Sk.
Saray Sk.
Ciftci Sk.
Tan Sk.
Cevre Sk.
Kesikler Sk.
Celenk Sk.
Dogu Sk.
Aslan Sk.
Evlek Sk.
Evrim Sk.
Emsal Sk.
Erdek Sk.

Atak Sk.

Bildircin Sk.
Uzay Sk.
Yosun Sk.
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HUKUK iSLERi MUDURLUGU

Mudurluagiumiiz, belediyemize hukuki konularda destek
olmak amaciyla kurulmustur. Bu nedenle 2016 yilinda da
belediyemize karsi acilan ve gerektiginde belediyemizce
de acilan davalarda belediyemizi temsil ederek gerekli is-
lemleri ylriitmeye devam etmistir. Belediyemizin Hukuk,
Ceza, idari Davalarinin ve tlim icra islemlerinin ayrica bi-
rimlerden gelen mitalaa islemleri ile belediyemiz ile ilgili
protokol ve yonetmelik taslaklarini da takip ve sonuglan-
dirma islemlerini yiiritmektedir.

2016 yilinda bu faaliyetleri gerceklestirirken midurlGgi-
miz kendisine tahsis edilen biitceyi de en tasarruflu ve
verimli sekilde kullanmaya da dikkat etmistir.

Midirligimiz 2016 yilinda da Baskanhk makaminca
ve Midirliklerce talep edilen konularda hukuki goriis
belirttigi gibi Belediyenin gbrev alanina giren konularda
mevzuati takip ederek degerlendirmis ve degisen mevzu-
ati Miidirliiklere bildirmeyi sirdirmistiir.

MAHKEME ADI
idare Mahkemesi 366
Vergi Mahkemesi 18
Sulh Ceza Mahkemesi 21
Asliye Hukuk Mahkemesi 160
is Mahkemesi 31
Asliye Ceza Mahkemesi 21
Sulh Hukuk Mahkemesi 28
icra Mahkemesi 3
icra Takibi 17

Asliye Ticaret Mahkemesi -

Tiketici Mahkemesi

72

27
17
55

19

2016 Yilinda Sonuclanan Dava Grafik Dagilimi

20
21
187
48
266
32

36

TOPLAM
438

N Lehte M Aleyhte

39

39

2016 SONUCLANAN

LEHTE ALEYHTE

19

12

17

20
129
33

215
25

25
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IMAR VE SEHIRCILiIK MUDURLUGU

istanbul’'un eski tarihi yerlesim ve ulasim noktalarindan birisi olan Kagithane; merkezi konum avantajinin yaninda
kentsel déniisiim projeleri ile de yeni bir siirece girerek yiikselisini siirdirmektedir.

Bu dogrultuda, Mudirligimiz yirirlikteki yasa ve yonetmeliklere bagli; depreme dayanikli, modern kent anlayisina
uygun, yesile ve tarihi dokuya saygil sehircilik anlayisi amac edinmis ve uygulamistir. Mer'i mevzuat ve plan dogrultu-
sunda yikim ruhsati, yapi ruhsati, yapi kullanma izin belgesi, tanzim etmek ve bu uygulamalari arazide kontrol etmek
gibi rutin islemlerin sonucu olarak yasanilabilir bir kent olusturmaktir.

Gelisimi ve degisimi takip eden, kamu yarari 6ncelikli bir anlayisi misyon edinmis olan giileryiizlii genc ve dinamik bir
yapi da olan mudirliglimiiz, biinyesinde ki tiim ¢ahsanlar ile birlikte “Evrensel degerlere ve halkin degerlerine saygil,
adil, gelisime acik bir ydnetim anlayisi ile Kagithane halkinin yasam kalitesini arttirmak icin yerel hizmet sunmak.”
Misyonunu benimsemistir.

Bu anlayis icerisinde, kaynaklari etkin ve verimli, teknolojiyi optimum seviyede kullanarak, cevreye duyarli, saghkli ve
surdirilebilir kentlesme saglamak icin hizmetlere devam etmektedir.

Kagithane de yasayanlarin sorunlarini, "6nce insan” anlayisi icerisinde ¢ozerek, kentsel yagam kalitesini arttirmak

hedeflerinin basinda gelmektedir.

1- YAPI DENETIM CALISMALARI

Yapi Denetim Birimi; imar ve Sehircilik Béliim sorumlusu-
na bagh, birim sorumlusu ile birlikte calismalan yiriten
yeterli sayida teknik elemanla asagida belirtilen gorevleri
yuriiten birimdir.

* Belediye sinirlari icinde ruhsatsiz veya ruhsat ve eklerine
aykiri bina yapilmasini 6nlemek.

» Kacak ve imar mevzuatina aykin yapilasmalarla etkin
micadelelerde bulunmak, Belediye sinirlari icersindeki her
tdrld insai faaliyetin mer’i mevzuata uygunlugunu denet-
lemek, insaatlann ruhsat ve eklerine gére yapilip yapilma-
digini denetlemek, ruhsatsiz veya ruhsatina aykiri yapi ya-
pilmasina engel olacak calismalar yapmak.

* Ruhsatsiz veya ruhsat ve eklerine aykirn yapilmis binala-
rin ruhsata kavusturulmasi veya yapi ruhsati eki projeye
uygun hale getirilmesi icin ilgili sahislara gerekli tebligatla-
ryapmabk, verilen siire icinde gereken islemleri yapmayan-
lar hakkinda 3194 ve 2960 sayil yasanin ilgili maddelerine
gbre yikim ve para cezasi karan alinmak lizere Belediye En-
cimenine havale islemleri icin gerekli yazismalan yapmak
ve takip etmek.

* Belediye Enciimenince alinan yikim karalarinin uygulan-
masticin, Belediye Fen isleri Miidiirliigiinden ekip-ekipman
temin etmek, teknik imkanlann yetersizligi halinde istan-
bul Biiyliksehir Belediye Baskanhgindan makine ve teknik
destek talebinde bulunmak, yikim karari kesinlesen yapi-
lar icin gerekli hizmet alimi ile ilgili evraklarin hazirlanarak
ihale yapilmak iizere Fen isleri Miidiirliigiine bildirerek ta-
kip etmek, yikim islemini gerceklestirilmesini saglamak.

* Ruhsatsiz veya ruhsata aykir bina yapan ilgililer hakkin-
da Cumhuriyet Savciliklarina sug duyurusunda bulunarak,
ruhsatsiz kacak yapilarla ilgili olarak kamu hizmetlerinden
( ISKi, BEDAS, IGDAS vb ) yararlamilmamasi icin ilgili ku-
rumlara yazi yazilmasi, niifus ve esyadan tahliye icin Zabi-
ta Midirligi’ne yazi yazilmasi ve takip edilmesi.

* Yapi denetim biirolarinin yasa ve uygulama yénetmeligin-
de istenen gerekli evraklarnin ( YiBF, alan ve denetci degisik-
ligi, seviye tespiti, vb ) islemlerin incelenmesi, uygun go-
rilmesi halinde Midiriyet makaminin onayina sunulmasi.



* Yapi Denetim Biirolarn tarafindan tanzim edilen hake-
dislerin seviye tespiti ve yapi denetim Ucretleri ile ilgili
taksitlerin yatirtilmasi, vize (subasman kontroli) islem-
lerinin kontroli ile harg ve lcret tahakkuk islemlerinin,
kontrol edilerek Miidiiriyet makaminin onayina sunulma-

Sl.

* Ruhsat ve eklerine uygun olarak tamamlanan yapilara;
yap! kullanma izin belgesi itanzim edilmesi icin gerekli
yazigsmalarin yapilmasi.

* Yikilabilecek durumdaki tehlikeli yapilara, mer’i mevzu-
ata gore gerekli islemlerin yapilmasini ve sonuclandinl-
masini saglamak.

2- PROJE ONAY VE RUHSAT CALISMALARI

imar ve Sehircilik Boliim sorumlusuna bagl, birim sorum-
lusu ile birlikte calismalan yiiriiten yeterli sayida teknik
elemanla birlikte asagida belirtilen gorevleri yiriiten bi-
rimdir.

« imar durumuna gére hazirlanacak vaziyet plani onays,
avan proje, mimari ve statik uygulama projelerini; ilgili
yasa ve yonetmelikler ile imar plan notlarina gore inceler,
midiriyet makaminin onayindan sonra yapi ruhsati tan-
zim eder.

* Onaylanmis uygulama projeleri veya avan projelerin il-
gililerinin talep etmesi halinde tadilat projelerinin ilgili
yasa ve yonetmeliklerle imar plan notlarina gore inceler,
midiriyet makaminin onayindan sonra sonra yapi ruhsati
tanzim eder

» Onaylanan projelerin, deprem ydnetmeligi ve kanunlar
cercevesinde statik hesap ve cizimlerini onaylar.

* Onayh mimari projelerine gére; mekanik, sihhi tesisat,
1st yalitim ve elektrik tesisat projelerini ilgili yasa, yonet-
melik hikiimlerine uygun inceler, harg ve lcret tahakkuk
evraklarini tanzim eder ve projeleri onaylar

* Parsellere ait yerlesime uygunluk planlarina gére zemin
etiitlerinin incelenmesi ve onaylanmasini saglar.

*Yapi ruhsati alinmis parsellere ait onayli projelere gére
ilgililerince teklif edilen kat irtifaklarinin proje ile uygun-
lugunu kontrol eder.

YAPI DENETIM CALISMALARI

2014 2015 2016
Verilen iskan 531 589 610
insaat Yikim 41 35 24
Yapi Tatil Tutanagi 128 98 102
Para Cezasi ve Yikim 133 136 143

Karari

+ 3194 sayil imar Yasasi ve istanbul-Tip imar Yénetmeligi
ve 4708 sayili Yapi Denetim Yasasi ve uygulama yonetme-
liginde istenen belgelerin tamamlatilarak, insaat harg ve
Ucretinin tahakkuk ettirilmesi ve yeni yapi, tadilat giiclen-
dirme islemlerini diizenler

* Yapi ilgilileri tarafindan yilkilmak istenen yapilara yikim
ruhsati tanzim eder.

« Vatandaslarn imar ile sorularina yazil ve sozli cevap
verir.

* Proje onay- Ruhsat Birimi; Muddrlik icindeki diger bi-
rimlerle irtibat halindedir.

PROJE ONAY VE RUHSAT CALISMALARI

2014 2015 2016
Proje Onay 1154 734 548
insaat Ruhsati 1039 949 659
Yanan Yikilan 128 1.048 601
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3- KENTSEL DONUSUM CALISMALARI

6306 sayili Afet Riski Al-
tindaki Alanlann Dénisti-
rilmesi Hakkinda Kanun
02.07.2013 tarih ve 28695 sa-
yili Resmi Gazetede yayinla-
narak ydrdrlige girmistir.

Bu Kanunun amaci; afet riski
altindaki alanlar ile bu alan-
lar disindaki riskli yapilarin
bulundugu arsa ve arazilerde, fen ve sanat norm ve standartla-
rina uygun, saglikli ve giivenli yasama cevrelerini teskil etmek
Uzere iyilestirme, tasfiye ve yenilemelere dair usul ve esaslar
belirlemektir. Riskli yapilarin tespiti, Bakanlkca hazirlanacak
yonetmelikte belirlenen usul ve esaslar cercevesinde masraflari
kendilerine ait olmak lizere, 6ncelikle yap1 malikleri veya kanu-
ni temsilcileri tarafindan, Bakanlikca lisanslandirlan kurum ve
kuruluslara yaptinlir. Bu firmalar 6306 sayili kanunda belirtilen
evraklarla beraber, inceleme yapacaklari yapinin rélevesini alip
bina yi8ma ise siyirmalar yapip tasiyici duvarlarda kullanilan
malzeme cinsi, yatay ve dikey hatillarin tespitini yapar, beto-
nerme ise statik rélevesi alinarak 400 m? oturuma kadar yapi-
dan 10 tane schmidt (test cekig) vurularak en diisiik dayanimli
5 tane kolondan karot alinir. 400 m?yi asan yapilarda her 80 m?
icin 1 karot eklenir. Yapida bulunan kolon adetlerinin %20 sin-

den donati kontroli yapilir. Donati kotroliiniin yarisi tahribatl
yontemle siyirma yapilarak diger yarisi réntgen yapilarak belir-
lenir. Yapilan bu calismalar bilgisayar ortaminda statik hesapla
analiz edilir. Bu hesaplarda yapilarin risk tespiti yapihr.

Riskli yapi tespiti yapan firma hazirladigi raporun incelenmesi
icin belediyemize dilekceyle basvuru yapar. 6306 sayili kanun-
da belirtilen esaslara gére inceleme yapilir. Yapi riskli ise Kagit-
hane Tapu Midirligine serh diigmesi icin bildirimde bulunu-
lur. Tapu maliklere bu durumu teblig eder bu teblige malikler
15 giin icersinde itiraz etme haklar bulunmaktadr. itiraz yoksa
maliklerin basvurusu ile harglardan muhafiyet ve yapinin yikim
yazisi yazilir. Altmis giin sonunda yapinin yikilmasi gereklidir.
Midirlagimiizce 2016 yili icerisinde 354 adet riskli yapi tespiti
yapilmistir.

Riskli yapi tespiti yapilan yapilardan malikler kira yardimi veya
kredi yardimindan yararlanabilirler. Kira yardiminda maliklerin
sahibi olduklari dairede ikamet sarti aranmaktadir. Kira yardimi
18 ay ve 795 TLdir.

Kagithane Belediyesinde kentsel déniisiim, ada bazinda yapil
ise %30 imar artisi verilir. Adanin biyiikligiine gére 15 kata ka-
dar ingaat yapilmasina izin verilir.




6306 sayil Kanunun yirirlige girmesiyle birlikte Kentsel Dénisiim seflig§imiz tarafindan 1.870 adet yapi incelenmis, riskli olduk-
lan tespit edildiginden tahliye ve yikim islemleri gerceklestirilmistir. Bu siirecte riskli oldugu tespit edilen yapilarin maliklerine
tahliye icin 60 giin siire verilmistir. 60 giin icerisinde tahliye edilmeyen yapilarin tahliyesi icin, idarenin uygun gérmesi halinde
ek olarak 30 giinliik bir siire daha verilmistir. Bu siireler icerisinde tahliye edilmeyen yapilarin niifus ve esyadan tahliyesi icin
Kaymakamlik makamina, elektrik su dogalgaz gibi altyapi hizmetlerinden faydalandinimamasi icin de ilgili kurumlara gerekli
yazismalar yapilmistir.

Bununla birlikte 6306 sayili kanundan yararlanan yaklasik 2.500 vatandasimiza kira yardimi yapilmistir. Bu kira yardimlari kapsa-
minda 2016 yili sonu itibari ile toplamda vatandaslarimiza 11.598.069 TL'lik 6deme islemi gerceklestirilmistir.
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Parsel bazh kentsel déniisiim calismalanmiz ile birlikte riskli yapi stogunun yaklasik %50'si donistirilmistir. Bunun netice-
sinde yaklasik 100.000 bagimsiz birim dondstiriilerek, 300.000 vatandasimizin ikamet ettigi yapilar depreme dayanikli, fen ve
saglik kurallarina uygun hale getirilmistir.

Parsel bazl kentsel déniisiim calismalarinin yeterli diizeye ulasmasi ile birlikte, ilcemiz icin gerekli donati alanlarinin arttirilmasi
ve kentsel doniisiimde global standartlari yakalamak maksadiyla ada bazli calismalar tesvik edilmistir. Yatinmcilarin ada bazh
calismalara yonelmesiyle birlikte ilcemiz genelinde 40 adet ada bazl proje faaliyet gdstermeye baslamistir. Bununla birlikte
yaklasik 40 adet adada, proje ve anlagsma faaliyetleri mal sahipleri ve yatinmcilar tarafindan sirdirilmektedir. Ada bazh calis-
malarimizda yapilarin otopark ihtiyacinin karsilanmasi zorunludur. Ayrica tamamlanan her ada calismasinin biinyesinde bir adet
cocuk parki tesis ettirilmektedir.
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MUDURLUGU
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iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU

Mudirligiimuiziin 44 is sireci olup yeni personelin ise
alinmasi, isglicii planlamasi ve organizasyonu konusun-
da gereken egitim ve gelistirme programlarini, planlar
ve uygular, personele ydnelik motivasyon arttirici sosyal
etkinlikler diizenler, belediye personelinin mesleki ve ki-
sisel gelisimlerine yonelik yayinlardan ve faaliyetlerden
yararlanilmalarini saglar. is huzuru ve calisma banisi, hiz-
mette kalite ve verimlilik, Egitimin hizmet kalitesindeki
6nemi, gorevleri arasinda her zaman ilk sirada yer alir.

Yeni insan Kaynaklar yénetimi davranis bilimleri teknik-
leri ile benzeri istihdam iligkileri sorunlarinda siirekli ve
etkili bir gelismeyi esas almaktadir. Yonetiminde temel
amagc; verimliligin arttinlmasi verimliligi etkileyen un-
surlarin tespit edilmesi hizmetlerin kalitesi hatasiz etkili
hizmet alabilmek ve sunmaktir.

1- PERSONEL 0ZLUK iSLEMLERI

Midurlagimiiz Belediyemiz bilinyesinde calisan personellerin
memuriyete baglamasindan emekli oluncaya kadar ki her tir-
I rutin 6zlik islemlerini (atama, terfi, izin, emeklilik, kade-
me derece ilerlemesi, nakil) yerine getirmektedir. 01.01.2016-
3112.2016 tarihleri arasinda insan Kaynaklar ve Egitim
MudirlGgi’nin faaliyetleriile ilgili veriler asagida belirtilmistir.

Baskanhgimiz biinyesinde hizmet verip 2016 yilinda 5434 sayili
Emekli Sandig1 Kanunu, 4857 sayili is Kanunu ve Toplu is S6z-
lesmesinin ilgili maddeleri geregince kendi istekleriyle emekli
olan personellerimize ait bilgiler agagidaki tabloda yer almak-
tadir.

16

14 |

12

10

m bayan

m bay

8
6
3
2
0

memur (15 kisi) ig6i (8 kigi)

W bayan 7 1

m bay 8 7

Personelle ilgili bilgilerinin giincellenmesi ve yeni gelis-
melere uyum saglamalan amaciyla ‘Hizmet ici Egitim’
programlarini 2016 yilinda basariyla tamamlamistir. Mii-
durliiklerden alinan talepler dogrultusunda 2017 Yili Hiz-
met ici Egitim Plani da hazirlanmis olup bu plana uygun
olarak egitimler devam edecektir.

isci Personel Ozliik
isleri-Pers.Takip
islemleri-Stajyer
islemleri

Memur ve Soz-
lesmeli Personel
Ozliik isleri

Evrak Kayit-
Personel izin
islemleri

Kalite-Egitim

657 sayili Devlet Memurlan Kanunu' nun 74-76. Maddeleri
geregince  Baskanligi-
mizda 14 personelimiz
nakil  yoluyla  baska
kamu kurumlarina ata-
malari yapilmis olup 10
2% personel de nakil yoluy-
8% la Belediyemizde géreve
baslamistir. 2016 Yih Ka-
githane Belediyesi nakil
islemlerine iliskin bilgiler

grafikte yer almaktadir.

Nakil Gelen ve Giden Grafigi

W Nakil giden  ® nakil gelen

Baskanhgimiz birim muddrliklerinde gérev yapan personel-
lerin Sosyal Givenlik Kurumlarina Tabi Olarak Gegen Hiz-
metlerin Birlestiriimesi ile alakal 10 personelimiz icin S.G.K.
ile gerekli yazismalar yapilmistir.



2016 yilinda aciktan atanan memur sayisi 8 kisidir.

2016 yilinda Derece - Kademe ve Terfi islemleri yapilan
memur sayisi 285 kisidir.

657 sayih Devlet Memurlan Kanunu' nun 36. Maddesi
geregince 6grenim durum degerlendirmesi kapsaminda
7 personelimizin bitirdikleri bir list 68renim diplomasina
gore islemleri yapilmistir. Personele ait verileri iceren gra-
fik asagida yer almaktadir.

Ogrenim Durumu Degerlendirme Grafigi

43%

m anlisans

M Lisans

Baskanligimiz biinyesinde gdrev yapan personellerin
4688 Kamu Gorevlileri Sendikalar ve toplu Sézlesme Ka-
nunu’ na gdre lye olduklan sendikalara ve liye sayilarina
iliskin bilgiler grafikte belirtilmistir.

Sendika Uyelik Bilgileri

233

28 22
[ | i [
BEM-BIR-SEN TUM-BEL-SEN TUM-YEREL-SEN UYE OLMAYAN

Baskanhgimiz birim middirliklerinde gérev yapan per-
sonellerden gerekli sartlan tasiyan (kadro derecesinin
1, 2 ve 3 olmasi) 20 personelimize 5682 sayili Pasaport
Kanunu'nun ‘Hususi Pasaportlar’ baslikli 14. ve ek 4'tincii
maddesi hiikiimlerine gére hususi pasaport ¢ikarmalari
icin gerekli evraklar diizenlenmistir

Baskanhgimizda cahisan personellerin 657 Sayili Devlet
Memurlan Kanunu’ nun 102, 103, 104, 105, 106, 107 ve
108. Maddeleri geregince 2016 yili icerisindeki kullandik-
lan izinlere iliskin sayisal veriler asagidaki tabloda belir-
tilmistir.

I T TR

1 Yillik izin 788
2 Yol izni 155
3 Ucretsiz izin 3
4 Evlenme izni 4
5 Refakatc izni 2
6 Olim izni 7
7 Mazeret izni 1
8 Hastalik izni 244
9 Dogum Sonras! izin 1
10 Babalik izni 9

633 Sayih Kanun Hikmiinde Kararnamenin Ek-4’ (nci
maddesi dogrultusunda uygulanmaya baslayan “Dogum
Yardimi” kapsaminda toplam 17 personelimizin bu yar-
dimdan faydalanmasi icin Aile ve Sosyal Politikalar M-
dirlagd ile gerekli yazismalar yapilmistir.

1.1. Stajyer Islemleri

2547 Sayih Yuksekdégrenim Kanunu' nun ek-24' lnci
maddesinde Meslek Yiiksek Okulu égrencilerinin is yer-
lerindeki egitimi, uygulama ve stajlarina iliskin esas ve
usuller ve 4702 sayili kanunun 4’ iincii maddesi ile 3308
sayil Cirakhk ve Meslek Egitimi Kanunu geregince toplam
161 ( lise ve Universite) 6grencisi stajlarini belediyemizde
yapmistir. 2016-2017 Egitim - Ogretim dénemi kapsamin-
da 93 lise, 15 liniversite 68rencisi de stajina Belediyemizin
birim midiirliiklerinde devam etmektedir.

Stajini Tamamlayan Ogrenci

Lise 68
Universite 93

Adalet Bakanhg istanbul Denetimli Serbestlik Miidiirlii-
gu tarafindan kamu yararna calisma amaciyla génderi-
len toplam 51 hiikiimli belediyemizin cesitli birimlerinde
hizmet vermistir. Kisilerin calistigi giinleri gbsterir imza
takip islemleri Midurligiimiizce yapiimaktadir.




1.2. Emeklilere Vefa Programi

insan Kaynaklan ve Egitim Midirligiimiizce 24 Mart
2016 tarihinde, belediyemizin cesitli birimlerinden
emekli olan 23 personelimiz ve ailelerine ydnelik Nur-
tepe Sosyal Tesislerinde Vefa programi diizenlenmistir.

Belediye Baskanimiz Sn. Fazli KILIC'inda katildigi Vefa
programinda emekli olan personellere ilgemize katkila-
rindan dolayi tesekkiir belgesi takdimi yapildi.

2- EGiTiM VE KALITE SERVIiSi

2.1. Egitim Calismalan

insan Kaynaklan ve Egitim Miidirliigiimiizce yil icerisinde yapilmasi planlanan egitimler birim miidiirliikleri ve per-
sonellerin talepleri dogrultusunda gerceklestiriimektedir. Alinan taleplere gore Hizmet ici ESitim Plani diizenlenerek
personelimizin moral -motivasyon seviyesi yiikseltmek, calisma verimliliginin arttirarak hizmet kalitesinin standart-
larin Gzerine cikartilmasi hedeflenmektedir. Calisanlarimizda vatandasa en iyi hizmeti sunabilme bilincinin saglan-
masi icin egitimlerin sirekliligi esas alinmistir. Bu dogrultuda 2016 yilinda diizenlenen egitim seminerleri asagidaki
tabloda yer almaktadir. Toplamda 61 saatlik egitimlere 1.334 personelimiz katilmistir.

e . EGiTiM KATILAN
EGITIMIN KONUSU SAATI Kisi SAVISI

1 Afetlere Karsi Bilinglendirme Egitimi 1 30
2 Belediye Kanunlarinda Tarif Edilen Belediye Organlari Egitimi 3 75
3 5216-5393 Sayili Kanunlarda Belediyenin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari Egitimi 3 30
4 Resmi Yazisma Esas ve Usulleri Egitimi 3 32
5 657 Sayili Kanuna Gére Disiplin Cezalari ve Uygulanmasi Egitimi 3 46
6 Memurlarin Genel Haklari, Odevleri, Sorumluluklari ve Yasaklari Egitimi 3 72
; Belediye Cezalarinda Zabita (486/1608/5326/4562/2863/3194/2559/3621/6301/5846/3516) 3 30
Egitimi
8 Kabahatler Kanununun Tatbikinde Zabita Egitimi 3 30
9 7201 Sayili Tebligat Kanunu/Tebligat Cesitleri Egitimi 3 30
10 3194 Sayili Kanunda Yikim Ve Para Cezalarinin Tatbiki Egitimi 3 15
11 Kuzuluk Moral-Motivasyon Egitimi 3 323

12 Armutlu Moral-Motivasyon Egitimi 3 207




... EGITIM KATILAN
A ULL RGO LD SAATI KiSi SAYISI
13 Armutlu Moral-Motivasyon Egitimi 3 241

14 Ebys (Elektronik Belge Yénetimi Sistemi) Egitimi 22 154

Kys (Kalite Yénetim Sistemi) iso 9001:2008 Kys Dékiimanlarinin Degerlendirilmesi ve iso
9001:2015 Gegis Egitimi

15 2 19

(H_ o esitimle Backanliéimizda ot A KURUM DISINDA YAPILAN EGITIMLER
lzmet icl egitim erln.yan! >!fa Bazkan Ig[mlz a«go- S.N. Egitim Suresi (Saat) ~ Katilan Personel Sayisi
rev yapan personellerin hizmete yatkinhgini sagla- " 7 "
mak, verimliliklerini arttirmak ve moral-motivasyon 5 20 :
saglamasi amaciyla kurum disinda yapilan egitim- 3 5 5
lere katilmlan icin gerekli 6n hazirliklar yapilarak 4 1 ;
personelimizin bu egitimler katilmalan saglanmis-
. TR 5 12 1
tir. Kurum disinda yapilan egitimlere iliskin sayisal
veriler asagidaki tabloda yer almaktadir. 6 18 !

> EBYS Egitimi

> Stratejik Plan ve Revizyon Egitimi > Sehir Disi Hizmetici Egitim




2.2. Anket Calismasi

Belediyemiz personelinin goriislerini alarak daha verimli calismalarini saglamak amaciyla personelin yararlandigi sos-
yal hizmetlerden memnuniyet oranlarini tespit etmek icin 2016 doneminde 2 adet “is Yeri Memnuniyet Anketi” yapil-
mistir. Gerceklestirilen memnuniyet anketinin sonucglan ve ankette yer alan konu basliklarn asagidaki gibidir;

2016 MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI
Anket Adi
1. 6 Aylik Memnuniyet Anketi
2. 6 Aylik Memnuniyet Anketi
Ortalama

1-Servis Hizmeti
2-Yemek Hizmeti
3-Tesisler
4-Calisma Ortami

Anketlerden alinan sayisal veriler neticesinde liizum goriilen konularda iyilestirmeler yapilmistir. Ozellikle yemekhane
ve servis hizmetlerinde personelin memnuniyet oranini en st seviyeye ulasmistir.

3- KALITE CALISMALARI

2016 yilinda Kalite Calisma Ekibi giincellenerek yeni ekip olusturulmustur. Kalite ¢calismalari siirecinde yapilacak is
ve eylemler egitim verilerek ilgili personelin bilgilendirilmesi saglanmistir. Kalite Calismalan danismanlik hizmeti ne-
ticesinde Baskanhgimiza baglh Miidiirliiklerde Kalite Yénetim Sisteminin devamlihgl saglanmistir. Mevcut olan sis-
tem her tiirli bilgi ve belgenin giincellenmesi yapilmistir. Yapilan i¢ tetkik ile her Mudiirliigiin Kalite Sistemine dahil
edilmistir. I Tetkik degerlendirmelerine gére siirec icerisinde var olan uygunsuzluklar tespit edilerek gerekli tedbirler
alinmis ve sistemin revizyonu, yeni gelismelerin takibi saglanmistir. iSO 9001:2008 Kalite Belgesinin yeniden devam
etmesi karar alinmistir. Kalite yénetim sisteminin etkin ve verimli bir sekilde isledigi, calisan katiliminin st seviyede
oldugu Denetim Raporu sonucunda belirlenmistir.
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ISLETME MUDURLUGU

insan merkezli hizmet anlayisinin daha da énem kazandig
metropol kentlerde, saglikli ve huzur dolu bir yagsam siirdii-
rebilmenin sartlarini olusturmak, yerel ydnetimlerin 6ncelik-
li gbrev ve hizmet alanlar arasindadir. Bu anlamda 6zellikle
saglikh beslenme; diinyamizin hizla kirlendigi, elverissiz ve
hijyenik sartlardan uzak bir yasam bicimi, insan mutlulugu-
nu negatif anlamda etkilemektedir. Dolayisiyla temiz, nezih
ve hijyen kurallarnin hakim oldugu tesisler olusturabilme-
nin 6nemi hi¢ kuskusuz daha da artmaktadir.

Kagithane Belediyesine bagli yeni olusturulan “isletme Mii-
durligu” olarak, vizyonumuz dogrultusunda, ilkelerimizden
sapmadan, halkimizin memnuniyetini gdzeterek hizmet
vermeye baslamis olup;

1- SOSYAL TESISLER

1.1. Nurtepe Sosyal Tesisleri

Belediye Baskanligimiza bagh, isletme Miidiirligii
binyesinde 2012 yilindan itibaren faaliyet goster-
mekte olan Nurtepe Sosyal Tesisi 2 katli, 646 m? ka-
pali alan, 1.000 m? acik alan olmak lizere toplam alani
1.646 m? bir bina olup, 51 aktif calisani ile vatandas-
larimizin gerek yeme-icme talepleri ve gerekse diigiin-
nisan-kina-siinnet ve benzeri diger sosyal aktiviteler
baglamindaki organizasyon talepleri, belediye meclis
karariyla onaylanan tarifeye bagh lcret karsiliginda
yerine getirilmektedir. Nurtepe Sosyal Tesislerimizde;
265 adet Dugiin-Nikah-Nisan-iftar ve siinnet orga-
nizasyonu kapsaminda 39.890 vatandasimiza Kok-
teyl meni ve yemekli program hizmeti sunulmustur.

1.2. Nurtepe Digiin ve Toplanti Salonu

Nurtepe Sosyal Tesislerinin alt katinda faaliyet gos-
teren salonumuz tek kath, 11.490m? kapali alani,
11.448 m? acik alan ve otopark olmak lizere toplam
2.938 m? alani olan diginlerin, nisanlarin, 6zel giinle-
rin ve toplantilarin yapildigi sik ve gdsterisli tasarimiy-
la g6z dolduran, istege bagli meni ve kokteyl cesitle-
riyle halkimiza hizmet sunan bir sosyal tesisimizdir.

Hallkimizin sahibi oldugu sosyal tesisler ve biifelerde, gerek
kaliteli hizmet ve lezzeti insanimizla bulusturmak suretiyle
gerek sunulan hizmetlerin her anlamda bélgemizde zirvede
olmasini saglamak ve gerekse yeni actigimiz kapali otopark-
lar sayesinde givenilir parklanma yapilmasi ve caddelerde
olusan trafigi hafifleterek ilcemizi yasanilir hale getirmek
oncelikli hedeflerimiz arasinda olmaya devam edecektir.

Gayemiz sahip oldugumuz kalite belgeleri destekli bir hiz-
met anlayisini, disiplinli ve egitimli personelimiz ve nezih
mekanlanmizla en st diizeye tasiyarak zirveye ulastirmak-
tir.

isletme Miidiirligii olarak gérev ve sorumlulugumuzun bi-
lincindeyiz.

g A




Nurtepe Sosyal Tesisi Yil Bazh Ciro

2.500.000,00 TL

2.000.000,00 TL

1.500.000,00 TL

1.000.000,00 TL

500.000,00TL

00,00TL
RESTAURANT SALON

=Tl 1.965.114,61 TL 734.297,20TL

1.3. Beyaz Kafeterya Tesisleri

2013 yilindan itibaren faaliyet gdsteren Beyaz Kafe-
terya tek kath, 244 m? kapali alan, 368 m? acik alan
olmak (zere toplam alani 612 m? bir bina olup, 22
aktif cahsani ile birlikte; vatandaslanmizin yeme
icme talepleri, dogum giini kutlama programla-
r, mini davetleri yapilarak hizmet verilmektedir.

Beyaz Kafeterya 2016 Yili Alis-Satis
Grafigi

B ALISTUTARI B SATIS TUTARI

1.4. Hamidiye Sosyal Tesisleri

2013 yilinda faaliyetine baslayan Hamidiye Sosyal Te-
sislerimiz; tek kath, toplam alani 612 m? bir bina olup,
23 aktif calisani ile yeme icme, toplanti, kokteyl ve kii-
cik kutlamalarin yapilmasi konusunda vatandaslarimi-
zin hizmetine sunulmustur.

> Nurtepe Sosyal Tesisleri

> Beyaz Kafeterya Tesisi

> Hamidiye Sosyal Tesisleri




1.5. Kir Kahvesi Kafeterya

Hasbahce Mesire Alaniicerisinde bulunan ve 20.07.2012
tarihi itibariyle tek katl, 324,8 m? kapali alan, 279,7 m?
acik alan olmak (zere toplam alani 604 m? bir bina
olup, 24 aktif calisani ile birlikte hizmet vermeye bas-
layan, “Kir Kahvesi Sosyal Tesisimizde de ayni sekilde,
bolgemiz vatandaslannin her tiirli yeme-igme ve din-
lenme ihtiyaclan karsilanmaktadir.

> Hasbahce Kir Kahvesi

1.6. Sile Egitim ve Dinlenme Tesisleri

Mulkiyeti, hiikiim ve tasarrufu belediyemize ait olan
Sile Egitim ve Dinlenme Tesisleri, her biri 12 glinden
olusan 7 donem boyunca Belediyemiz personeline,
emeklilerimize, es ve cocuklan ile yasal olarak bakmak-
la yikimli olduklan bireylere yil icerisinde yiklenmis
olduklari negatif enerjiyi atmalari, stresten uzaklasa-
rak giizel bir tatil yapmalan ve dinlenmeleri amaciyla
18.06.2016 tarihinde hizmete aciimis olup 15.09.2016
tarihinde kapanmistir.

Bu siire zarfinda tesisimizden 175 aile ve belediyemizin
diizenlemis oldugu giini birlik sile gezisinde engelli,
yetim ve bunlann refakatcilerinden toplamda 1.258 va-
tandasimiz faydalanmistir.

Silede mevcut bulunan dinlenme tesislerimiz; 2 tane-
si (2+1 oda) baskanliga, 38 tanesi (1+1 oda) personele
ait olmak tizere toplam 40 adet ve tek kath binalardan
olusmaktadir. Ayrica yénetim binasi, yemekhane, oto-
park, 3 adet ¢ocuk parki ve 1adet spor alani mevcuttur.
Engelli personelimize de 2 adet konut ayriimistir.

Kir Kahvesi 2016 Yili Alis-Satis
Grafigi

B ALISTUTARI B SATIS TUTARI

32 32
28

2016 Yili Tesis Doluluk Oranlari

34
29

1.00ONEM 2.DONEM 3.DOMEM 4.DONEM 5.DONEM 6.DONEM 7.DCNEM



2- OTOPARKLAR

Otoparklar, ilcemizde yogunlasan yasam mekanlarinin dogurdugu zorunlu ihtiyaglardan biridir. Bu nedenle belediye-
miz, cevreye saygili ingaat modelleriyle katli otopark yapimina hiz vermistir.

@ Mehmet Akif Ersoy, Celiktepe, Kiiltiir Merkezi, Ortabayir, Talatpasa, Telsiz-
P‘ RK ler, Caglayan, Belediye Sadabad ve Sultan Selim otoparki olmak iizere top-

lam 9 adet otoparkimiz tamamlanarak kullanima aciimistir.

Belediyemizce yapimi tamamlanan ve K Park ismi ile vatandaslarin hizmeti-
ne sunulan otoparklarimizin 2016 yili icerisindeki kullanim orani; 108.937 adet arag olarak hesaplanmistir. 2016 yilinda
toplamda 527 aboneye hizmet verilmistir.

Mudirligiimizce isletmesi yapilan otoparklanimizda, kameralar ile 7/24 goriintl kaydi yapilmakta ve sirekli izlen-
mektedir. Tam giivenlik saglanarak vatandaslanimizin géniil rahathgi ile kullanimina sunulmustur.

OTOPARK BiLGiLERI

OTOPARK ARAC KAPASITESI ABONE SAYISI

1 Mehmet Akif Ersoy Otoparki 58 59

2 Celiktepe Otoparki 169 79

3 Ortabayir Otoparki 75 55

4 Telsizler Otoparki 195 158

5  Kiiltir Merkezi Otoparki 82 53

6  Talatpasa Otoparki 155 73

7  Caglayan Otoparki 85 50

8  Belediye Sadabad Otoparki 125 -

9  Sultan Selim Mahallesi Otoparki

-““

2.1. Mehmet Akif Ersoy Otoparki

Bolge trafiginin azaltilmasi amaci ile kurulan otoparki-
miz, Mehmet Akif Ersoy Mahalle Konagimizin altinda
yer almaktadir.

Otoparkimiz 58 arac¢ kapasiteli olup, bdlge halkinin
gece aboneligi icin yogun talebinin oldugu bir otoparki-
mizdir. 2016 yilinda da hizmetine devam eden otopar-
kimizin abone sayisi 59 dur.




2.2. Celiktepe Otoparki

Celiktepe Mahallemizde hizmet veren otoparkimiz
toplam 169 arag kapasiteli olup, mahallemizin haftalik
pazarina da ev sahipligi yapmaktadir. Haftalik pazarin
Fatih Sultan Mehmet Caddesinden kaldinlip otopark
biinyesine alinmasi bdlge trafigine olumlu etki sagla-
mistir.

2016 yilinda da hizmetine devam eden otoparkimizin
abone sayisi 79 dur.

2.3. Ortabayir Otoparki

Ortabayir Mahallemizde Mahalle Konagimizin altinda
hizmet veren otoparkimiz toplam 75 arac kapasitesi ile
bolge halkina hizmet vermeye devam etmektedir.

2016 yilinda da hizmetine devam eden otoparkimizin
abone sayisi 55 dir.

2.4, Telsizler Otoparki

Telsizler Mahallemizde hizmet vermeye devam eden
otoparkimiz toplam 195 arag¢ kapasitesi ile bélgenin
trafik sorununa lokal olarak ¢6ziim sunmaktadir.

2016 yilinda da hizmetine devam eden otoparkimizin
abone sayisi 158 dur.

2.5. Kiltir Merkezi Otoparki

Merkez Mahallesi Kiiltiir Merkezi yaninda bulunan oto-
parkimiz toplam 82 arag kapasitesi ile hizmet vermeye
devam etmektedir. Nikah Salonu, Tiyatro Salonuna ge-
len ve boélge halkinin kisa parklanma ihtiyacini biyiik
olclide cozen otoparkimiz 53 abonesi bulunmaktadir.




2.6. Talatpasa Otoparki

Talatpasa Mahallemizde hizmet veren otoparkimiz
toplam 155 arag kapasitesi ile bélge vatandaslarimiza
hizmet vermeye devam etmektedir.

Mahallemizde kisa parklanma sorununu ¢ézmek amaci
ile kurulan otoparkimiz bu sorunu 6nemli él¢iide azalt-
may! basarmistir. Otoparkimizin 2016 yili itibari ile top-
lam 73 abonesi bulunmaktadir.

2.7. Caglayan Otoparki

Gln ici trafigi en yoSun mahallelerimizden biri olan
Caglayan Mahallemizdeki otopark ihitiyacinin karsilan-
masi amaci ile kurulmustur. Toplam 85 aracg kapasitesi
ile bélgedeki vatandaslarimiza hizmet vermeye devam
etmektedir. Mahallemizde kisa parklanma sorununu
onemli dlclide azaltmayi basarmistir.

2016 yiliitibari ile toplam 50 abonesi bulunmaktadir.

2.8. Belediye Sadabad Otoparki

Belediye ana hizmet binasi 6niinde bulunan Sadabad
Otoparkimiz vatandaslarimizin belediye hizmetlerini
parklanma sorunu olmadan kullanabilmeleri amaci ile
diizenli bir sekilde isletilmektedir.

Acik alanda bulunan otoparkimiz toplam 125 arag ka-
pasitesi ile 2016 yilinda acilarak vatandaslanmiza hiz-
meye devam etmektedir.

2.9. Sultan Selim Mahallesi Otoparki

Sultan Selim Mahallemizde bulunan ve arag kapasitesi
en yiiksek otoparkimiz olan Sultan Selim Mahalle Oto-
parki ayni anda 450 araca hizmet verebilecek kapasite-
dedir. 2016 yilinda acilisi yapilarak bélge halkina hizmet
vermeye devam etmektedir.




3- BUFELER

3.1. Sadabat Kafe ve Biifeler

2012 yih itibariyle hizmet vermeye baslayan biifeleri-
miz, vatandaslarimizin anhk, ayakiisti yeme-icme ve
diger ihtiyaclarnini karsilama anlaminda faaliyet gos-
termektedir. Hasbahce mesire alani icerisinde 3 adet
Biife, Belediye Hizmet Binasi icerisinde bulunan Bele-
diye Biife ve Kiiltir Merkezindeki Sadabat Kafe/biife
ile halkimiza hizmet vermesi saglanmistir.

> Hasbahge Biife

2016 Yili Biife Gelir Grafigi

250.000,00 TL

200.000,00 TL

150.000,00 TL

Eksen Bashgi

100.000,00 TL

50.000,00TL

0,00TL

Sadabad bufe Belediye Bufe Hasbahge Biife
WSeril| 218.260,00TL 118.137,70TL 6.156,75TL

> Lalezar Biife

Sadabad Biife
Belediye Biife

Hasbahce Biife

2016 YILI BUFE GELIRLERI

Bufeler

Gelir

218.260,00 TL

18.13770 TL

6.156,75 TL



KULTUR VE SOSYAL iSLER
MUDURLUGU

1- SADABAD YAZ ETKiNLiKLERI

> 1.1. Hidirellez ve Sed Kusanma Etkinlikleri
> 1.2. Bisiklet Yarismasi

>1.3. Ucurtma Senligi

> 1.4. Okculuk Miisabakalar

> 1.5. Cirit S6leni

> 1.6. Yagli Giires Miisabakalari

>1.7. Siinnet Soleni

2- KULTUREL GEZILER

> 2.1. Sehir Disi Kiiltir Gezileri
> 2.2. Kagithane'yi Birlikte Kesfedelim Turlari

3- HASBAHCE RAMAZAN ETKiNLIKLERi

> 3.1. Hasbahce Ramazan Etkinlikleri

4- DIGER FAALIYET VE ETKINLIKLER

> 4.1. Sehir Miizesi ve Kitiiphane
> 4.2. El yapimi Kagit Atolyesi

> 4.3. 23 Nisan Cocuk Senlikleri
> 4.4, Gazete Kagithane

> 4.5, Basin Yayin Hizmetleri

> 4.6. Kultarel Yayinlar

5- KULTUR VE BiLIM MERKEZLERI

> 5.1. Giltepe Kiiltiir Merkezi

>5.2. Caglayan Bilim ve Genclik Merkezi
> 5.3. Hamidiye Genclik Merkezi

> 5.4. Sultan Selim Kiltiir Merkezi




KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Belediyemizin dzverili calismalan neticesinde eskinin
terk edilen ilcesi olan Kagithane, bugiin tercih edilen
bir ilce haline geldi. Son 13 yilda bir cazibe merkezine
déniisen Kagithane'de milli, manevi, tarihi, kiltirel
ve turistik degerleri arastirmak, gelistirmek, korumalk,
degerlendirmek, tanitmak ve benimsetmek; Kdiltir
Mudirligi’'nin asli gérevlerini olusturmaktadir. Kagit-
hane Belediyesi Kultir Mudirligl olarak bdlgenin ta-
rihsel ve sosyal yapisindan ilhamla; ilcemizdeki kiilti-
rel iliskilerin gelistirilmesi ve kiiltiirel degerlerin gelecek
kusaklara aktarilmasi konusundaki bu calismalanmizi
titizlikle siirdiriiyoruz.

Sosyal yasamin gerekleri hususunda vatandaslarin tim
ihtiyaclarina cevap verebilmek, 6zellikle cocuk ve genc-
lerin sehre aidiyet duygusu kazanmalar, sehir kiltiir
ve varliklarinin yerel, ulusal ve uluslararasi alanda bi-
linmesi, ilcemizin kamuoyunda her gegen giin daha iyi
yonde anilmasi nihai hedeflerimizdir.

Kdltar Midirligi olarak; senenin her glini periyodik
bir takvimle, belediyemizin ilcemize kazandirdig Kdil-
tir, Genclik ve Bilim Merkezlerimizde tiyatro, sinema,
sergi ve soylesi gibi cesitli kiltiir sanat faaliyetlerinin
en etkin sekilde vatandasa hizmet olarak sunulmasi
gayretindeyiz. Sadabad Yaz Etkinlikleri adi altinda her
yil geleneksel olarak diizenlenen cirit, yagh giires, ok-
culuk misabakalan, bisiklet ve ucurtma yanslan, Hi-
direllez kutlamasi ve temsili sed kusanma téreni gibi
kiiltirel ve sportif degerlerin yasatiimasi igin birincil
sorumluluk tstlenmekteyiz.

Yine ayni sekilde her yil sehir disi kiiltiir gezileri ile ilce
sakinlerinin farkl kiiltir ve kimliklerle tanismasini sag-
lamak, Kagithane Kesif Gezileri ile vatandaslarin be-
lediye hizmetlerini yerinde gézlemlemesine ve sehre
duyulan aidiyet duygusunun arttinlmasina yardimci ol-
mak, Ramazan etkinlikleriyle manevi degerleri koruyup
yasatmak, Milli bayramlarda millet olma suurunu 7'den
70’e yayginlastirmak amaciyla Kiiltir Midarlagd, tim
bu organizasyonlarin belediyemiz ¢atisi altinda planla-
yicisi ve uygulayicisidir.

istisare toplantilar, Halk Meclisleri, Esnaf Ziyaretleri,
Kadin Kent Gondllileri adi altinda; vatandasin talep
ve Onerilerini birinci agizdan dile getirerek Birlikte Yo-
netimin en giizel érneklerinin sergilendigi programla-
nmizda Kultir MadirlGgi olarak; yiksek sorumluluk
bilinciyle hareket ediyor, etkinliklerin en verimli sekilde
gecmesine azami 6zen gosteriyoruz.

Gecmisin gelecege tasinmasi sorumlulugu cercevesin-
de Basgkanhgimizin onayi ile kurulan El Yapimi Kagit
Atolyesi, yaklasik 250 yillik bir aradan sonra ilceyi yeni-
den adiyla miisemma bir hale getirmis, yaptigi calisma-
lar ile uluslararasi alanda varlik ve basarn géstermistir.
Kagithane Sehir Miize ve Kiitiiphanesi Belediyemiz ta-
rafindan yenilenerek tekrar yakin gegmiste oldugu gibi
vatandasin hizmetine sunulmus, genc ve yetiskinler
icin diizenledigimiz cesitli etkinliklere simdilerde ev sa-
hipligi yapmaktadir.

Egitim alaninda Tiirkiye'de ilk sayilabilecek Yagsam Be-
ceri Atélyelerimizdeyse cocuklarin yeteneklerini kesfet-
meleri ve kendilerini gelistirmeleri adina bircok alanda
lcretsiz egitimler veren Belediyemizin bu hizmetini en
etkin sekilde gerceklestirebilmesi adina Mudurligi-
miiz calismalarini araliksiz siirdiirmektedir.

Kitap, gazete, dergi gibi mecmualarin yayina hazir hale
getirilmesi; billboard, afis, pankart ve faaliyetlerimize
yonelik brostrlerin tasanmlastinlarak hedef kitleye su-
nulmasi, dijital ortamlarda Kagithane'yi ve belediyemiz
hizmetlerini tanitan iceriklerin hazirlanmasi da yine
Kiltir Middrlaginiin kontrol ve denetimi altindadir.

Bu dogrultuda 2016 yih icerisinde midirligiimiz de-
tayli faaliyetleri asagida belirtilmistir.

Egitim Basin ve
Halkla iliskiler

Genclik ve Kiiltiir
Etkinlikler



1- SADABAD YAZ ETKiNLiKLERI

1.1. Hidirellez ve Sed Kusanma Etkinlikleri

Bu yil 11.si kutlanan bir ustanin ciragini kalite ve stan-
dart dlciilerine gbre is yapabilecek bir sanatkar, diirlist
ve giivenilir bir meslek sahibi olarak yetistirdiginin ila-
ni olan Ahilikte; kalfaliktan ustaliga gecisi sembolize
eden Sed Kusanma Torenini icra ederken, yani sira bin
yilhk gelenegimizin 20.si kutlanan Hidirellez Senlikleri
ile kisin bitisini, baharn gelisini kutladik. Programimiz
halkin genis katilmiyla gerceklesmis ve bir kiiltiirel mi-
rasimiz daha yasatilmistir.

1.2. Bisiklet Yarismasi

Bu yil diizenlenen Bisiklet Yarismasinda ilcemizdeki il-
kdgretim okullarindan, her biri birbirinden azimli 111 68-
renicinin katihmiyla son siirat basiyorlar pedallara riizgar
gibi geciyorlar Sadabad’tan ve biyiik bir heyecanla “Bi-
siklet Yanismasi* gerceklestiriliyor.

Sadabad Yaz Etkinlikleri kapsaminda geleneksel olarak
dizenlenen Bisiklet Yarismasi, Hasbahce Caddesi'nde
diizenlendi. ilk ve Ortaokul dgrencilerinin dostluk ve re-
kabetiyle eglenceli anlara sahne olan yarisma 2 km par-
kuruyla Sadabad (Aziziye) Camii arkasinda son buldu. Ya-
rismadan 6nce katihmcilara tisért, kask, dizlik, dirseklik
ve gdgilis numarasi verilmis ve katilimcilar 6 kategoride
yanstinimistir. Yarisma sonucu kazanan yarismacilara
cesitli hediyeler verilmistir.

Midirligiimizin diizenledigi sosyal icerikli yarismalari-
miz sonucu 6grenciler arasi iletisim ve uyum saglanmasi
amaclanmistir.

1.3. Ugurtma Senligi

Geleneksel Sadabad Yaz etkinlikleri kapsaminda ger-
ceklestirilen Ucgurtma Senligimizde 7'den 70’e biitiin
Kagithaneliler bir araya toplanmistir. Bu yil gercekles-
tirilen Ucurtma Senligi Silahtar Caddesi IETT garaji kar-
sisinda yapildi. Ucurtmalar 6zgiir, ucuranlar mutluydu.
En yiiksek, en giizel ve en biiyiik olmak {zere toplam 3
kategoride yarisma diizenlendi. Senlige katilan ¢cocuklara
5.000 adet ucurtma dagitilirken dereceye girenlere gesitli
hediyeler verildi.Ayrica sahnede Action team tarafindan
Bisiklet Show yapildi. Yarismada her hangi bir aksakligin
yasanmamasi i¢cin de Ucurtma Hastanesi ve Cadir kurul-
du.




1.4. Okguluk Miisabakalari

Belediyemiz tarafindan geleneksel hale getirilerek “Sa-
dabad Yaz Etkinlikleri” cercevesinde her yil gerceklestiri-
len Tariht Okguluk Yanismasi, Macar okcularin katihmiyla
gerceklestirildi. 22 Mayis 2016 Pazar giinii Mehter taki-
mi, cirit sahasina yurlyis yaparak mini bir konser ver-
di. Daha sonra protokol anlatimh Macar okguluk ekibi
gosterisi diizenlendi. Ust diizey protokoliin katilimiyla
gerceklesen miisabakada; okcular tarafindan icinde al-
tin bulunan toprak testiye atis yapildi. Etkinlikte ayrica
Modern Okcular Final Yarigsmasi da tertip edildi. Misa-
bakalar ilcemizin tarih ve kiiltirld agisindan biyiik éne-
me sahip olup tiim vatandaslarimizin yogun katihmiyla
gerceklesti.

1.6. Yagl Giires Miisabakalar
N - 2 Midirligimiz  tarafindan
bu yil diizenlenen yagli giires
misabakalarinda Tirkiye'nin
en unli 26 bagpehlivani ta-
rihi Kirkpinar giiresleri énce-
sinde micadele etti. Bu vyil
25!si dizenlenen Kagithane
Yagh Giresleri, 14 kategoride yaklasik 350 pehlivanin
katilimi ile yapildi. Giires severlerin yogun ilgi goster-
digi miisabakalara seyircilerin yaninda spor ve siyaset
diinyasindan da 6nemli isimler katildi. Minikler, Basalti
ve Baspehlivan Giresleri yapilirken miisabakalarin so-
nunda Kagithane’'nin giires agasi da secildi.

1.5. Cirit So6leni

“Sadabad Yaz Etkinlikleri” kapsaminda yapilan Gele-
neksel Cirit Oyunlarinda 6zel yetistirilmis atlar Gizerinde
maharetlerini sergileyen biniciler, ata sporunun miras-
cilan olarak Hasbahce'de biraraya geldiler. Tarihi cirit
oyunlarina verdigi dnemi her zaman ifade eden Beledi-
ye Baskanimiz Fazli Kilig ile birlikte list diizey protokol-
le birlikte halktan da yogun bir katihm gerceklesti. 2016
yili Hasbahcge Cirit Sahasi’'nda diizenlenen programda
Tirkiye Cirit Sampiyonasi’nda finale kalan takimlarin
misabakalari ve kara cirit miisabakalari yapildi. Miisa-
bakalar sonunda &diil téreni diizenlendi.

1.7. Siinnet Soleni

Belediyemizin geleneksel
hale getirerek her yil diizen-
ledigi Siinnet Soleni'nde 4
Haziran Cumartesi giini Sa-
natgi Soner SARIKABADAYI
‘nin konser verdigi sélende,
basta cocuklar olmak lizere
solene katilan konuklar géniillerince eglendiler. Prog-
ramdan dnce cocuklar; cocuk sarkilari, Karag6z ve Haci-
vat, illiizyonist gésterisi, Vantralog ve Kukla Show gibi
gdsterilerle doyasiya eglendiler.



2- KULTUREL GEZILER

2.1. Sehir Dis1 Kiltir Gezileri

Mart, Nisan ve Mayis aylarinda toplam 15.000-20.000
Kisi arasi vatandaslarimiz ile Milli ve manevi degerle-
rimizin Ust seviyede tutulmasi, vatandaslarimizin bir-
lik ve beraberliginin arttirlmasi icin Canakkale, Konya,
Bursa, Ankara, Edirne ve Antalya illerine kiiltiir gezileri
diizenlenmistir. Gezilerimiz 15 Mart 2016 tarihinden 30
Mayis 2016 tarihine kadar devam etmistir.

2.2. Kagithane'yi Birlikte Kesfedelim Turlari

“Kagithane'yi Birlikte Kesfedelim” sloganiyla yola cikan Gezi organizasyonu, ilcede yasayan vatandaslarin
Kagithane'nin tarihi, kiiltiirel ve turistik yerlerini daha yakindan 6grenmelerini ve bu sayede vatandaslar arasinda
hemserilik bilincinin yayginlasmasini amachyor. Diizenlenen bu gezilerde bugiine kadar on binlerce Kagithaneliye Sa-
dabad Cami'den Shappire Seyir Terasi’'na, El Yapimi Kagit Atélyesi’'nden Ac¢ik Hava Miizesi'ne ilgedeki bircok tematik
mekan tanitildi. Herkese acik ve tamamen lcretsiz olan bu gezilerde uzman rehberler esliginde belirli bir glizergah
dahilinde giin boyu vatandaslar gezi icin 6zel hazirlanan araclarla gezdiriliyor. Gezinin sonundaysa vatandaslara Ka-
githane Belediyesi'nin sosyal tesislerinde licretsiz lezzet ikramlarinda bulunuluyor.




3- HASBAHCE RAMAZAN ETKINLIKLERI

3.1. Hasbahce Ramazan Etkinlikleri

Etkinliklerimiz 6 Haziran 2016 tarihinden 4 Temmuz
2016 tarihine kadar Ramazan ayi boyunca devam et-
mistir. 19 Mahallenin merkezi uygun vyerlerine kuru-
lan iftar sofralanyla yapilan etkinlikler, halkin genis
katihmiyla gerceklesti. Bir ¢ok vatandasimizla iftar
programi yapildi. Hasbahce Mesire alaninda Ramazan
etkinlikleri, sdylesiler ve cocuk programlari yapildi. El
sanatlan, ticari/gida stantlan ve kitap fuarlan kuruldu.
Kagithane, 11 Ayin sultani Ramazan’'da iftardan sahura
cesit cesit kiltlir-sanat etkinlikleri ile renklendi.

4- DIGER FAALIYET VE ETKiNLIKLER

4.. Sehir Miizesi ve Kitiiphane

2016 yilinda Kagithane Sehir Miizesi'ni toplamda 140
“Kagithaneyi Birlikte Kesfedelim” gezi grubu ziyaret et-
mis olup, bu geziler ile 10.000 kisi miizemizi gezmistir.
Miizede ayrica Hasbahce Sdylesileri, Hayrat Vakfi ile
Osmanlica Kurslan, il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii et-
kinlik toplantilan, cesitli 6zel toplantilar ve tv cekimleri
gerceklesmektedir.

lIcemizde her yastan vatandasin faydalanabilecegi,
ogrencilerin gruplar halinde arastirma yaparak birlikte
ders calisabilecekleri, internete erisebilecekleri, nezih
bir mekan olarak tasarlanan Kitiiphane, Kagithane
Sehir Miizesi binasi icinde faaliyetlerini siirdiirmekte-
dir. Kagithane Belediyesi'nin ilceye kazandirdigi hizmet
noktalarindan biri olan bu yerde akademik, kiltirel
ve kaynak yayinlar vatandaslann kullanimina lcretsiz
sunulmustur.

Sofram:z T
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4.2. El yapimi Kagit Atolyesi

559 yil aradan sonra Kagithane tarihsel kimligine, Ka-
githane Belediyesi'nin hayata gecirdigi el yapimi Kagit
Atdlyesi'yle yeniden kavustu. Yaklasik 6 yildir hizmet
veren atélyede ki calismalar, Osmanhlarin istanbul’un
fethiyle baslattiklan el yapimi kagit imalatinin tarihi
gecmisine 151k tutmaktadir. Atélyemizde atik kagit ce-
sitlerinden geri doniisiim yoluyla kagit yapildigi gibi atik
bitkisel icerikli pacavra ve kumas atiklarindan da sanat-
sal kagit dretilmektedir. Her kesimden ve her yastan
ziyaretcinin geldigi Atdlyede bircok TV kanal belgesel
ve tanitim programlan cekmistir. Buraya gelen ziyaret-
cilere kagit yapimi uygulamal olarak gosterilmektedir.
Bireysel ziyaretcilerin yani sira Gniversiteler, anaokullari,
ilkokullar, ortaockullar, liseler, dernek ve gesitli kurum ve
kuruluslar atdlyede gruplar halinde bilgilendirilmis, uy-
gulamali olarak kagit yapimi gosterilmistir. 16.660 ki-
siyi agirlayan, ayni zamanda Kagittan Agag Uretme gibi
mesaj amach cesitli projelere de imza atan atdlyemiz
patentini aldigi yeni buluslarla da g6z doldurmaktadir.
Ziyaretcilere ayrica belediyemiz yayinlarindan olan Kagit
Tarihi ve El Yapimi Kagit isimli kitap hediye edilmektedir.

4.3. 23. Nisan Senlikleri

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami kutlama-
lar cercevesinde; animasyon ekiplerince palyaco, tahta
bacak, sisme maskot, kukla sov, jonglér, akrobat, Ha-
civat ile Karagéz, konfeti sov, Nasreddin Hoca ve Ibis
gosterileri yapilmaktadir. Ayrica oyun parkurlari, pa-
muk seker, patlamis misir da alanda hazir bulunmak-
tadir. Hasbahge’'de diizenlenen programlara Kagithane-
li cocuklar biiyiik ilgi gésterdiler. 23 Nisan Senliklerinde
cocuklar 2 giin boyunca goniillerince eglendiler.

4.4, Gazete Kagithane

Belediyemiz tarafindan aylik biilten olarak cikarilan
Gazete Kagithane; belediyemize ait kiiltiirel, sosyal,
iktisadi hizmetleri ve ilcemizde meydana gelen 6nemli
icermektedir. Belediye hizmet binalan, STK'lar, esnaf
odalar, hastaneler, muhtarlklar olmak izere 70 ayn
noktaya dagitimi yapilmaktadir.
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4.5. Basin Yayin Hizmetleri

Kagithane'deki degisim ve déniisiimle beraber tarihi ve
kiiltiirel varliklann basta ilce halki olmak Gzere ulusal
ve uluslararasi tiim kisi ve kurumlarca bilinmesi ama-
ciyla Kagithane Belediyesi, basin-yayin hizmetlerini
mesai mefhumu gézetmeksizin sirdiirmektedir. Gele-
neksel ve dijital medya platformlarinin tamaminda et-
kin bir sekilde Kagithane Belediyesi’'nin calismalar ve
ilcenin degerleri belirlenen hedef kitlelerle en dogru ve
hizh sekilde paylasilarak ilgenin imaji yikseltilmekte,
bu baglamda cesitli medya organlariyla profesyonel is
disiplinine dayah kurumsal iliskiler kurulmaktadir.

4.6. Kiltarel Yayinlar

lIcemizin degerlerinin kaybolmamasi, herkes tarafindan bilinmesi ve gelecek kusaklara aktariimasi adina
Kagithane'nin tarihi ve kiltdrel varliklarini, kisilerini tanitici yayinlar hazirlanarak ilgili kisi ve kurumlarin istifade-
sine sunulmaktadir. Bu kapsamda olusturulan kiltirel yayinlarin tamaminin lcretsiz bir sekilde dagitimi yapil-
makta ve ayrica belediyemiz tesislerinde ziyaretcilere sergilenmektedir.
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Kagithane’mizin kultirel
mirasini gelecege tasiyoruz.

Fazli KILIC - Belediye Bagkani

(AGITHANE O
pEGISIMIN
oYKUSO

TARIHI KAGITHANE KOYONON ANLELERI




5- KULTUR VE BiLiM MERKEZLERI

Kagithane Belediyesi'nin ilceye kazandirdigi kiiltiir, bilim ve genclik merkezlerinde her biri lcretsiz olmak lizere
cesitli tiyatro, sinema, konser, sergi, sdylesi ve film etkinlikleri her yastan vatandasin begenisine sunulmaktadir.
Haftanin her glind farkh bir etkinlikte vatandaslan bulusturan Kagithane Belediyesi ayrica toplumsal farkindalik
tretecek, milli ve manevi degerlerin korunup yayginlasmasini saglayacak yine bircok kiiltiirel ve sanatsal etkinlige
yil boyunca ev sahipligi yapmaktadir.

5.1. Giltepe Kiltir Merkezi

Kagithanelilerin yeni bulusma adresi olan Giiltepe Kiil-
tur Merkezi, acildigi giinden bu yana ilce sakinlerine
konferans, sdylesi, seminer, cocuk ve yetiskin tiyatro-
lari, okur-yazar bulusmalari, yerli ve yabanci film gds-
terimleri, anma programlari, konser gibi bircok etkinligi
diizenli ve licretsiz sunmaktadir. Herihtiyacin dasiindil-
diagi kaltar merkezimizde;

6D Ozel Kagithane Animasyon filmi, Yetiskin Sinemala-
r1, Yetiskin Tiyatrolar, Cocuk Sinemalari, Cocuk Tiyatro-
lari, Konserler, Soylesiler, Anma programlari, Sergi-Tani-
timlar, Lansman Programlari

2016 yilinda 720 program ile 103.900 kisiye hizmet ver-
mis olan Giiltepe Kiltiir Merkezi Temmuz ve Agustos
aylarinda etkinliklerine ara vermektedir.

5.2. Caglayan Bilim Merkezi

Caglayan Bilim ve Genglik Merkezi icerisinde 130 araglik
kapal otopark, 120 kisilik panoramik restoran, 210 kisi-
lik konferans salonu, spor salonu,3 adet derslik,1 adet
bilgisayar odasi ve dinlenme salonu, 200 metrekare
cati terasi ve 250 metrekare de giris terasiyla hizmete
acilmistir. licemiz simirlan icerisindeki okul 6grencileri-
ne bilimi deneysel ve gérsel acidan sevdirmek amaciy-
la 2015 Ekim ayindan itibaren faaliyet gdstermektedir.
Hafta sonlan ise ilcemiz ve mahallemiz cocuklarinin
gelisimi ve faydali zamanlar gecirmeleri icin amaglanan
cocuk tiyatrolari, sdylesi ve salon tahsisi ile yeni sezon-
da 32 program ile 7.463 izleyiciye hizmet vermistir.




5.3. Hamidiye Genclik Merkezi

Hamidiye Genclik Merkezi; biinyesinde Kagithane Bele-
diyesi, ilce Milli Egitim Miidiirligii ve Halk Egitim Mer-
kezi isbirligi ile genclerin yeteneklerine katki saglamak,
bilgi ve becerilerini arttirmak amaciyla 10 bransta egi-
tim vermektedir. Siir, séylesi, tiyatro gibi etkinliklere de
ev sahipligi yapan Hamidiye Genclik Merkezi 58 Prog-
ramla 10.770 kisiye hizmet vermistir.

Acilan Branslar: Universiteye Hazirlik, ingilizce, Arapca,
Keman, Ebru, Gitar, Resim, Tiyatro, Drama, Mozaik ve
Kuran-1 Kerim kurslariyla hizmet vermektedir.

> Hamidiye Genclik Merkezi Keman Kursu

5.4. Sultan Selim Kiltir Merkezi

Kasim 2016 yilinda acihisi yapilan Sultan Selim Kiltir
Merkezimizin 61 Kisilik Sinema Salonu, 286 Kisilik ¢ok
amacli salona sahip olmakla birlikte 6 D sinemasi da
mevcuttur. Cocuk tiyatro ve sinema \Yetiskin sinema ve
tiyatro, konser, sdylesi, anma, 6D sinema ve tahsislerle
birlikte 33 programla 15.909 kisiye hizmet verilmistir.




MALI HIiZMETLER
MUDURLUGU

1- MUHASEBE SERViSi CALISMALARI

>1.1. Muhasebe islemleri

>1.2. Biitce ve Kesin Hesap islemleri
> 1.3. On Mali Kontrol islemleri

> 1.4. Tasinir Kayit islemleri

>1.5. Yapi Denetim islemleri

2- MAAS SERVIiSi CALISMALARI

> 2.1. Bordro islemleri




MALIi HiZMETLER MUDURLUGU

> 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun
amacina uygun,

> Miikellef memnuniyetini 6n planda tutan,

> Islerini hesap verilebilirlik anlayisiyla yiiriiten

> Gilvenilir muhasebe kayitlarina sahip,

> Seffaf muhasebecilik anlayisiyla mali tablolarini ha-

Mudirligiimiz; hizmet ve faaliyetlerini Belediyemiz te-
mel degerleri cercevesinde 2016 yili icerisinde de perso-
nelimizin gayretli calismalari ile tamamlamistir. 1 Mii-
dir, 2 sef, 1 mali hizmetler uzman yardimcisi, 4 memur
olmak Gzere toplam 8 personel ile yirittigiimiz 2016
yili faaliyetlerimiz asagida detaylandirlmistir.

zirlayan,

Rehavete kapilmadan, gayretlerimizi arttirarak, zamani
hizmete doniistiiren belediyecilik anlayisiyla yeni yila
belediyemizi daha ileriye gotlrecek hamleler yaparak
yolumuza emin adimlarla devam edecegiz.

Muhasebe »
Sefligi Maas Sefligi

2016 yiliicerisinde Mudirliglimiize 5.145 adet gelen ev-
rak, 1107 adet giden evrak kaydi islenmistir.

1- MUHASEBE SEFLIGi CALISMALARI

1.1. Muhasebe islemleri

2016 yilina ait muhasebe verileri birer aylik donemler halinde Muhasebat Genel Miidirligi’'ne (Kamu Bilgi Sistemi-
KBS) on-line olarak génderilmistir.

ihale ve vergi teminatlarinin kaydi yapilmis ve geri demeleri gerceklestirilmistir.

Muhasebe kayitlarinin usuliine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir bicimde tutulmasi saglanmistir.
Belediye muhasebe kayitlarina 10.853 adet yevmiye kaydi islenmistir.

Mali tablolar hazirlanip ve ilgili makamlara sunulmustur.

Tahakkuka baglanmis her tiirlii giderin Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yénetmeligi'ne ve 4734 sayili Kamu ihale
Kanunu'na uygunlugu arastinldiktan sonra nakden veya mahsuben 6denmesi yapilmistir.

Birimlerimizde acil olan isler ile ilgili 80 adet avans verme ve kapama islemi yapiimistir.

Vergi dairesi gibi cesitli kamu kurumu 6demeleri diizenli olarak yapilmistir.



1.2. Butce ve Kesin Hesap Servisi

5393 sayili Belediyeler Kanunu, 5018 Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi'ne gére 2017 mali yili Analitik Bitcesi ile izleyen iki yilin tahmini biitceleri hazirlanmistir. Hazirlanan
bitceler sirasiyla Bagkanlik Makamina, Belediye Enciimeni’ne, Belediye Meclisi'ne ve Biiyiiksehir Belediye Meclisi'nin
onayina sunulmus ve onayindan sonra yirirliige girmistir.

2015 mali yili kesin hesabi hazirlanarak Baskanlik Makamina, Belediye Enciimeni’'ne, Belediye Meclisi'ne sunularak
onaylanmistir. Onaylanan kesin hesap, cetveller, banka hesap ekstreleri mutabakat yazisi ve yonetim dénemi hesabi
hazirlanarak Sayistay Baskanhgi’'na génderilmistir.

Biitce 6denek aktarma islemleri kapsaminda 2016 yili icerisinde 98 adet 6denek aktarma islemi ve 2048 adet 6denek
ayrilmasi islemi yapilmistir.

1.3. On Mali Kontrol Servisi

Taahhiit evraki ve s6zlesme tasarilarina ait 8 adet 6n mali kontroll yapilmistir.

1.4. Tasinir Kayit Servisi

2016 yili Tasinir Kesin Hesabi ve Tasinir Yonetim Hesabi hazirlanarak Sayistay Baskanhgi’'na gdnderilmistir.

1.5. Yapi Denetim Servisi

Yapi denetim islemleri kapsaminda 30 adet islem karsilig1 79.564,71 TL hesaplanmiza yatmis olup, yil icerisinde yine
bu kapsamda 40.724,85 TL 6deme yapilmistir.

2- MAAS SEFLIiGi CALISMALARI

2.1. Bordro islemleri

Belediyemiz 331 memur, 63 isci personel ve 17 s6zlesmeli memur maasi ve diger tiim alacaklari diizenli olarak 6den-
mistir.

Personelimizin herhangi bir alacagi bulunmamaktadir.
Tim personelin primleri Sosyal Giivenlik Kurumu’na ve Emekli Sandigi'na her ay diizenli olarak 6denmistir.

2016 yili icerisinde is akdi feshedilen 8 isci personel icin toplam 998.139,14 TL 6deme yapilmistir.




YILLARA GORE GELIR BUTCESi GERCEKLESME ORANLARI

2013 2014 2015 2016
Hedef 215.692.000,00 TL 234.898.500,00 TL 265.455.000,00 TL 334.867.000,00 TL
Gerceklesme 188.089.299,03 TL 207112.033,25 TL 220.033.620,81TL 285.233.063,69 TL
Oran 87,20% 88,17% 82,89% 85,18%

2013 2014 2015 2016
Hedef 215.692.000,00 TL 234.898.500,00 TL 265.455.000,00 TL 334.867.000,00 TL
Gerceklesme 198.084.132,85 TL 215.262.558,44 TL 242.054.526,37 TL 304.896.393,46 TL
Oran 91,84% 91,64% 91,18% 91,05%
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OZEL KALEM MUDURLUGU

Mdadirlagiimiz, 5393 sayili Belediye Kanunu ve Baskanlik talimatlarn dogrultusunda calismalarini sirdiirmekte olup,
llcemizde kaliteli ve kesintisiz Belediyecilik hizmetlerinin sunumu, vatandaslarin beklenti ve ihtiyaclarini karsilamak,
Belediyemizin imajini olumlu yonde gelistirmek, Kamu Kurum ve Kuruluslarin personelin ve halkimizin istek, sikayet
ve Onerilerini aninda degerlendirerek glivenilir ve seffaf bir yonetim anlayisinin olusturulmasini temel gérevleri ara-
sinda saymistir.

Baskanligimiz Ozel Kalem Miidiirliigii; Baskanmimizin calisma alani icerisinde gerekli olan zemini hazirlamakla go-
revlidir. insan odakl hizmet anlayisi diisiincesiyle Midiirliigiimiiz, bir iletisim noktasi olarak Baskanimizin calisma
programi ile ilgili gerekli biitiin unsurlar bir araya getirmeye déniik faaliyetleri ortaya koymakta ve takip etmektedir.

1- VATANDAS GORUSMELERI

1.1. Sabah Goriismeleri

Kagithaneli vatandaslar 13 yildir hafta ici her sabah saat
08:00 de makam odasinda, Kagithane Belediye Bagkani
Fazli KILIC ile randevusuz goriismektedir.

Bu kapsamda 2016 yilinda Belediye Baskanimiz, yak-
lasik 10.000 vatandas ile goriisme yapmis olup, bu
goriismelerin 6.783’li miidiirliigiimiizce kayit altina
alinip ¢oziimlenmistir.

1.2. Esnaf Ziyaretleri

Kagithane Belediye Baskani Fazh Kili¢ her yil gelenek-
sel olarak diizenledigi ‘Esnaf Ziyaretleri’ programi ile
ilcenin 19 mahallesinde faaliyet gdsteren esnafi ziyaret
etmektedir. 2016 yilinda yine ziyaretlerinde esnaf ile
sohbet eden Baskan Kilig, onlann gbériis ve 6nerilerini
de dinlemeye devam etmistir.




2- TOPLANTILAR

2.1. Halk Meclisleri

Her yil Kagithane'de faaliyet gésteren esnafimizi ma-
halle bazli ziyaret eden Kagithane Belediye Basgkani
Fazh KILIC, esnaf ziyareti gerceklestirilen mahalleler-
de Halk Meclisleri diizenlemektedir. Aksam saatlerin-
de ve Kagithane'nin 19 mahallesinde programli olarak
diizenlenen Halk Meclisi toplantilarina katilan mahalle
sakinleri Baskan KILIC ve belediye ydneticileriyle goriis-
mektedir. Vatandaslarin soru, gériis ve énerilerinin ka-
bul edildigi toplantilarda, konusulan konularin toplanti
sonrasi degerlendirilmesi icin kamera kaydi alinmakta-
dir. ilce yatinmlar, sosyal ve kiiltiirel calismalar hak-
kinda da bilgi verilen toplantilardan yapilan ¢alismalarn
konu alan tanitim filmi gésterilmektedir.

2.2. Kadin Kent Gonulluleri

Kent Konseyi'nin biinyesinde faaliyet gésteren Kadin
Meclisi’'nin calismalanyla her yil dizenlenen Kadin
Kent Gondlldleri toplantilannda Kagithane yonetimi
yasadiklar sokaklarin sorumlulari olan kadin vatandas-
larla istisare yapmaktadir. ilcenin 19 mahallesinde ézel
olarak diizenlenen toplantilara goniillii olarak katilan
kadinlar, mahalle ve sokaklanyla ilgili gdriislerini Kagit-
hane Belediye Baskani Fazli KILIC'a anlatmakta ve éne-
rilerini paylagmalktadir. Baskan KILIC'in kadinlarn so-
rularini cevapladigl toplantilarda ilce yatinmlar, sosyal
ve kiiltirel calismalar hakkinda da bilgi verilmektedir.




2.3. istisare Toplantilari
2.3.1. Mahalle Muhtarlan

Kagithane Belediye Baskani Fazh KILIC her yil geleneksel
olarak diizenledigi istisare Toplantilar’yla toplumun fark-
I kesimlerini temsil eden gruplarla bulusmaktadir. Her yil
gerceklestirilen toplantilarda yerel yonetimin 1 yillik calis-
malari degerlendirilmekte, yeni yil calisma planinda deger-
lendirilmek lzere goris ve dneriler alinmaktadir.

Vuhteriar
Topk " s
4 ot

> Mahalle Muhtarlarn Toplantilan

Kagithane Belediyesi her yil geleneksel olarak 19 mahalle
muhtari ile istisare toplantilan diizenlemektedir. Kagitha-
ne Belediye Baskani Fazl KILIC'in mahalle muhtarlarinin
sorularini cevapladigi toplantilarda, mahallerdeki sorunlar,
¢6zim Onerileri degerlendirilmektedir.

Mahallelerinde gdzlemledikleri ihtiyaclan Baskan Kilig ile
paylagan muhtarlar, mahalle sakinlerinden sosyal destege
ihtiyac duyanlar hakkinda da bilgi vermektedir. Kagithane
Belediyesi'nin bir yillik projelerinin ve calismalarinin konu-
suldugu toplantilarda, ge¢mis yilin calisma plani da deger-
lendirilmektedir.

2.3.2. Siyasi Parti Temsilcileri

Kagithane Belediyesi her yil geleneksel olarak ilcede aktif
olan siyasi partilerin temsilcilerinin yer aldigi istisare top-
lantilan diizenlemektedir.

Nurtepe Sosyal Tesislerinde 29 Ocak 2016 tarihinde ger-
ceklestirilen toplantida Kagithane Belediye Baskani Fazli
KILIC'in siyasi parti temsilcilerinin sorularini cevapladigl
toplantilarda ilcede gézlemlenen sorunlar konusulmakta-
dir ve siyasilerin 6neri ve istekleri de degerlendirilmektedir.
Kagithane Belediyesi'nin bir yillik projelerinin ve calisma-
larinin konusuldugu toplantilarda, yerel yonetimin gecmis
donem calismalarinin ilceye etkisi degerlendirilmektedir.

> Siyasi Parti Temsicileri ile Toplantilar

2.3.3. Eski ve Yeni Dénem Meclis Uyeleri

Kagithane Belediyesi her yil geleneksel Belediye Meclis
Uyeleri istisare Toplantisi diizenlemektedir. Kagithane
Belediye Baskani Fazli KILIC'in meclis Gyelerinin sorularn-
ni cevapladig toplantilarda ilcede gdézlemlenen sorunlar
konusulmaktadir ve meclis tyelerinin dneri ve istekleri
degerlendirilmektedir. Kagithane Belediyesi’'nin bir yillik
projelerinin ve calismalarinin konusuldugu toplantilarda,
yerel ydnetimin gecmis dénem ¢alismalarinin ilceye etkisi
degerlendirilmektedir.

> Eski ve Yeni Dé6nem Meclis Uyeleri Toplantilar



2.3.4. Sivil Toplum Kuruluslan

Kagithane Belediyesi her yil geleneksel olarak Sivil Toplum
Kuruluslar ile istisare toplantisi diizenlemektedir. Kagit-
hane Belediye Baskani Fazl KILIC'in STK'larn y&netici ve
dyelerinin sorularini cevapladigi toplantilarda ilcede goz-
lemlenen sorunlar konusulmaktadir. STK'lari Gyelerinin
oneri ve istekleri degerlendirildigi toplantilarda STK'larinin
aktif calismasi icin gerekli kosullar gériisilmektedir. Kagit-
hane Belediyesi'nin bir yillik projelerinin ve ¢alismalarinin
konusuldugu toplantilarda, yerel ydonetimin gecmis dénem
calismalannin ilceye etkisi degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde diizenlenen istisare top-
lantilarina toplam 500 adet STK katilmistir.

> Sivil Toplum Kuruluslari ile Toplantilar

2.3.5. Okul Miidiirleri ve Okul Aile Birligi Baskanlar

Kagithane Belediyesi her yil geleneksel olarak Okul Midiir-
leri ile Istisare Toplantisi diizenlemektedir. ilcedeki okulla-
rin middarleriyle gériisen Kagithane Belediye Baskani Fazli
KILIC, okul miidiirlerinin sorularini cevaphyor. ilce okulla-
rinda goézlemlenen sorun ve ihtiyaglarinin konusuldugu
toplantilarda okul midirlerinin dneri ve istekleri degerlen-
dirilmektedir.

Kagithane Belediyesi'nin ilce sinirlarinda egitim hayatina
devam eden 6grencilere yonelik calisma ve projelerin konu-
suldugu toplantilarda okul midirlerinin géziinden gencle-
rin sosyal, egitim ihtiyaclan degerlendiriliyor.

Kagithane Belediyesi her yil geleneksel olarak Okul Aile
Birlikleri istisare Toplantisi diizenlemektedir. ilce okullari-
nin aile birlikleri yonetici ve lyeleriyle gériisen Kagithane

Belediye Baskani Fazh KILIC, dyelerin sorularini cevaphyor.
ilce okullarinda gdzlemlenen sorun ve ihtiyaclarinin konu-
suldugu toplantilarda okul aile birligi liyelerinin 6neri ve
istekleri degerlendirilmektedir.

> Okul Mudurleri ve Okul Aile Birligi Baskanlari Toplantisi

2.3.6. Sanat ve Basin Camiasi Toplantilari

Kagithane Belediyesi her yil geleneksel olarak Sanat ve
Basin Camiasi Toplantilar diizenlemektedir. ilcedeki basin
mensuplarinin ve sanatcilarnin sorun, istek ve onerilerini
dinleyen Kagithane Belediye Baskani Fazh KILIC, toplan-
tiya katilanlarin sorularini cevapliyor. Kagithaneli basin
mensuplar ve sanatgilarin arasindaki iletisim bagini kuv-
vetlendiren toplantilarda davetlilerin mesleklerine yonelik
ihtiyaclar da konusuluyor.

> Sanat ve Basin Camiasi

2016 YILI iICERISINDE TOPLAM

43 npeT

TOPLANTI GERCEKLESTIRILMISTIR




3- DIGER CALISMALAR

3.1. Medya Takibi ve Giincelleme Calismalari

Belediye faaliyetlerimizin tanitimi ve Kagithane'nin pres-
tijini arttirmak amaci ile medya takibi ve glincelleme is-
lemleri yapilmaktadir.

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde Kagithane Belediyesi
web sayfasinin giinliik takibi ve giincellenmesi yapil-
mistir. Toplam 308 adet haber girilmistir.

3.2. Kayit ve Arsiv islemleri

Belediyemizin sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri kamera ve
fotograflar ile belgelenerek arsivieme calismalari yapil-
mistir.

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde 252 adet kamera kaydi
arsivlenmistir.

3.3. Anket Calismalan

Kagithane Belediyesi'nin yaptigi hizmetlerin halk tarafin-
dan degerlendirilmesi ve sorunlarin tespit edilerek strate-
ji gelistirilmesi amaci ile middrligimizce belli donem-
ler ile anket calismasi yapilmaktadir. Yiizylize gdriisme
yontemi ile yapilan anketlerimiz tiim mahallelerimizde
ortalama 7.571 kisi ile yapilmaktadir. Farkli sosyo-ekono-
mik ve sosyo-demografik gruba mensup kisilerden, yas,
cinsiyet, egitim, mahalle/semt kotalarina gore tesadifi
yontemlerle secilmis vatandaslar ile gdriisme yapilmistir.

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde ile 3 adet anket calis-
masi yapilmistir.

3.4. Talep ve Sikayet islemleri

Dogrudan cagn merkezi kayit alimlari, sosyal medya ara-
chgiyla kayit alimlar, meclisler ve istisare programlari
aracihigiyla kayit alimlan, muhtarlar ve dogrudan mudir-
[Ukler aracihgiyla talep, sikayet islemleri yapilmaktadir.

BiMER - Basbakanlik iletisim Merkezinden gelen 597
adet talep ve sikayet isleme alinmis ve sonuclandinil-
mistir.

3.5. istihdam Calismalari

Kagithane Belediyesi ve ISKUR Genel Miidiirliigii’'nce ya-
pilan protokol sonucunda belediye binasiicerisinde acilan
ISKUR hizmet noktasina gelen vatandaslar, is basvuru-
sunu buradan yapabiliyorlar. ISKUR Hizmet noktasinda
vatandaslar icin, s kaydini almak ve giincellemek, is
arayanlarin profiline uygun acik isyerlerini sorgulamak,
is basvurusunu almak ve basvurularini takip etmek, 6zel
sektdr isverenin isgiicl talebini almak ve sonuclandir-
mak gibi hizmetler veriliyor.

ISKUR NOKTASINA 3.439 KiSi

BASVURMUS OLUP, 1.493 Kisi
CESITLI KURUMLARA
YONLENDIRILMISTIR




PLAN VE PROJE
MUDURLUGU
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PLAN VE PROJE MUDURLUGU

Kagithane ilcesi, istanbul Metropolii icerisinde, tarihi ve
cografi zellikleri ile 6ne cikan, metropole hizmet eden,
merkezi konuma sahip énemli bir yerlesmedir.

Cevresel ve kentsel verileri gbzeten, toplumsal ihtiyaclara
uygun olarak kentin ihtiyaci olan mekansal donati alan-
larnnin artinldigl, kentsel mekan kalitesinin yiikseltildigi
bitiincil planlama anlayisi ve uygulamalan ile degisen,
gelisen, modern ve saglikli mekan gériiniimleri ile en ¢ok
tercih edilen bélge konumuna gelmistir.

llcemizdeki bu yiikselis ve gelisim; Plan ve Proje Miidiir-
liglimiz tarafindan yapilan plan calismalarinin bir sonu-
cudur. Uzun yillar boyu diizensiz yapilagmanin getirdigi
sorunlarla bogusan, yaklasik 1500 hektar alana sahip
lIcemizde, istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanhg ile
koordineli olarak bélgenin ihtiyaclarinin karsilanmasi ve
kentsel donisiimiin hizlandinlmasi amaci ile 1/5000 6l-
cekli Nazim imar Planlan yapilmistr.

Kagithane'nin tarihi, kiltirel kimligini yansitan ve tarih-
sel gecmisinden gelerek giiniimiize ulasan kentsel me-
kanlar ve tarihi kent imajini yansitan peyzaj degerlerin
korunup, gelistiriimesini hedefleyen, sehircilik agisindan
modern, genis ve saglikli mekanlar olusturarak, gecekon-
dulasmanin getirdigi carpik kent gériiniminden uzaklas-
may1 hedefleyen plan anlayisimiz dogrultusunda, etaplar
halinde 1/1000 dlcekli Uygulama imar Plani calismalan
tamamlanmstir. 1/1000 6lcekli Uygulama imar Planla-
nnin onanmasi ile plan calismalarini bitirmis nadir ilce-
lerden biri olarak, ilgemiz glincel planlarina kavusmustur.

licemizin istanbul’a yakisan bir bélge haline getirilmesi
icin Mudurlugumiizce yapilan tim plan ¢calhsmalar, yer-
lesim dokusunu adim adim modern sehircilik ilkeleri ile
kaliteli yasam mekanlarina dénistirmeyi hedeflemistir.
lIcemizin hem fiziki yapisinda, hem de sosyo-ekonomik
yapisindaki gelismelerin, degisimlerin planlara aktarila-
rak giincelliginin korunmasi, Kagithane ilcesi'nin potan-
siyellerini yansitan, 6ne cikartan diizenlemeler yapilmasi
Mudurligumiiziin ana hedefleri icerisinde yer almakta

olup, bu dogrultuda biitiinlik arz eden bélgelerde kismi
plan calismalan yapilarak istanbul metropoliine yarasir
plan cahsmalarn ile planlarda yenilenmeler yapilmistir.
Boylece saglikli mekan olusumlarinin éniind acan calis-
malarimiz, diizensiz yapilasmanin, fiili isgallerin 6nini
kapatmistir. Kentsel déniisiimiin yolunu acarak, este-
tik, islevsel ve yapisal yasam kalitesi yliksek mekanlar
olusturulmustur. Uygulama imar Planiyla olusturulan
gecekondu dnleme bdlgelerinin yani sira hak sahiplerine
uygun konut dretim alanlarinin gerceklesmesi de bu ger-
cevede saglanmistir.

Midirligiimiz, bu stratejik zemini olusturmanin yani
sira altyapi ve proje calismalarina temel teskil eden ha-
lihazir haritalarin temini ve gilincel tutulmasi, kadastro
verileri giincellemeleri ile sayisal ortamda hizmete sunul-
masini da diizenli bicimde gerceklestirmistir.

Kent envanterinin ve bilgi sisteminin olmazsa olmazla-
rindan Adres Bilgi Sistemi olusturulmustur. Ulusal Adres
Veri Tabani ile Mekansal Adres Veri Tabani eslestirilerek
giincel durum tespiti saglanarak diger kurumlara katki
saglanmustir.

Ayrica ilcemiz genelindeki kentsel donati alanlan ve alt-
yap! projelerinin hazirlanmasi ve uygulanmasi asama-
sinda, miihendislik hizmeti de dahil olmak Gzere teknik
destek sunulmustur.

Servisi

Mudirligiimizde gorevli 1 midir, 1 servis sorumlusu, 8
teknik eleman (sehir plancisi, harita mihendisi) 1 tek-
nisyen, 1 topograf, 2 bilgisayar isletmeni ile faaliyetlerini
sirdiirmektedir.



1- PLANLAMA SERVIiSi CALISMALARI

1.1. imar Durumu Bilgilendirme Calismalari

iicemize sinirlan dahilinde bulunan parsellerin 1/1000
8lcekli Uygulama imar planlanina ve imar Yénetmeligi-
ne gdre nasil yapilasacagini kadastral sinirlar ile gos-
teren bir belge imar Durumu olup, bu belge ile parsele
ait yapi nizami, kat adedi, bina yiiksekligi, yollardan ve
komsu parsellerden cekme mesafeleri, 6n, arka ve yan
bahce mesafeleri, insaat emsallerini ve diger tim ya-
pirlagsma sartlari gdsterilmekte olup, plan notlan geregi
alinmasi gereken kurum gorisleri de ilgili kurumlara
(iski, karayollar vb.) yazilarak alinmaktadir.
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2- HARITA SERVIiSi CALISMALARI

2.1. Aplikasyon Krokisi

Kanunlar cercevesinde ilgilisinin tapu islemlerinin devam
ettirilmesi icin, kamu kurumlarna ait parsellerde isgalci-
lere ait yer tespitiicin vatandas talebi lizerine bilgi amac-
I 72 adet aplikasyon kroki tanzim edilmistir.

Yandaki grafik’te yillara gére tanzim edilen aplikasyon
krokisi bulunmaktadir.

1.2. Plan Tadilat Calismalan

ilcemize ait 1/5000 ve 1/1000 &lcekli planlara ait plan
tadilat ve yeni plan calismalari ve takibi imar kanunu ve
yonetmeliklerine uygun olarak yapilmakta , ilcemizi il-
gilendiren diger kurumlarca (bakanliklar,ibb vs.) yapilan
plan tadilatlarina kurum goérisleri olusturulmaktadir.

> Plan Tadilat Calismalan
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2.2. Kot Kesit-insaat Rélevesi

Mimari projenin hazirlanmasina althk olusturulmasi, bi-
nanin parsele oturumunu gdstermesi icin vatandas ve
kamu kurum ve kuruluslarin talebi tizerine 861 adet in-
saat istikamet rélevesi ve kot kesit hazirlanmistir.

Asagidaki grafik’te yillara gére hazirlanan kot kesit sayi-
[an bulunmaktadir.
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2.4. Numarataj (UAVT) Calismalari

665 adet ruhsatliyapilara ait bagimsiz bélimler UVAT
girildi. 671 adet iskan (cins degisikligi) kaydi yapildi.
Kamu kurum ve kuruslar ve vatandas dilekgeleri lizeri-
ne 612 adet evraka adres tespiti yapilarak cevap veril-
mistir.

Yandaki grafik'te yillara gére yapilan numarataj calis-
malar verilmistir.

2.3. Birlestirme Ayirma ve Yola Terk Calismalar

Vatandas ve kamu kurumlarinin talebi ile cesitli parselle-
re ait (birlestirme, ayirma, yola terk vb.) 1051 adet teklif
folyesi hazirlanarak enciimene yazilmistir.

Asagidaki

grafik’te yillara gore hazirlanan birlestirme

ayirma ve yola terk calismalarinin sayilarn bulunmaktadir.
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3- BELEDIYE BASKANLIGIMIZ-iBB KOORDINELi YURUTULEN PROJELER

Belediyemiz Plan Proje Miidirligl tarafindan proje teklifleri hazirlanarak Biyiiksehir Belediye Bagkanligina sunulan
ve Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan insaasi devam eden projeler;

3.1. Girsel Mahallesi Pazaryeri Yer alti Otoparki

Gursel mahallemizin haftalik pazar alanina 3 kath ve 191 arag kapasiteli yer alti otoparki yapilacaktir.Mahalleye
ait haftal Pazar en Ustte hizmet vermeye devam edecektir.Proje calismalan tamamlanmis ve ihalesi yapiimistir.
Insaat faaliyetleri kisa siire icerisinde baslayacaktir.

Pazartesi giinleri haftalik pazarin kurulmasi ile olusan trafigin bu proje ile sonlandinlacag diistiniilmektedir.Oto-
parkin Girsel Mahallesi Metrobiis duragina yakin konumda olmasi sebebiyle giin icinde vatandaslanmiz tarafin-
dan yogun ilgi gérecegi dlisiiniilmektedir.

3.2. Hamidiye Mahallesi Pazaryeri Yer alti Otoparki

Hamidiye Mahallemizin haftalik pazar alanina 3 kat-
Il ve 405 arac kapasiteli yer alti otoparki yapilacaktir.
Otoparkin 3. Kati 5 m. yiiksekliginde insa edilerek bu
katta 309 adet tezgah kapasiteli haftalik modern bir
pazaryeri kurulmasi diisiiniilmiistiir. insaa edilecek
otoparkin en lstiinde 7500 m2 alan sahip bir park insa
edilecektir. Park icerisinde basketbol sahasi, fitness
aletleri, cocuk oyun gruplari, dinlenme ve oturma alan-
lariile yesil alanlar yer alacaktir. Otopark ingaati devam
etmektedir.

"3 Zeminalti Otopark ve Park
¥ Duzenleme

~»




3.3. Harmantepe Mahallesi Yer alti Otoparki

Harmantepe Mahallesi Halk Egitim Merkezi yaninda bulunan arsa lzerinde insa edilecek yer alt otoparki 4 kath
ve 160 arag kapasiteli olacaktir.Otoparkin en listiinde 2000 m2 alana sahip bir cocuk parki ve Muhtarlik Hizmet bi-
nasi yer alacaktir.Projenin bdlgedeki park sorununun hafifletilmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.insaati
devam etmektedir.

3.4. Mehdi Sancak Stadi ve Yer alti Otoparki

Yesilce mahallemizde yer alan Mehdi Sancak Stadimiz
yikilarak ayni alan Gizerine énce 44 adeti engelli vatan-
daslarimizin araclan icin olmak lizere toplam 851 arag
kapasiteli ve 3 kath bir yer alti otoparki insa edilecek.
Otopark insaatinin Gzerine 2 kapah Triblind bulunan
modern bir futbol sahasi insa edilecektir.Ayrica komp-
leks icerisinde vatandas ve sporculanmiza hizmet ede-
cek bir kapah spor salonu da yer alacaktirYogun isyeri
bolgesi icerisinde yer alan otopark, bdlgedeki otopark
ve trafik sorununu hafifletecektir.Otopark insaati de-
vam etmektedir.

Kagithane Yesilce Mahallesi
Zeminalti Otopark Ve Spor
Tesisi Insaati




4- DEVAM EDEN PROJE CALISMALARI

4.1. Kagithane (Cendere) Merkez Camii

Kagithane Hamidiye Mahallesi sinirlan icerisinde,
Kagithane deresinin yani basinda 6rnek bir proje olmasi
planlanan ve imar planlarinda Egitim-Bilisim-Teknoloji
alani olarak ilan edilen bélge icerisinde 10.400 m? ala-
na sahip cami projesi calismasi devam etmektedir. Bu
proje ile bélge vatandaslarinin ibadet ihtiyaclan karsi-
lanmasi planlanmaktadir.

4.2. Nurtepe Pazar Yeri Yeralti Otoparki

Nurtepe Mahallesinde haftalik acik pazar yeri olarak
kullanilan yaklasik 6,100 m? alan icerisine “Pazar Yeri
ve Yeralti Otoparki” proje calismasi devam etmektedir.
Bolgenin otopark ihtiyacina katki saglanmasi planlan-
maktadir.

4.3. Kagithane Kdiltiir ve Kongre Merkezi

Kagithane Merkez Mahallesi Ayazma Caddesi lzerin-
de bulunan halen Temizlik isleri Miidiirliigii tarafindan
kullaniimakta olan 11.000 m? biyikligindeki alan ice-
risine Kagithane'nin modern yiiziine taniklik edecek
“Kiltiir ve Kongre Merkezi Projesi” calismasi devam
etmektedir.




4.4. Abidei Hiirriyet Spor Sahasi Yeralti Otoparki

Talatpasa Mahallesi icerisinde yer alan yaklasik 7.000
m? alanda proje calismasi devam etmektedir. ilcemizin
giinden giine artan nifusuna paralel olarak artis goste-
ren arag sayisini karsilamak amaciyla yapilacak yeralti
otoparki ve spor sahasi projesi planlanmaktadir.

4.5. Seyrantepe Pazar Yeri Yeralti Otoparki

Seyrantepe Mahallesi 700. Yil Parki bitisiginde yer alan
yaklasik 1.500 m? alanda “Pazar Yeri ve Yeralti Oto-
parki” proje calismasi devam etmektedir. Projemiz ile
mahallenin haftalik pazar yeri ve otopark ihtiyacini
karsilayarak bélgenin trafik yogunluguna olumlu katki
saglanmasi planlanmaktadir.

4.6. Sultan Selim Mahallesi Muhtarlik Binasi Altr ve
Cevresi Yeralti Otoparki

Sultan Selim Mahallesi eski PTT, Muhtarlik ve Saglik
Ocaginin yer aldig1 bina yikilarak ortaya cikan yaklasik
600 m? alan tizerinde “Sultan Selim Mahallesi Muhtar-
lik Binasi Alti ve Cevresi Yeralti Otoparki” proje calisma-
si devam etmektedir. Projemiz ile mahallenin otopark
ihtiyacimi karsilayarak bélgenin trafik yogunluguna
olumlu katki saglanmasi planlanmaktadir.

- e);rantepe Pazar Yeri
. Yeralti Otoparki

Abidei Hurriyet Spor
ahas Yeralti Otopal
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RUHSAT VE DENETIM
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

istanbul’ un yiikselen modern kent degeri Kagithane ilcesinde bulunan ikinci ve iiciincii sinif gayrisihhi miiessese,
Sihhi milessese ve Umuma acik istirahat ve eglence isyerlerinin estetik ve cagdas bir bicimde plan, fen, saglik, cevre
sartlarina ve meri mevzuata uygun olarak tesekkiliinii saglamak maksadiyla; gereken disiplin ve dzveriyi gdsteren
anlayisla belediyemizin biinyesinde faaliyetini gésteren Ruhsat ve Denetim Midirliglimiz, Performans odakh bir
yonetim yapisi ve kiiltiiriind olusturmak, Vatandas memnuniyetinin en lst diizeyde tutmak, kisa zamanda taleplere
cevap verilmesi ve problemlerin sonlandirnimasi, Belediyenin mali yapisinin giiclendirilerek 6ngériilen hedeflerin za-
maninda gerceklestirilmesi, Hizmet ve hizmet kalitesinin arttiriimasi, Cevre ve insan yasamini ortak paydada bulus-
turacak, glivenli bir kent yasami saglanmasi amaci ile isyerlerinin ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi dogrultusunda
cahismaktir.

1- RUHSAT CALISMALARI

1.1. isyeri Acma ve Calisma Ruhsat islemleri

2016 YILI RUHSAT MURACAAT VE VERILEN
RUHSAT SAYILARI

Kagithane Sinirlari icerisinde faaliyet gdsteren ve yeni -
faaliyete baslayacak olan sihhi, Umuma acik istirahat _
ve eglence yeri ve gayri sthhi isyerlerinin isyeri agma izni RUHSAT

ve calisma ruhsati alabilmeleri icin gerekli denetim ve G- Sthhi Miessese 570 607
evrak takibini ruhsat servisimiz yapmaktadir. Sihhi Miessese 667 656

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde ruhsat servisimize;

425 adedi gayri sihhi isyerlerinden, 757 adedi sihhi is- ﬁzg 1263
yerlerinden olmak lizere toplam 1.182 adet ruhsat mi- 1240 1237
racaati yapilmistir. 1220
1200
. . . 1180
Yapilan denetimlerile 2016 yilinda ve énceki yillarda ya- 1160
pilan ruhsat basvurulan icerisinde uygun gériilen 1166 “:2
11
adet isletmeye calisma ruhsati verilmistir. Bunun yani 1100
sira 4 adet Mesul Muddrlik belgesi verilmistir. 2015 2016

M Ruhsat Bagvuru M Verilen Ruhsat

1.2. Hafta Tatili Ruhsati islemleri Yillara Gére Verilen Hafta Tatili Ruhsat
Grafigi

Hafta Tatili Ruhsati 394 Sayili Hafta Tatili Kanunu

108
99 95 95
cer-~cevesinde verilmektedir. Kanunda hangi tiir isyer-
lerinin hafta tatilinde acik olabilecegi belirtilmistir.
2016 yilinda midiirliige miiracaat eden 9 isyerine hafta .
tatili ruhsati verilmistir. [

2012 2013 2014 2015 2016




1.3. Asansor Tescil islemleri

Asansdr Bakim ve isletme yénetmeligi geregi 95/16/AT
Asansor Yonetmeligine gore ilgemiz sinirlarin da monte
edilen asansorler gerekli tetkik ve kontroller yapildik-
tan sonra tescil edilmistir.

2016 yilinda middrligiimiizce 486 adet Asansor Tescil

Belgesi basvurusu alinmis olup, 363 adet Asansor Tes-
cil Belgesi verilmistir.

2- DENETIM CALISMALARI

2.1. Ruhsat Denetimleri

Belediyemize yapilan ruhsat basvurularn ve vatandas tarafindan isyerlerine yénelik yapilan sikayetler dogrultu-
sunda ruhsat denetimleri gerceklestirilmektedir.

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde Gayri Sihhi ve Sihhi Miesseselerde toplam;
*1.166 adet isyerinin teknik komisyon tarafindan dosya kontroli yapilmistir.
* 820 adet isyerinin ilk kontroliinde ruhsatsiz oldugu tespit edilmistir.

* 668 adet isyerinin itfaiye eksiklikleri teblig edilmistir.

*1.166 adet isyerine isyeri agma ve calisma izin belgesi verilmistir.

> Ruhsat Denetimleri > Ruhsat Denetimleri




2.2. Sikayet Denetimeri

2016 yili icinde Belediyemize kentli servisine telefon
veya e-posta ile gelen ve midirligimize aktarilan
420 adet vatandas sikayetlerini dikkate alarak; Cevre
saghgini tehdit eden isyerleri ile ilgili gerekli kontrol is-
lemleri yapilmustir. isyerlerinde yasal giiriiltii sinirlarina
uyulup uyulmadiginin kontroliinii yaparak, Cevre saglhigi
ve girdiltd kirliligi mevcut sinirlar disina ¢ikan ve gevreyi
olumsuz yonde etkileyen mesken ve isyerleri hakkinda
yasal islemler gerceklestirilerek sikayet ilgilisine gerekli
bilgiler verilmistir.

2.3. Basin¢h Kap Denetimleri

is Kanununa dayanarak cikanlmis olan; isci Saghg ve
is Giivenligi Tiiziigiiniin 207. maddesi geregi isletmeler-
deki tiim kazanlarin (buhar, sicak su, kizgin su, kizgin
yag vb.) 223. maddesi geregi tiim basincli kaplarin, 244,
maddesi geregi de kompresdrlerin periyodik olarak yil-
da bir kere kontrol ve deneyleri yapiimali, raporlandinil-
mali ve bu raporlann dosyalandiriimasi gerekmektedir.

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde108 adet Basingl Kap
Kontrolii yapilmistir.

2.4.- Asansor Denetimleri

lIcemiz simirlarinda bulunan binalardaki mevcut asan-
sorlerin yilhk periyodik kontrolleri baskanligimizla ile
Turk standartlar Enstitiisi (TSE) arasinda yapilan hiz-
met anlasmasi geregi (TSE) tarafindan yaptinimakta-
dir. Uygun olanlara yesil etiket, hayati risk tasimayip,
eksikligi bulunanlara san etiket, hayati risk tasiyan ve
eksiklikleri bulunanlara kirmizi etiket yapistinimakta-
dir.

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde 1.586 Adet Asansor
Muayenesi yapiimistir.
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MUDURLUGU

1- BESERi HiZMETLER SERVIiSi CALISMALARI 2- VETERINER SERVISi CALISMALARI
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SAGLIK iSLERI MUDURLUGU

Saglikli ve sirdiiriilebilir kentlesme, cevreye duyarli yo-
netim yaklasimi ile miimkiindiir. Bu giiniin ihtiyaclarni,
gelecek nesillerin haklarini ellerinden almadan, saglikli
ve doga ile barisik gerceklestirmek belediyemizin ilke-
lerindendir.

Bu baglamda Saglik isleri Miidiirligiimiiz, Kagithane
halkinin, belediye calisanlarnnin ve ilgemiz dahilinde
diger saglk alaninda faaliyet gdsteren kamu kurum
ve kuruluslarinin giivenini kazanmayi ve bu giivene la-
yik olmayi esas kabul eder. Halk sagligini tehdit eden
unsurlarla miicadele Saglik isleri Miidirligiimiiziin en
basta gelen ve en 6nemli gorevlerindendir. Gelecek icin
daha saglikh bir toplum olusturma ve saglik standar-

1- BESERIi HiZMETLER SERVISi CALISMALARI

1.1. Poliklinik Hizmetleri

1.1.1. Muayene Hizmetleri

Midurligimiize bagh polikliniklerimizde belediye-
miz memur personeli ve bakmakla yiikiimli olduklan
aile bireyleriyle birlikte, Kagithane halkina da Ucretsiz
poliklinik hizmeti verilmektedir. Ayrica bu poliklinikle-
rimizde Emekli Sandigi ve Bag-Kur’lu hastalanmiz da
ilaclanini ticretsiz yazdirabilmektedir. 2016 yilinda M-
dirligiimizde 1723 kisinin muayene ve sevk islemi ya-
primistir.

1.1.2. Hemsirelik Hizmetleri

Polikliniklerimizde gérevli hemsire ve saglik memur-
larimiz tarafindan; pansuman islemleri, enjeksiyon is-
lemleri (recete mevcutsa), tansiyon takibi ve tim am-
bulans hizmetlerinde bulunarak gérev yapmaktadirlar.

dini, hem ruh saghg ve beden saghgi acisindan yiik-
seltmeyi hedefleyerek zamani hizmete ddniistiiren bir
anlayisla devletimizin tiim saghk kuruluslan ile birlikte
koordineli calisarak gerceklestirmektir.

Saglik isleri Miidiirligiimiiz personeli; 1 midir (dok-
tor) 3 hemsire, 4 veteriner hekim, 2 ziraat mihendisi 6
memur 17 veteriner hizmetleri calisan personeli saglik
personeli ile Beseri Hizmetler ve Veteriner Hizmetleri
servisimizde hizmet vermektedir.

Muidirligimiiz biinyesindeki 2 servisimizin 2016 yili
icerisindeki faaliyetleri asagida yer almaktadir.

Yillara Gore Yapilan Sevk ve Muayene

1.669
l l g

2011 l '

2012 2013

1.723

1.610 1.617

2014
2015
2016

1.2. Sosyal Saglik Hizmetleri

Mudirlagimiz,Belediyemizin diizenledigi tim sos-
yal etkinliklerde (Yaz etkinlikleriYagh Giires,Cirit vb.)
icerisinde bir adet hemsire gérevli olan bir ambulansi
ile hizmet vermektedir. Ayrica ilgemizdeki Amator lig
maclarinda stadlanmizda Ambulans hizmeti vermeye
devam ediyoruz.



1.2.1. Hasta Nakil Hizmetleri

lIcemiz vatandaslanmizdan yatalak hasta sahiplerinin
madirligimize yaptiklar basvurular dogrultusunda,
hastalarimizin evlerinden alinip hastanelerdeki polik-
linik hizmetlerine ulasmalarn ve tekrar evlerine getiril-
mesi hizmeti gdrevlendirilen hemsireli ambulanslari-
miz marifetiyle yerine getirilmektedir.

Bu kapsamda 2016 yilinda midirlagiimize yapilan
2354 adet talep ambulanslarimiz ile karsilanmistir.

Ambulans Hasta Nakil

seieoives
TIPCLT

> Hasta Nakil Hizmetleri

1.2.2. Cenaze Hizmetleri

SehrimizdetiimcenazeislemleriBiliyiiksehir Belediyesi'ne
bagl olan Mezarlklar Midirligince yiritilmektedir.

Cenaze islemleri :
Oliim olayi normal nedenlerle evde meydana gelmis ise :

Mevtaya ait nifus kagidi asli, ash yoksa niifus kayit
drnegi ile Kagithane Belediyesi Saglik isleri Midiirligiine
miiracaat edilir. Saglk Isleri Mudiirligiinde gerekli
kayit islemleri gerceklestirildikten sonra Belediye ta-
bibi, cenazeyi tespit ve muayene etmek amaciyla cena-
zenin bulundugu mahale gider. Cenazeye ait anormal ve
stipheli bir durumun tespit edilmemesi halinde Gdmme
izin Kagidi diizenlenerek vefat edene elden teslim edilir.
Olim Olayr Normal Nedenlerle Hastanede Meydana
Gelmis ise hastanenin diizenleyecegi gdmme izin kagidi
ahinir.

> Hasta Nakil Hizmetleri

Adli Tip Morgunda bulunan cenazeler icin yapilacak
islemler:

Adli Tip Kurumunun dizenleyecegi Gomme izin kagidi
alinir,

Yurt disindan gelen cenazeler icin:

Havalimani doktorunun diizenleyecegi Defin raporu alinir.
Gomme izin kagidi alindiktan sonra ikamet edilen en
yakin Mezarliklar Midirlagtine (Buyiksehir Belediyesine
bagh) miracaat edilir. Cenaze isleri sefligi tarafindan mii-
sait olan mezarliktan mezar yeri tahsisi yapilr.

Cenaze yakini vatandaslarimizin istekleri dogrultusunda
cenazenin evden, hastaneden, havalimanindan alinmasi,
cami veya Biyiiksehir Belediyesi gasilhanelerine nakl-
edilmesi, cenazenin yikanmasi, kefenlenmesi, tabuta
konmasi,cenaze aracina konmasi, istenilen camiye nakl-
edilmesi, camide cenaze namazinin kilinmasi, cenazenin
camiden mezarliga nakledilmesi, mezar yerinin usuliine




uygun sekilde kazilmasi ve hazirlanmasi, mezar lahitli ise
[ahit kapaklannin agilmasi, cenazenin mezara indirilm-
esi, lahit kapaginin konmasi ile cenaze defni anindaki
tim dini vecibeler ve hizmetler (mezar yeri bedeli haric)
Blyiiksehir Belediyesince ve iicretsiz olarak yerine get-
irilmektedir.

Kagithane ilcesinin bagl bulundugu Beyoglu Cenaze isleri
Sefligi'nin Adresi : Bilyiikdere Cad. Zincirlikuyu mezarlik
alani girisi Sisli-ISTANBUL.

2016 yili icerisinde Midurliglimiiziin Beseri Hizmetleri
Servisine vyakinlan tarafindan vyapilan miracatlar
dogrultusunda, vefat eden 439 vatandasimiz icin tabib
muayeneleri sonrasi MERNIS tutanagi diizenlenmistir.

1.2.3. Hasta Okullar Egitim Hizmetleri

Kagithane Belediyesi olarak yapmis oldugumuz semi-
nerlerin amaci ilcemiz sinirlarinda yasayan vatandaslarin
“Hastalik Nedir? Tedavi Yéntemleri Nelerdir? Hastaliktan
Korunmanin Yollari konusunda bilinclendirilmesidir.

Proje, Kagithane Belediyesi Saglk isleri Miidiirliigii ve Ko-
lan Hastanesi isbirligi ile 5 (bes) Seminer oturumu olarak

yapildi.

Projedeki hastalik bilim dallar, vatandaslardan gelen ta-
lepler g6z 6niine alinarak secildi.

Secilen Branslar:

16 Mart 2016 Meme ve Rahim Agzi Kanseri Katilimci Sa-
yisi : 250 Kisi

13 Nisan 2013 Diyabet Katilimci Sayisi : 360 Kisi

18 Mayis 2016 iskemik Kalp Hastaliklari ve Hiper Tansiyon
Katilimci Sayisi : 300 Kisi

01 Haziran 2016 Unutkanh “Hangi Unutkanlik Ciddiye
Alinmali ve Tedavi Secenekleri Katilimci Sayisi 180 Kisi

07 Aralik 2016 Cocuklarda Ust Solunum Yollar Hastalikla-
r Katihmci Sayisi : 400 Kisi

Diizenlenen Mernis Tutanagi
591

561 sa
552 551
| | l I |
o l
2014 -
2015
206
TUP BEBEK SEMINERLERI

Tip Bebek Seminerleri Kagithane Belediyesi ve Kolan
Hastanesi isbirliginde yapildi.

Tiip Bebek Seminer Tarihleri
*17 Subat 2016
* 02 Kasim 2016

17.02.2016 tarihindeki seminere 450 kisi izleyici olarak
katildi. Bu seminerde katihmcilar arasindan yapilan ceki-
sile 5 kisiye Gicretsiz tiip bebek uygulamasi hediye edildi.
Ayrica katilimci bayanlar arasindan cekilisle belirlenen 10
bayana licretsiz Jinekolojik muayene hediye edildi.

02.11.2016 Tarihindeki seminere 585 kisi izleyici olarak
katildi. Katihmcilar arasinda yapilan gekilisle 7 kisiye (c-
retsiz Tip Bebek uygulamasi hediye edildi. Ayrica kati-
limcilar arasinda yapilan cekilisle 10 kisiye her hangi bir
bransta muayene olabilmeleriicin licretsiz muayene karti
hediye edildi.

Doktor Anneler Kitabi : 2015 yilinda diizenlenen proje
geregi katihmcilara ve tiim saglik kurumlarina dagitiimak
lizere "Hasta Okulu Kitab1” hazirlandi ve 2016 yilinda da-
gitimina devam edilmistir.

24 / 25 Kasim 2016 1. Engellilik Arastirmalar Kongresi
Bildiri Ozet Kitab;



istanbul Universitesi Engelliler Uygulama ve Arastirma Bu kitap, istanbul Universitesi Tip Fakiiltesinden gelen

Hacettepe Universitesi Engelliler Arastirma ve Uygulama talep dogrultusunda Belediye Baskanligimizin izin ve

Merkezi is birligi ile hazirlanmis olup, Kagithane Beledi- onayiyla hazirlandi ve ilgili kurumlara teslimi yapildi. Ay-

yesi olarak paydas kurumlar cercevesinde Kongre Kitabi- rica Belediyemizin yaptigi katkilardan dolayr Kongrenin

nin hazirlanmasi ve basimini Gstlendik. kapanis yemeginde Sayin Belediye Baskanimiza Tesekkdir
Plaketi ve Belgesi takdim edildi.

> Hasta Okullar Egitim Semineri > Hasta Okullan Egitim Semineri

1.3. Is Saghg ve Giivenligi Birimi

Saghk isleri midiirliigiimiize bagl bulunan birimimiz
2016 yilinin son ceyreginde kurulmustur. Birimimiz,
6331 sayil kanuna istinaden belediyemiz ve ek hizmet
binalarinda risk analizleri, acil eylem planlar, periyodik
saglik muayeneleri, egitimler vererek ilgili raporlamala-
r sunmaktadir.

Bu kapsamda birimimiz is glivenligi egitimleri, calisan
temsilcisi secimi, isveren vekillerinin teskili (e-bildirge
kullanicilan), ISG katip atamalan, saghk uygulamala-
n, risk degerlendirmesi, is durdurma (défler), is saghg
ve giivenligi saha kontrolleri (6n tehlike analizleri ), is
sagligi ve giivenligi kurulunun olusturulmasi, Periyodik
kontroller ve Acil durum planlan ¢alismalarini devam
ettirmektedir.




1.4. Gida Givenligi ve Halk Saghigi Hizmetleri

Gida giivenligi ve halk sagligi koordina-
torlagi;

@

TURKAK Gllilial’llll:l hazirlandigl, sevk ve sui_'rws
edildigi noktalar, gidani hazirlandigi ve
@ tiiketildigi noktalar, gidanin depolan-
- dig1, yeniden ambalajlandigi ve satisa
uayene .
ey Ssunuldugu noktalar o
AB-0202-M cig st toplama merkezleri ve siit {iriin-

leri isleme noktalan, kirmizi et ve ka-
natli et kesimhaneleri ile parcalama, lretim, isleme ve
paketleme tesisleri, nakil araclar ve depolandigi noktalar,
gida, gida katki maddeleri, su driinleri ve yem ile gida ile
temas eden driinlerin tGretim alanlan, nakil araclan ve sa-
tis noktalari, Otellerde gida/yemek uriinlerini hazirlama,
depolama ve servis noktalarinda faaliyet gosteren gida is
yerlerinin hijyen ve sanitasyon muayenelerini uluslararasi
standartlarda izlenebilirligi olan TS EN ISO IEC 17020 mu-
ayene disiplini ile, ortak akil ve miizakerelerle sik sik ken-
dini test eden ve dogrulayan ¢alisma metotlarn ve yetkin
denetcileri ile tarafsiz olarak gerceklestirmektedir.

> Gida guivenligi ve halk saghgi hizmetleri

Kagithane Belediye Baskani Fazh Kili¢'in tesvikleriyle
2013 yilinda Saglik isleri Miidiirliigii biinyesinde, diger bi-
rimlerden bagimsiz olarak kurulan Gida Givenligi ve Halk
Saglig Koordinatorligu, diinya genelinde 71 tlkenin tye
olup anlasma imzaladigi, ILAC (Uluslarasi Laboratuvar
Test, Kalibrasyon ve Muayene Birligi)'a lye olan ulusal
kurumumuz TURKAK tarafindan Hijyen ve Sanitasyon
muayenesi konusunda akredite edilerek 1S0 17020 belge-
sini alan ilk kamu kurulusu oldu.

TS EN ISO/IEC 17020:2012 standardi sayesinde ulusal
ve uluslar arasi metotlarla [aboratuar analizlerine dayali
muayeneler yapilarak, uygunsuz durumlara karsi kontrol

mekanizmasinin gelistirildigi, ayrica iyi hijyen uygulama-
l[arnin muayenesi asamalarinda izlenebilirlik ve 6l¢lilebi-
lirlik saglamasi acisindan Kagithane Belediyesine kazan-
dirdigr itibar ve prestijin de yiksek oldugu belirtildi. Bu
baglamda diger kamu kuruluslarina da 6rnek teskil eden
Kagithane Belediyesi, isletmelerin gida kalitesi ve temiz-
lik konusunda kapsamli ve bilimsel olarak somut analiz-
lerini ortaya koyarak, rastgele denetim ve sonuclar orta-
dan kaldinp vatandaslarnn daha kaliteli hizmet almasini
saglamis oluyor. Boylece isletmelerin iiriin gerceklestirme
asamalarinin timid muayene edilerek, vatandasa risk
olusturabilecek durumlar 6nceden tespit edilip 6nlem ali-
niyor. Ayrica ISO 17020 belgesi sayesinde, isletmelere
verilen rapor uluslararasi gecerlilige de sahip oluyor.

Bilimsel Muayene;

Bu kapsamda 2016 yili icerisinde ara-
larinda otel, havuz, su satis istas-
yonlar, kasap, manay, firin, pastane,
balikcl, restoran ve belediye sosyal
tesislerinin de bulundugu

521 isletmeye muayene yapildi. Yapi-
l[an muayeneler kapsaminda ise gida
isyerlerinin, ekipman ve personel hij-
yen muayenesi, ortam havasi hijyen
muayenesi, risk analizleri, sicaklik ve nem él¢iimleri, yag-
larda polar madde 6lciimleri ve helal gida kontrolleri gibi
kapsamli kontrollerden gecirildigi aktarldi. Ayrica gida
isletmelerinin personellerine hijyen, ekipman kullanimi,
temizlik gibi konularda egitimler de veriliyor.

> Gida giivenligi ve halk sagligr hizmetleri



17020 Muayenesi Kapsaminda Yapilan Hijyen ve
Sanitasyon Denetimleri

1.4.. Analiz Amacli Gida ve Su Numunesi Alma Hizmeti

Uzman ekiplerimiz tarafindan Ulusal ve uluslararasi Gida
Mevzuati hiikiim ve metotlarina gére gida ve su numu-
neleri bulundugu noktalardan alinarak istenilen gida
analizlerini yaptirmak lzere Bakanlik tarafindan yetki-
lendirilmis ve 1ISO 17025 akreditasyonu olan taseron labo-
ratuarimiza teslim edilir ve numunelerin uygunluk deger-
lendirilmesi yaptirilir.

1.4.2. Personel ve Ekipman Hijyen Muayenesi Hizmeti

Kullanilan ekipman, personel el ve énligiinin etkin bir
sekilde temizlendiginin kontroli i¢in ekipman, énlik ve
el yliizeylerinden yiizey swap veya dip slides besiyerleriile
numune alinarak taseron laboratuarimizda istenilen pa-
rametrelerin analizleri yaptinimaktadir.

1.4.3. Ortam Havasi Hijyen Muayenesi Hizmetleri

Hava érnekleme cihazi kullanilarak ortam havasinin labo-
ratuar analizi ile mikrop yukiinin referans degerlere gore
uygunluk degerlendirmesi yapiimaktadir.

1.4.4. GMP (iyi Uretim Uygulamalar), HACCP, PAS 220
Rehberliginde Muayene Hizmeti

Uluslar arasi gida guivenligi standartlarinda ve ulusal gida
mevzuati hiikiimlerinde belirtilen 6n gereksinim kosullar
ve iyi tiretim uygulamalar rehberliginde denetimler yapi-
larak detayl raporlar hazirlanmaktadir.

1.4.5. Sicaklik,Nem ve PH Olciimleri

Muayene ve kontrollerde 6zel 6l¢tim cihazlan ile depo,
dolap, oda sicakhklan ve gida “ph” 6lctimleri yapilarak
ulusal ve uluslar arasi referans degerlere gére uygunluk
degerlendirmesi yapiimaktadir.

1.4.6. Yaglarda Polar Madde Olciimleri
Kizartmalik yaglarda polar madde élctimleri, 6zel cihaz-

lar kullanilarak ulusal ve uluslar arasi referans degerlere
gore uygunluk degerlendirmesi yapiimaktadir.




1.4.7. Helal Gida Denetimleri

Sektoriine dzel Helal Gida muayeneleri bu konularda yet-
kin personellerimizce yapilmaktadir.

Maliye Bakanhgi tarafindan belirlenmis olan bu standart-
l[arin takibi amaci ile midirligimizce baskanhk onayi
ile olusturulan “Hazirlama Ekibi” belirli araliklarla ilgili
birimler ile calistaylar diizenlemistir.

Hazirlanan “Kamu i¢ Kontrol Standartlan Uyum Ey-
lem Plani” Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel
MadirlGagi’'ne gonderilmistir.

1.4.8. Kristal Lale ve Mavi Bayrak Calismalari

2016 yih ekim ayt itibari ile Kristal Lale ve Mavi Bayrak Ca-
lismalari kapmasinda 25 gida isyeri denetlenmistir.

Tanim ve Kapsam:

Bu proje ilcemizdeki vatandaslanimizin giivenilir gida
arz ve talebinin karsilanmasi amaciyla ilcemizdeki gida
is yerlerinin A Tipi muayene kurulusumuz ve ilce Gida
Tarnnm ve Hayvancihk Midirligd tarafindan uygunluk
degerlendirmelerinin yapilip vatandaslanmiza giveni-
lir gida arz eden gida isyerlerine kurumsal kimligimizle
birlikte hijyen ve sanitasyonu simgeleyen bir bayragin
odiil olarak Kagithane Belediyesi tarafindan verilmesini,
Bu bayragi hak eden gida isyerlerinde Hijyen ve sanitas-
yon uygulamalarinin sirekliliginin saglanmasi icin A Tipi
muayene kurulusumuz ve ilce gida Tanm ve Hayvancilik
MdudirlGgi tarafindan periyodik olarak kontrol edilmesini
kapsamaktadir.

Proje goniilliiliik esasina dayali bir projedir. Gida Isyerleri-
nin Belediyemizle yapacagi s6zlesmeye baghdir.

Projenin amaci; ilcemizdeki gida isyerlerinin hijyen ve sa-
nitasyon konusunda bir birleri ile yarismasi ve ticari ola-
rak daha fazla vatandas tarafindan tercih edilebilirlikleri-
nin artmasi saglanacaktir. Gida isyeri sahiplerinin istedigi
bir sonuctur. ilce vatandaslarimizin bu sayede kimlerin
guvenilir gida satisi yaptigini bilmesi saglanmis olacaktir.
Bu bilgi vatandasin menfaatini ve sagligini olumlu yénde
etkileyen énemli bir sonuctur. Bayragi alamayan isyerleri
icin bu konuda ticari kaygilar doguracagindan bayragi ka-
zanma gayreti gosterecek, hijyen ve sanitasyona dnem
vermeye baslayacak ve bizimle s6zlesme yapmak isteye-
cektir.

Bayragi alan isyerleri muayene kurulusumuzla sézlesme
yapacak ve bu sézlesme geregi periyodik olarak muaye-
neleri gerceklestirilecek. Bu sayede bayragin sembolii
olan hijyen uygulamalarinin siirekliligi saglanmis olacak.
Aksi bir durum s6z konusu oldugunda bayrak geri alina-
caktir. Tim bu calismalar ve sonuclarin vatandaslarimiza
duyurulmasi saglanacaktir. Bu tiir durumlarda hijyen ve
sanitasyon konusunda yetersiz olan ve bu konuyu giinde-
mine bile almak istemeyen gida isyeri sahipleri ticari kay-
gl sebebiyle muhalefet etmeye baslayacaklardir. Ancak
kanun ve mevzuata aykin diiseceklerdir. Muhalefet eden
bu tiirisyerleri tarafimizca verilecek egitimlere katihimlari
ve hijyen konusunda ikna edilmeleri saglanacaktir.

Gida is yerlerin de hijyen ve sanitasyon uygulamalarinin
maddi kiilfete degil daha cok egitim ve mevzuat gerekli-
liklerinin asgari 6l¢iide karsilanmasi ile saglanmasi amac-
lanmaktadir. Aksi durum zaten vatandasin giivenilir gida
arz ve talebini karsilayamaz hiikmi kanunlarda saklidir.
Burada esas olan gida isyerlerinde calisanlara egitim se-
ferberligi baslatmak.

Proje baslangicinda bu konuda Belediyemizin tespit etti-
gi hijyen ve sanitasyon acidan uygun gordiigi , bildigi ve
giivendigi isyerleri ile pilot uygulamaya ge¢mek suretiyle
projemize baslangi¢ olarak kuvvet saglayacaktir. Giiven-
digimiz isyerleri sahipleri ile bir toplanti diizenleyip proje
bilgilendirilmesi saglanacaktir.

Proje uzun soluklu bir projedir. Pilot uygulamadan son-
ra bu projeye diger ilce belediyelerimizin de dahil olmasi
planlanacaktir.

1.4.9. Hijyen Egitimleri Hizmeti

Gida Guvenligi ve Halk Saghgi Koordinatorliigii toplum
sagligi acisindan gidalarin kaynagindan tiiketiciye ulasa-
na kadar gecirdigi her asamada "Hijyen ve Sanitasyon”
lzerinde titizlikle durulmasi gereken kosullarin basinda
gelmektedir. Gida hijyeni, kisisel hijyen, isyeri hijyeni ve
hijyenik gida retim asamalan “gibi konulardan olusan
“ HI)YEN” konulu egitim programlar gerceklestirilir. Ko-
ordinatorligiimiiz tarafindan s6z konusu gida satis yer-
lerinde mahalle bazh rutin denetimler yapilmakta olup,
egitim programlarnimiz cesitlendirilerek devam etmekte-
dir.



2- VETERINER SERVISi CALISMALARI

2.1. Bulasici Hayvan Hastaliklari ve Zoonozla Miicadele Hizmetleri

2.1.1. Hayvan Poliklinigi Hizmetleri

Mudirligiimiizin hayvan sagligi
acisindan yaptig1 calismalar salgin
hayvan hastaliklan ile micadele,
~ asl, teshis, tedavi, tani olmak lzere
Evcil Hayvanlar Saglik Merkezimiz-
de sirddrdlmektedir. Burada evcil
ve dzellikle sahipli hayvanlara yone-
lik olarak, asilama, muayene, kiiglik
operasyon, kisirlastirma ve tedavi
gibi poliklinik hizmetleri verilmekte-
dir. Poliklinigimizde birinci amacimiz
insan saghgini tehdit edebilecek kuduz hastaligina karsi
asisiz hayvan kalmayacak sekilde yerli ve yabanci kuduz
asisina tabii tutulmasidir.

Bu amaca yonelik cesitli donemlerde kampanyalar diizen-
lemekteyiz. Bu amacla her yil bahar aylarinda 19 mahalle
muhtar ile ortak Kuduz Asisi kampanyasi diizenlenerek
sahipli, sahipsiz tiim hayvanlarin kuduz hastaligindan
eradikasyonu(bélgeden yok edilmesi) saglanmistir.

Madirlagimizin yarattigd Kisirlastir, Asilat, Yasat kam-
panyamiz sirmekte, sokak kdpegi kisirlastir, asilat, yasat
amach calisma ile rehabilitasyona tabii tutulmustur.

Diger yandan gerek hayvan sagligini, gerekse insan saghigini
tehdit eden zoonoz hastaliklarin kontroli acisindan, uyuz,
hydatik kist, sarilik, toxoplazma, burucella ektoparazitler

2.1.2. Sahipsiz Sokak Hayvanlarina Yénelik Calhismalar

Mudirligiimiize bagli Kemerburgaz Hayvan Barindirma Mer-
kezinde, 2 Veteriner Hekim, ve 4 balkim ve dezenfeksiyon ele-
mani gérev yapmalktadir.

294.20.42 / nolu telefonaveya 444 23 00 numarali ¢cagri mer-
kezi birimine ulasildig| takdirde, sahipsiz hayvanlar 5199 sa-
yili kanun cercevesinde toplanarak, asilanmak, kisirlastirmak
ve sahiplendirilmek lizere barindirma merkezine alinmakta-
dir. 2016 yilinda ilgemizde 2910 sahipsiz hayvan toplanmis-
tir.

ve diger zoonozlarla ( hayvanlardan insanlara gecen) ilgi-
li bakim ve tedaviler klinigimizde yapilmaktadir. Cok basit
olarak klinigimize gelen tim ev hayvanlarina dncelikle i¢ ve
dis parazit ilaci uygulanmaktadir.

Veteriner hizmetlerimizin daha dogru tespit yaparak hiz-
metine devam edebilmesi amaciyla 2015 yilinda servisimize
Ultrason Gériintileme Cihazi, Rontgen Gériintileme Ciha-
z1, Kan Tahlili Cihazi ve Bio Kimya Tahlil Cihazi temin edi-
lerek tedavi icin gerekli izinler alindi. Servis envanterimize
ekledigimiz yeni teknolojilerimizi 2016 yilinda faal olarak
kullanmaya basladik. Birimimiz bu konuda 24 saat hizmet
vermektedir. Kullanim orani asagidaki gibidir.

1-)R6ntgen Gorlintlileme - 118 Adet Hayvan
2-)Ultrason Goriintileme - 54 Adet Hayvan
3-)Bio Kimya Tahlil - 143 Adet Hayvan

4-)Kan Tahlili Analizi - 345 Adet Hayvan

2016 yilinda miidiirliigiimiizce bolgemizdeki 3.511 hayva-
nin tedavisi yapilmistir.

Kagithane ilgesinde Toplanan Hayvan Sayilari

2910

1.472 1.546

1.570 1.596

I ' l ' |
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iicemiz dahilinde toplanip merkezimize getirilen sahipsiz
hayvanlar; kisirlastirlmakta, asilanmakta ve kimliklendi-
rilmektedir. (Kiipeleme) 120 kopegi barindiran merkezimiz,
2001yilindan beri hizmet yiritmektedir. Yiiriitilen hizmetler
esnasinda, hayvan sever gonullilerle isbirligi yapiimaktadir.

2016 yili icerisinde merkezimizde 900 adet sokak hayvani
lasirlastinlmistir. Yine ayni donemde 900 hayvan numara-
landiriimistir.

Merkezimizde sahiplendirme calismasi da yapilmaktadir.
Bdlgemizden toplanip tedavisi ve asilan yapilan 147 basibos
hayvan vatandaslarimizca sahiplenilmistir.

Klinigimizde gilinliik olarak ortalama 20 adet sokaktan vatan-
daslarimizin getirdigi sokak hayvanlarinin tedavisi yapiimak-
tadir.

Rehabilitasyon merkezimizde bulunan hayvanlara giinliik te-
davi uygulanmakta.

2.1.3. Zoonoz Hastalklar Kriz Merkezi Calismalan

Veteriner hekim sayimiz arttinldigi icin, acil miidahale gere-
ken hayvanlara sahada miidahaleler yapiimaktadir.

Acil olaylara 24 saat hizmet vermekteyiz. Bunun icin gece
ekibi kuruldu.

Kink tedavisi gereken hayvanlar icin iBB Cebeci gecici baki-
mevi ile koordinasyon saglandi. Kirk ameliyatlarini cebecide
yaptiriyoruz, hayvan saghgina kavustuktan sonra tekrar ala-
rak geldigi ortama geri birakiyoruz.

Merkezimiz tarafindan 2016 yil icerisinde 1207 hayvan asi-
lanmistir. Merkezimizce tiim tedavileri yapihp kimliklendiri-
len (kiipeleme) 3192 hayvan dogaya birakilmistir.

Merkezimiz her giin 10:00 - 12:00 ile 14:00 - 16:00 arasi ziya-
rete aciktir.

Miidiirligiimiiz; Avian Influenza (Al) gibi zoonoz hastaliklar ciktiginda Kagithane ilcesinde bir Hastalik Kriz Merkezi kurarak, il
ve ilce Hifzissthha Komisyonu Karalar dogrultusunda calismalar yiiriitmeye baslamistir. Hastalik olabilme siiphesine karsi
usuliine uygun alinan materyaller hemen laboratuara génderilmektedir. Bdyle yerler,egitimden gecirilmis personellerimiz
tarafindan dezenfekte edilmektedir. Toplanan hayvanlar usuliine uygun itlaf edilmekte ve agilan derin cukurlara gomiilmek-
tedir. Bolgemizde 2016 yilinda 123 adet 6l hayvan ekiplerimizce usuliine uygun toplanmis ve uygun yerlere ggmuilmastir.

2.1.4. Sahipli Hayvanlara Yonelik Cahsmalar

ilcemizde evlerde beslenen hayvanlara yénelik, ilk kuduz
asisi ve kimlik karti (asi kartlan) islemleri midirligimizce
yapilmaktadir. 2016 yilinda evde hayvan besleyen 217 hayvan
sahibi cesitli konular sebebiyle uyariimistir.

Sahipli veya sahipsiz durumu siipheli hayvanlarin miisahede
islemleri yine midirligiimizce yapilmaktadir. 2016 yili iceri-
sinde durumu siipheli 21 hayvan miisahede altina alinmis ve
takipleri yapiimistir. 2016 Yiliicerisinde sokak hayvanlariigin
ilcemiz genelinde 250 adet beslenme ve barinma noktalar
olusturularak, bu noktamizin mama dagitimi, su dagitimi ve
temizligi glinliik olarak personelimizce yapilmistir.

Ogrencilerimize hayvan sevgisi kazandirmak amaci ile yeni-
lenen rehabilitasyon merkezimize belirli zamanlarda 6grenci
ziyaretleri diizenlenmistir.ilce belediyelerinde bir ilk olarak,
calisan tiim personelimize ismek tarafindan verilen pet hay-
vanlan bakimi konulu 16 haftalik egitim verildi.Belediyeler
arasinda bir ilk olarak TAEK (Tirkiye Atom Enerjisi Kurumu)
ruhsat alinip gériintiileme odasi kuruldu.

2.1.5 Hayvan Sulugu - Kedi ve Képek Evi Temini ve Mon-
taji

licemizde sahipsiz kedi ve képeklerin kolaylkla ulasa-
bilecegi noktalarda 28 adet hayvan sulugu temini ve
montaji yapilarak sahipsiz hayvanlarimiza beslenme
alanlan saglanmistir. iicemizde sahipsiz ve kedi ve k-
pekler icin; 38 adet kedi evi ve 44 adet kdpek evi mon-
taji ile baninma ihtiyaclan giderilmistir.




2.1.6. Kurban Denetim Hizmetleri

Halkimizin Kurban Bayramlarini huzur icinde gecirmeleri
ve dini vecibelerini gdniil rahathgr icinde saghkli bir sekilde
yerine getirmeleri amaci ile Belediyemiz gerekli tedbirleri
almaktadir. Bu amacla ilcemizde tahsis edilen kurulan kur-
ban satis ve kurban kesim yerlerine Veterinerlerimiz gérev
almaktadir. Kurban Bayraminda satilan hayvanlarin kesim
oncesi ve sonrasi muayenelerinin yapilmasi Veteriner he-
kimlerimizce yapilmaktadir. Bu uygulama bayram siiresince
kesimler devam etmektedir.

Kesim sirasi ve sonrasinda da bolgemizdeki satis kesim yer-
lerinin dezenfeksiyon ve ilaglamalari yapilmistir.

2.2. Cevre ve Toplum Sagiligi Hizmetleri

Halk saghg acisindan cok 6nemli olan karasinek, sivrisi-
nek, hasere ve kemirgen miicadelesine yonelik ilaglama
uzman ekibimizin denetiminde yiiklenici firma ile yapil-
maktadir.

Mudirligimuizce, her turli vatandas sikayeti degerlen-
dirilmekte, tiim resmi okul ve kamu binalarindaki hasere
ilaglamasi kemirgen miicadelesi ve dezenfeksiyon islem-
leri gerceklestirilmektedir. Bu mdicadelenin en 6nemli
kismi olan sivrisinek, larva Greme alanlarnin (fosseptik,
kullanilmayan kuyu, insaat alti sulan, i1slah edilmemis
dereler) azaltilmasi icin caba g6sterilmekte, mevcut dre-
me kaynaklan ise periyodik olarak WHO (Diinya Saghk
Orgiitii)’'nun énerdigi uygulama dozu g6z éniine alinarak
cevreye zarar vermeyecek larvasitlerle ilaglanmaktadir.

Kentsel yerlesim alanlari bir yaniyla insanlarnin yasam
standartlarinin yiiksek oldugu yerler olmakla birlikte yo-
gun bir niifusun bir arada yasamasina bagh sorunlarn da
icinde barindirmaktadir.Halk saghgi acisindan zararlh bo-

cek ve kemirgenler ile insanlara hastalik bulastiran ( siv-
risinek, karasinek, hamambdcegi, vb.) vektdrler bu zarar-
lllarin basinda gelmektedir. Bolgemizde de sivrisinekler,
karasinekler, hamam bdcekleri, kemirgenlerde miicadele
edilmesi gereken hedef zararllar arasinda yer almakta-
dir. Bu zararhlarla miicadelede Diinya Saghk Orgiitiiniin
(WHO) tavsiye ettigi ve T.C Saglk Bakanhginca ruhsatlan-
dinlmisg ilaclar kullamimustir.

Bu yontem;

a) Biyolojik miicadele: Zararli bocek ve kemirgen popi-
l[asyonunu dogal diismani olan diger canlilarla kontrol
altina almak, kentsel yerlesim alanlarinda uygulanmasi
oldukga zordur.

b) Kiiltiirel miicadele: Halkin ve kuruluslarin egitimini
icermektedir. Bu yolla halka ¢dplerin acikta birakilmama-
si, yiyeceklerin kapali ortamlarda korunmasi, zararlilan
cezb edecek ortam yaratilmamasi icin brosiir, duyuru ve
benzeri yollarla halki bilgilendirmekteyiz. Temizlik isleri
Midarligi tarafindan copler periyodik ve diizenli olarak
toplanip uzaklastinlmaktadir. Pazar yerleri ayni giin te-
mizlenmelkte olup, akabinde ilaglanmaktadir.

c) Fiziksel miicadele: Zararli bocek ve kemirgenlerin tre-
me, barinma, beslenme yerlerinin ortadan kaldirlmasina
yénelik bireysel ve kurumsal énlemleri icerir. insaatlarda
biriken sularin bosaltilmasi, derelerin 1slahi evlerde varil
vb. sularin sik sik bosaltilmasi, sokaklara ¢ép vb. organik
atiklann atilmamasi, yaninda basta gida isletmeleri ol-
mak tzere zararl girisine uygun yerlerin izolasyonunun
(pencerelere sinek teli, kapilara hava perdesi, elektrikli si-
nek yakalayici takilmasi vb.) saglanmasi icin gerekli uya-
nlar ve takipleri yapilmaktadir.

d) Kimyasal miicadele: En son bas vurulacak yontem ol-
maktadir. Kimyasal yéntem bir yandan kisa siirede sonug
almamizi saglarken yanhs kullanimi durumunda cevreye
ve hedef disi canhlara zarar verebilir. Kimyasal miicade-
lede kullanilan ilaglara insektisit ( bocek 6ldiriicii ilag) ve
rodentisit (kemirgen 6ldiriici ilag) denir. Farkh grup ve
formiilasyonda vyiizlerce insektisit halk saghg alaninda
zararli bécek kontroliinde kullaniimak tizere Diinya Saglik
Orgiitii (WHO) tarafindan énerilmekte olup, iilkemizde
de Saglk ve Tanm Bakanligi tarafindan bu amacla kul-
l[anilmak tzere ruhsatlandiriimislardir. Zararlilarin yasam
diizeylerine gére larvasit ve adultisit insektisitler vardir.
Larvasitleri sivrisinek ve karasineklerin kurtcuklarina kar-



si su birikintileri ve organik atiklarin bulundugu yerlerde
(copler, gubrelikler vb.) kullanmaktayiz. Sivrisinek larva-
larina karsi larvasit uygulama bélgemizde genellikle Mart
ayinin ikinci yanisinda baslayip, sivrisineklerin popiilasyo-
nunun azaldigr Ekim ayina kadar secilen larvasitin 6zel-
ligine gdre 7-13 glinden bir aya kadar araliklarla diizenli
olarak uygulanmaktadir.

Karasinek larvalarina karsi larvasit olarak genellikle or-
ganik fosfat ve sentetik pyret hroyit grubu larvasitler
kullaniimaktadir. Bunlari da kara sineklerin ortaya ciktigi
Mayis ayinin ikinci yansindan itibaren Ekim ayina kadar
7-13 guin araliklarla uygulamaktayiz. Ergin karasinek ve
sivrisinek miicadelesinde kullanilan adultisit insektisitler
iki yontemle kullaniimaktadir;

1. Kalici uygulama ydntemi: Motorlu motorsuz basingl
pompalarla (sirtta tasinan yada arag tizerinde) sivrisinek
ve karasineklerin dinlenme vyerlerine piskirtme seklin-
de uygulamaktayiz. Uygulandiklan yiizeyde uzun siire
kalmasi amaglanir. Genellikle 30 giin aralarla uygulanir.
Etkisi %90-100.

2.Hacimsel uygulama: Bu uygulamada amacg karasinek
ve sivrisineklerin havada en yogun olduklar saatlerde
(20.00-24.00) uckunlara karsi yapilan uygulamadir. Sicak
sisleme veya ULV (ultra low wolume; ¢ok kiigiik hacimli
uygulama) araglan ile uygulamaktayiz. Bu uygulamada
cogunlukla sentetik pyrethioid grubu ilaglar kullaniimak-
tadir. Cevrede koku yaymayan ve leke birakmayan toksi-
titesi (zehirliligi sifir olan) limpar yag veya su ile karisti-
nimis ilag cok kiigiik damlaciklar halinde bir sis, duman
bulutu seklinde havaya verilir. Bu sis bulutu icinde kalan
sinekler ilag damlaciklari ile temas ederek &liirler. Bu uy-
gulamada kullanilan ilaglar bir, iki saat icinde parcalana-
rak kaybolur. Bu nedenle iki glin araliklarla sinek yogunlu-
guna gore tekrarlanabilir.

Bdlgemizde uckun sivrisinek, karasinek miicadelesinde
hacimsel uygulama Mayis, Ekim arasinda uygulanmak-
tadir. Etkisi % 80-95 diizeyinde oldugu goriilmektedir.
Kapali alan, agik alan, larva ve dezenfeksiyon miicadelesi
olarak siirdiiriilen bu calismalar teknik olarak bes sekilde
sirdirilmektedir. Acik alanda sicak sisleme (termal sis-
leme) giin batimindan sonra geg saatlere kadar yaritil-
melktedir.

Kagithane'nin tiim cadde ve sokaklarn sezon boyu en az
doksan kez olacak sekilde sicak sisleme teknigiyle ilagla-
nir. Soguk sisleme yine aksam ve gece saatlerinde yapilir.
Ayni sekilde ilcenin tiim cadde ve sokaklan belli program
dahilinde sezon boyunca yine sicak sisleme de oldugu
gibi doksan kez ilaglanir.

Pazar yerleri, ingaat cukurlan kendiliginden olugsmus su
birikintileri apartman alti sular, dere bélgeleri belli bir
program cercevesinde, sivrisinek, karasinek larvalarina
karsi yil boyu larvasit ilaglamasina tabii tutulmaktadir.
Ayrica pazar verleri, belediyemize ait mutfak, yemek
hane ve tuvaletler ile poliklinikler diizenli olarak ilagla-
nip, dezenfekte edilmektedir. Basta belediyemiz hizmet
birimleri olmak lizere kamuya ait okullar ve ibadet yer-
leri gibi binalar ile magdur durumda olan vatandaslarin
evleri, ¢op evleri, terk edilmis metruk binalar, karantina
bolgelerinde yapilan her tiirlii ilaglama ve dezenfeksiyon
calismalarinda her hangi bir licret talep edilmemistir.
Yapilan bu ilaglama calismalarinin neticesinde bélgemiz
tamamen hijyenik duruma getirilmistir.

Hamam bdcegi kontroliinde de kalici uygulama yéntemi
ile uzun siire kalc 6zellige sahip ve suda islanabilir, toz,
mikrokapsil formilasyonundaki insektisitler kullanil-
maktadir. Son yillarda hamam bdécegi kontroliinde yem-
ler, yapiskan tuzaklar ve jel formulasyonu iceren ilaglar-
da kullaniimaktadir. Midirligimiizde fare micadelesi
acisindan gerek ev fareleri, gerekse lagim fareleriyle mi-
cadele acisindan bunlarin kaynagina yonelik ¢calhismalar
onem kazanmaktadir.

Bu agidan pazar yerleri ve problemli sokak logarlarinda
mum blok ve pelet yemler kullanilmaktadir. Kapah alan-
larda ise okul, hastane vb. resmi dairelerde cabuk etkili
antikuagulan rodentisitler (kan pihtilasmasini diisiiren)
kullanilmaktadir. Bu ¢calismalarda dzellikle insan saghgini
tehdit etmeyecek sekilde cok dikkatli plan yapilip zehir-
lerin konulacagi noktalar 6nceden tespit edilip ilgili birim
sorumlusunun da yardimiyla yapilmaktadir. Bu zehir ve
ilaclarin insanlarla temasina kesinlikle mahal vermeme-
ye dikkat edilmektedir. Uygulama yapilan yerde belli bir
siire sonra kalan ilag ve zehirlerin kaldinimasi bu agidan
onemlidir.
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SiViL SAVUNMA AMIRLIGi

Sivil savunma amirligi olarak gérevimiz;

Muiessesenin savunma planini hazirlayarak, sivil savun-
ma malzeme ve tedarik
temini mevcutlann bakim
ve korunmalarini takip et-
mektir. Olasi bir afet aninda
calisir bir vaziyette olmasi-
ni amaclamaktayiz. Bina-
lanmizda, 7126 sayili Sivil
Savunma Kanunu ve 5333
sayili Belediye Kanunu 53.
Maddesi geregince arama ve kurtarma, ilk yardim, itfaiye
servisleri kurularak ve egitimleri verilerek olasi bir afete
karsi hazir olmalan saglanmaktadir.

AFAD ile koordineli olarak Afet yonetimi konusunda, Afe-
ti Onleme, Afete Hazirlikli Olma, Afete Etkin Miidahale
ve lyilestirme egitimleri yapmaktayiz.

Etkin bir afet yonetimi icin afet durumlarinin zamaninda
teshisi, afet durumlarinda takip edilecek usullerin 6nce-
den tespiti ve bunlarin isler olarak muhafazasi ve afete
midahalenin gecikmeden uygulamaya konmasi esasina
dayanir. Afet yonetimi, bir afet durumunun teshisinden
baslayarak, gerekli ydnlendirici kararlarin alinmasina, uy-
gulanmasina, takip ve kontroliine kadar uzanan bir seri
faaliyet kombinasyonudur.

1- FARKINDALIK CALISMALARI

1.1.Egitimler
1.1.1. Afetlerde ilk 72 Saat Egitimleri

“Yaygin olarak bilindigi gibi, afetlerin ilk dakikalarinda
herkes kendi basinadir; bizi sadece kendi hazirligimiz ve
bilgimiz koruyacaktir. Dinyanin hicbir llkesinde saglik,
itfaiye, arama kurtarma ekipleri gibi birimlerin tiim birey-
lere aninda ulagsmasi mimkiin degildir. Afet sonrasi altin
saatler olarak adlandinlan ilk 72 saat icin her bireyin hazir
olmasi sarttir. 'Meclis salonunda verilen bu egitimlerde

Acil durum planlarnnin hazirlanmasinda il &lcegindeki
diger acil durum planlarnyla da koordinasyon saglanir ve
ilgili bakanhk, kamu kuruluslan, meslek tesekkdlleriyle
lUniversitelerin ve diger mahalli idarelerin gordsleri alinir.
Planlar dogrultusunda halkin egitimi icin ilgili kurumlar
ile beraber egitim seminerleri diizenlenir.

Belediye, belediye sinirlar disinda yangin ve dogal afet-
ler meydana gelmesi durumunda bu bdlgelere yardim ve
destek saglayabilir” hikimleri ile verilen gérevlerinin
ylritilmesini, teskilat ve kurulusunun isleyis sartlarina
gore plan yapilmaktadir.

Afet sirasinda ve afet sonrasinda ilgilenilecek afet ko-
nulan sunlardir;

a) Deprem,

b) Sel baskini,

c) C1g diismesi, toprak kaymasi veya kaya diismesi,

¢) Biyiik 6lcekteki kazalar (kara, hava, demiryolu ve deniz),
d) Diger meteorolojik afetler,

e) Tehlikeli ve salgin hastaliklar,

f) Buyik yanginlar (bina, tesis ve orman yanginlar),
g) Niikleer ve kimyasal madde kazalari,

g) Meteorolojik olaylar (tayfun, kasirga, tornado gibi),
h) Salgin hastaliklar,

1) Niifus hareketleri,

i) Savagslar.

vatandaslarimiza ve personelimize kendilerine yardim
ulasincaya kadar ne yapmalan gerektigi bilgileri verilmis-
tir.

1.1.2. Afete Hazir Tirkiye Egitimi

Meclis salonunda yaptigimiz “Afete Hazir Tirkiye” egi-
timlerinde, bireyden baslayarak toplumun tiim kesimle-
rine afetlerin ilk 72 saatine hazirlikli olmalar icin afete
hazirhk kiltdrinid kazandirmak, yasadiklan mekanda
alabilecekleri temel 6nlemleri paylasmak, afetlerde dog-



ru davranis sekillerini 6grenmelerini ve uygulamalarini
saglamak, afet ve acil durum planlarinin yapilmasina y6-
nelik bilgilendirme yaparak, alabilecekleri temel 6nlemle-
ri almalanni saglamak, bireylerin afet egitimi alabilecegi
mekanlan yayginlastirmak ve kolay ulasabilecekleri alt-
yapilan kurmak, tlke genelinde cesitli kanallarla verilen
afet egitimlerini standart hale getirmek, uluslararasi or-
ganizasyonlar tarafindan gerceklestirilen ¢alismalardan
da yararlanmak ve yeterli bilgi, tecriibeye sahip akredite
olmus egitim yollari olusturmak amaclanmaktadir.

Muhtarlarla il Afet Miidahale Plani hakkinda AFAD ile
muisterek toplanti yapild.

> Muhtarlanmiza il Afet Miidahale Plan Egitimi
1.1.3. Yangin ve Tahliye Egitimi

Meclis salonunda ve belediye bahgesinde 120 kisilik gi-
venlik personeli ve 100 kisilik isletme Miidiirligii persone-
li ile yapmis oldugumuz yangin ve sondiirme egitimlerin-
de, personelimizin karsilasacaklar olasi bir yangin ve acil
durumlara karsi hazirlikli olarak 6nleme, koruma, tahliye,
yanginla miicadele, konularinda yapilmasi gereken calis-
malan giivenli olarak yonetmesi amaclanmaktadir.

> Yangin Ve Tahliye Egitimi-Meclis Salonu

> Uygulamali Yangin Séndirme Egitimi-1

| & v

> Uygulamali Yangin Sondiirme Egitimi-2

1.1.4. Temel Afet Bilinci Egitimleri

Amacimiz basta deprem olmak lzere ilkemizde sikca
goriilen afetlere yonelik olarak, afetlerin 6ncesinde, anin-
da ve sonrasinda yapilacak dogru davraniglarin personel-
leri ve vatandaslarimizda olusturulmasi.

UNUTMA!
ONCEDEN HAZIRLIKLI OLMAK
HAYAT KURTARIR.




1.2. Tatbikatlar

1.2.1. Yangin ve Tahliye Tatbikati

Belediyemizin mevcut binalarinin yangindan korunmasi
hakkinda tiim personelimizin cikabilecek yangin olayla-
rinin énlenmesi icin yangin aninda kullanilacak koruyucu
techizat ile sondiirme malzeme ve cihazlarini tanimasi,
olasi yanginda yangin séndiirme tekniklerini ve bina-te-
sis tahliye islemlerini 68renmesi, gerekli koruyucu &n-
lemleri almasi, yangin esnasinda séndiirme ve kurtarma
tekniklerini uygulamasi, bilgilerini beceriye doéniistiirme-
si amaclanmistir.

> Yangin ve Tahliye Tatbikati-Kagithane Belediyesi

2- KONTROL VE DENETIM

2.1. Yangin Tiplerinin Kontroli

Belediyemiz hizmet binalarinda bulunan yangin tipleri-
nin bakimlari ve kontrolleri olasi bir yangina karsi hazir
olacak sekilde kontrolleri yaptiriimistir.

2.2. AFIS Konteynirlarin Kontrolii

Belediyemiz sinirlani icinde 15 adet AFiS( afet istasyonu)
konteynir bulunmaktadir. Mevcut olan konteynirlarimizin
kilitleri, olasi bir afet durumunda hizli hareket edebilmek
icin tek anahtar acacak sekilde degistirilmistir. Konteynir
icinde bulunan malzemelerimizin bakimlar ayhk olarak
amirligimiz tarafindan yapilmaktadir.

1.3. Dékiimantasyon
1.3.1. Afetlerle ilgili Afis ve El Brosiirleri

Birey, aile, toplum ve kurumlann sorumluluk bilinci ile ha-
reket etmesini ve olasi bir afet durumunda daha hazirhkl
olmalarini saglamak amaciile ilgemizde dagitilmak tizere
el brosirii ve tiim kamu kurum ve kuruluslarina asiimak
iizere ‘Bilgilen, Planla, Hazirlan’ ile “ilk 72 Saat” afisleri
bastinlidi.

1.3.2. 28 Subat Sivil Savunma Gind ve 1-7 Mart Deprem
Haftasi Bez Afisleri

Deprem Haftasi’'nda diinyanin en etkin deprem kusakla-
rindan birinin tizerinde bulunan tilkemizde vatandaslari-
mizda depreme karsi farkindalik bilincinin yayginlastinl-
masi amacl ile tim mahallelerimizde bez afis calismasi
yapimistir.

> Afis Konteynir (Afet istasyonu)
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SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

Anayasasinda yer alan Sosyal Devlet anlayisi ile calismak, 5393 sayili Belediye Kanunun, Belediyenin gérev, yetki ve
sorumluluk bélimiinde 14. Maddenin a ve b fikrasinda yer alan hizmetleri yapma ve, uygulamak suretiyle ilge halki
icinde magdur, 6ziirll, yash, diiskiin, dar gelirli, kimsesiz, korunmaya muhtac olarak yasayan insanlarimiza sosyal hiz-
met ve yardimlarda bulunmak, yardimlarn organize etmek, sosyal hizmet ve yardimlar icin génulli kuruluslar ve ilgili
kurumlarla isbirliginde bulunmak, ortak projeler iireterek ortak calisma alanlar olusturmak amaci ile kurulmustur.

Bugiin toplumumuzda kaybolmaya yiiz tutmus yardimlagsma ve dayanisma bilincini ayakta tutmak amaci ile iyiligin
her yere yayilmasi, kétiiligiin 6nlenmesi icin kardeslik bilinci ile nerede ve kim olursa olsun dil,din,irk ayrimi yapma-

dan tiim Kagithane halkina hizmet etmekteyiz.

1- AYNi YARDIMLAR

1.1. Gida Yardimlar

Sosyal yardim isleri Mudurligi-
miize yapilan mdiracaatlar dog-
rultusunda, Sosyal Yardim tespit
ekiplerimiz, vatandaslarimizi ad-
reslerinde ziyaret ederek tespit
calismalan yapar. Tespiti yapilan
dosyalar komisyona girer ve ko-
misyon kararinca Ihtiyac sahibi
oldugu tespit edilen vatandaslar
daha dnce belirledigimiz kriterler dogrultusunda derece-
lendirilir. Yardim alacak tiim ihtiyag sahibi vatandaslari-
miza gida yardimlarn evlerine gotiriiliup tutanakla teslim
edilir.2016 yili itibariyle Sosyal Yardim isleri MidurliGgii-
miiz 19.200 vatandasimiz kayitlidir.

Bu kapsamda Kagithane ilcemizde 2016 yil icerisinde
Toplam 6.000 adet gida dagitilmistir.

Yillara Gére Gida Yardimi

6.000

2.508 2.746
2.339
1.650

1.726

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

1.2. Giyim Yardimlari

Mudirliaglimize basvurarak yar-
dim talebinde bulunan vatandas-
larimizi giydirmek icin Kiiltir mer-
kezimizdeki Giyim Magazamiza
davet ediyoruz. Vatandaslar Mon-
tundan ayakkabisina, kazagindan
pantolonunavarincaya kadar bas-
tan asagi giydirilmektedir.

2016 yilinda 6.900 vatandasimiza giyim yardimi yapil-
mistir.

Yillara Gore Giyim Yardimi

6.900

2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016



1.3. Esya Yardimlan

lIcemizde ikamet eden muhtac durumda olan, yeni ev-
lenen, yangin yada sel gibi nedenlerde esyalar zarar
gdrmis vatandaslarimiza esya yardimi yapmaktayiz.

2016 yilinda yapilan esya yardimlari asagidaki gibidir.

1.4. Saglik Malzemesi Yardimlari
1.4.1 Tekerlekli Sandalye Yardimlari

iIcemizde ikamet eden engelli vatandaslarimiza Teker-
lekli Sandalye yardimi yapmaktayiz. Engelli vatandas-
larimizin sosyal hayata daha iyi adapte olabilmeleri icin
Tekerlekli sandalye vermekteyiz. Tekerlekli sandalyeyi
bu konuda egitim almis personelimiz vermektedir.

2016 yilinda yapilan tekerlekli sandalye yardimlarimiz
asagidaki gibidir.

Tekerlekli Sandalye 33
Akl Sandalye 5

1.4.2 Hasta Yatagi, Havali Yatak, Hasta Bezi

lIcemizde ikamet eden yatalak durumda olan yada yeni
ameliyat olmus bir miiddet evde 6zel bakima ihtiyaci olan
vatandaslarimiza hasta yatagi, yatalak durumda olanlara
viicut yarasi olmamasi icin havali yatak ve hasta bezi ve-
rilmektedir.

Simdiye kadar ilcemizde 192 vatandasimiz hasta yatagi
hizmetinden faydalanmistir. Bu kapsamda 2016 yilinda
yapilan yardimlar asagidaki gibidir.

Cekyat 120
Hah 150
Soba 120
2.El Ev Esyasi 63 Aile
Gelinlik 50

Hasta Yatagi 77
Havali Yatak 80
Alez 52

ilcemizde ihtiyac sahibi 80 vatandasimiza yil icerisin-
de hasta bezi yardimi yapilmaya devam edilmistir.




1.5. Kirtasiye Yardimi

Heryil yeni egitim-6gretim yilinin baslangicinda ilge sinir-
larinda ikamet eden 6grencilere okul cantasi ve kirtasiye
malzemesi yardimi yapmaktayiz. iicemizdeki biitiin okul-
larla yazismalar yapilarak dncelikle ihtiyag sahibi 6grenci-
lere ¢anta ve kirtasiye yardimi yapmaktayiz.

2016 yilinda 8.000 ilkokul, ortaokul ve lise 6grencisine
canta ve kirtasiye yardimi yapilmistir.

1.6. Suriyeli Mdltecilere Yapilan Yardimlar

Tiirkiye'nin degisik vilayetlerine yerlesen Suriyeli miilteciler
bir kismi da ilcemizde de ikamet etmektedir. Belediyemiz
Sosyal Yardim isleri Miidiirligii olarak ilcemizde ikamet
eden Suriyeli miltecilere yonelik cesitli yardim faaliyetle-
rinde bulunmaktayiz.Hali hazirda yardim talebinde bulunan
2.150 Suriyeli aile ile ilgili bilgiler midurligimiz kayitlarn-
da yer almaktadir.

Bu kapsamda 2016 yilinda Suriyeli miilteci ailelerine Toplam
2086 adet gida yardimi yapilmistir.

Ayrica ilcemizdeki Hasdal ilkokulunda egitimlerine devam
etmekte olan Suriyeli mdilteci 1100 6grenciye giysi ve ¢an-
ta-kirtasiye yardimi yapilmistir. ilcemizdeki diger okullarda
egitimlerine devam eden 1.200 Suriyeli 6grencide giydiril-
mis olup toplam 2300 &grenci bu yardimdan faydalanmistir.

EGiTIM SETERE=CANTA
DAGITINEE iZE

HOS\GESEH)

1.7. Yetim Calismasi

Yetimler bizlere Allah’'in emanetidir. Bu anlayis ile sosyal
calismalanmizda yetim ailelerimize elimizden geldigince
oncelik ve calismalanmizda 6zen gdstermeye ¢alistik.2016
yilritibariyle Midirligimize kayitli 184 yetim ailesi bulun-
maktadir.

Bu ailelerle yonelik hizmet yapabilmek amaciyla 6nce-
likle ilcemizdeki diger kurum ve kuruluslardan (ilce Milli
Egitim,Kagithane Kaymakamligi vb.) elde ettigimiz yetim
aile listeleri ile mevcut bir yetim veri tabani olusturduk.Mii-
durligumuz aracihgiyla Belediyemizce ara vermeden yapi-
lan gida, giysi esya gibi ayni yardimlarda yetimlere dncelik
verdik. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi ve I.B.B nin yetim
ailelerine yaptig1 nakdi ve ayni yardimlarnn duyurulmasi da
calismamizin bir pargasi oldu.

Ayrica yetim, 6ksiiz cocuklanimiz ve aileleri ile yaz aylarin-
da giinibirlik Sile gezileri yaptik. Tesislere ulasim belediye
araclariile saglandi. Tesislerde 6nce yapilan sabah kahvaltisi
ardindan ailelerimizin denize girmeleri ve 68len yemeklerini
yemeleri ile tekrar evlerine geri dondsleri saglanmistir.




1.8. Evsizlere Yapilan Yardimlar

Kagithane Belediyesi olarak yardim talebi toplumun han-
gi kesiminden gelirse gelsin tiim imkanlanmizi seferber
ediyoruz. Evsizler, sokakta yasayanlarda yardim ettigi-
miz bir baska dezavantajli sosyal grup.Gerek ailevi, gerek
ekonomik gerekse ruhsal nedenlerle sokakta yasayamaya
baslayan, park, bahce ve kdpri altlarini mesken etmis va-
tandaslanmizin giysi, giinliilk yemek ihtiyaci karsilanmak-
tadir. Sag, sakal tirasi ve banyo ihtiyaci giderilmektedir.

2- NAKDi YARDIMLAR

2.1. Universite Ogrencilerine Egitim Yardimi

lIcemizde ikamet eden, il disinda 4 yillik iiniversitede
okuyan 6grencilere midirligiimiizce sosyal yardim ya-
pilmaktadir. 2016 yili icerisinde ilcemiz vatandasi 1.333
ogrenciye yil icinde yol ve barinma masraflan disiini-
lerek bir kereye mahsus 6grenci basi 700 TL yardim ya-
pilmistir.

3- SOSYAL HiZMETLER

3.1. Stinnet Organizasyonu

Kagithane'de yasayan dar gelirli ve muh-
tag ailelerin cocuklarina yoénelik gele-
neksel siinnet sdleninde her yil ortala-
ma 700’e yakin cocuk siinnet ettiriliyor.
Okullarin kapanmasina yakin baslayan
« stinnet organizasyonu ilce halkina yapi-

lan duyurularla ve kayitlarin alinmasi ile
baslar. belli noktalardan velileri esliginde otobiislerle ali-
nan ¢ocuklarimiz Kagithane Devlet Hastanesinde uzman
doktorlar tarafindan siinnet edilerek operasyonun ardin-
dan tekrar evlerine birakilmaktadir.

Siinnet programina katilan cocuklarin siinnet kiyafetleri ve
slirpriz hediyeleri sosyal isler midurligimiz tarafindan
kendilerine takdim edilir.

Basgkanimiz Fazh KILIC, baskan yardimcilanimiz, siinnet

Gerektigi takdirde evsiz vatandasimizin saglik problemle-
ri ile yakindan ilgilenip hastaneye yatis ve tedavi siirecleri
takip edilmektedir.

1.9. Ter6r Magdurlanna Yapilan Yardimlar

Terdrle miicadele kapsaminda géc etmek zorunda kalan
Giineydogulu 6zellikle Hakkari Yiksekovadan gelip ilce-
mize gecici veya kalici yerlesen toplam 105 ailemize egya,
giyim, gida ve sosyal yasam destegi verilmistir.

cocuklan ve aileleri hasbahce mesire alaninda yapilan s6-
lende bir araya gelir. Ucretsiz yemek servisi, palyacolar,
siirpriz sanatgilar ve coskulu konserler ile miniklerimiz
erkeklige ilk adimi atmanin heyecanini tim sevdikleriyle
kutlar.

2016 yilinda Kagithane'de yasayan 628 cocugumuzu siin-
net ettirdik.

Yillara Gore Siinnet Edilen Cocuk Sayisi
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3.2. Asevi

Toplumsal dayanismanin kiltiriimiizdeki en glizel érneklerinden biri olan asevleri, ilcemizdeki yoksul, yaslh, 6ziirlu
ylzlerce ilce sakinine glinliik iki 68iin sicak yemek ulastirmaktadir. Belediyemize miracaat eden yardima muhtag va-
tandaslanmiz Asevi Hizmetinden yararlanabilme noktasinda tespite tabi tutulur ve uygun bulunmasi halinde aralik-
siz olarak hanesine 2 68iin sicak yemek hizmeti ulastirilir. Kagithane ilcemizde Belediyemiz Asevinden ihtiyacg sahibi
olan ailelere glinliik ortalama 340 kisilik yemek dagitimi yapilmaktadir.

Avlar Aile Kisi
Y Ku rban Sayisi Sayisi

Ocak K.Eti 1.805 7.522
Subat IC.Eti 42 477 1.860 7.620
Mart IC.Eti 47 537 1.862 7.789
Nisan IC.Eti 54 636 1.770 7.640
Mayis IC.Eti 51 608 1.895 8.180
Haziran K.Eti 59 677 1.892 8.165
Temmuz K.Eti 43 494 1.708 7.296
Agustos IC.Eti 35 387 2193 9.554
Eylul IC.Eti 56 650 2.287 8.966
Ekim K.Eti 51 572 2.275 8.899
Kasim K.Eti 51 704 2.231 8.949
Aralik IC.Eti 59 678 2138 9.243

95.838
TOPLAM K.Eti I (:rsbzan Adet

Yemek

3.3. Yalniz Yasayan Yaslilara Yonelik Cahsmalar

Teknoloji ve modern yasam diinyada ve ilkemizde bas
dénddrici bir hizla ilerlerken onayladigimiz ve onaylama-
digimiz pek cok degisimi de beraberinde getirmistir. Ulke-
mizdeki niifus hareketliligine de yansiyan bu degismeler
geleneksel aile yapisinin giderek cekirdek aile yapisina do-
niismesine sebep olmustur. Bugliniin genclerinin yarinin
yashlar olacag bilinci ile yaslilarini el istiinde tutan bir
medeniyetin emanetcileri olarak, yalniz yasayan yashlan-
mizin her tirli ihtiyaglarini karsilama noktasinda yash zi-
yaretleri caligmalarnini baslattik. Uzman psikolog, Belediye
Sosyal Yardim isleri tespit ekipleri ve konuyla ilgili géniillii
katilimcilar esliginde yapilan ziyaretlerde;

> Ayni Yardim

> Nakdi Yardim

> Evde Saglik Hizmetleri

> Evde Teknik Hizmetler (Bakim -Tamirat - Onarim)

> Ev Temizligi

> Kisisel Bakim ( Viicut Temizligi - Kuaférlik Hizmeti)

> Yemek Hizmetleri ( Asevi)

> Talep Dogrultusunda Alisveris, Fatura Yatirma gibi Hiz-
metlerinin Saglanmasi

> Sosyal Etkinlik ve Gezilere Katilimin Saglanmasi

> Ulasim Hizmetleri

> Park, Bina ve Yasam Alanlarinin Yashlara Yonelik Fizik-
sel Diizenlemelerinin Yapilmasi

> Psikolojik Destek Hizmetleri

> Rehberlik ve Danigsmanlik Hizmetler

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigiimiiz, 65 yas iistii yalniz ya-
sayan yaslilanmiza, bu hizmetler in gotiriilmesi dogrultu-
sunda alaniicerisindeki Kurum ve Kuruluslar ile vatandas-
lanmiz arasinda kopri vazifesi gérmektedir. Biyiiksehir
Belediyesi ile de ortaklasa yirattigimiz calismada bir
cok yaslimizin ihtiyaclan giderilmektedir.



3.4. Taziye Yemegi

ilcemizde ikamet eden vatandaslarimizdan vefat edenlerin
ailelerine taziye ziyareti ve yemek ikraminda bulunulmakta-
dir. Vatandaslarnimizin bu aci giinlerinde kurum olarak yan-
larinda olmak bir nebzede olsa acilarini paylasmak adina bu
calismayi yapiimaktadir.

Taziye ziyaretinde gorevli personelimizce taziye evinde mer-
hum vatandasimiz icin Kur'an-1 Kerim tilaveti yaptiktan
sonra ailye Kur'an-1 Kerim hediye edilmektedir.2016 yili ice-
risinde 1.100 adet taziye ziyareti yapilip Kur’an-1 Kerim he-
diye edilmstir.

2016 yili aylik taziye yemegi cizelgesi asagidaki gibidir.

2016 TAZIYE YEMEGi CiZELGESI

Ay Vefat Eden Kisi ikram Adedi
Ocak 134 11.550
Subat 83 6.620
Mart 98 7.840
Nisan 102 8.220
Mayis 97 7.590
Haziran 82 6.080
Temmuz 80 8.830
Agustos 86 7.550
Eylil 89 7.770
Ekim 95 7.880
Kasim 100 8.590
Aralik 96 7.990

3.5. Evde Bakim Maasi Tespiti

istanbul il Sosyal Hizmetler miidiirligiiniin yiiritmiis oldugu
evde bakim maasi baglanmasi isinde yogun taleplerden dolayi
aksama yasanmistir. Bu baglamda ilcemizden yapilan basvuru-
lara bu konuda egitim almis midirligiimiiz personellerinden
olusan bir ekip calisma yapmaktadir. Bu sayede vatandaslari-
mizin basvurular cok fazla beklemeden sonuglanmaktadir.

2016 yih icerisinde 773 basvuru alinip tespit islemleri tamam-
lanan 480 vatandasimiza Evde Bakim Maasi baglanmasi sag-
lanmistir.

3.6 Aile Danigsma Birimi

Ailelerin, cocuklarin ve bireylerin ruh sagliklari yerinde yasaya-
bilmeleri, aile ici huzur ve paylasimin artmasi, eslerin iliskilerini
giiclendirerek etkin yollarla sorunlarini cézebilmeleri, ebeveyn-
lerin ailenin miman olarak saghkli cocuk yetistirebilme bece-
rilerinin gelistirilmesi birimimiz tarafindan hedeflenmektedir.

Nisanl ve evlenecek ciftlere evliliklerinin baslangicinda destek
olmak amaci ile evlilik 6ncesi egitimler, ailelere, parcalanmis
(tek ebeveynli) ailelere, engeli cocugu olan ailelere, yash ba-
kimi veren ailelere, risk altindaki cocuklar ve ailelerine, alkol ve
madde bagimlisi bireylerin ailelerine aile terapisi ve psikolojik
destek hizmeti verilmektedir.

Aile Danisma Birimi Nasil Calisir?

> Aile toplum merkezi 2013 sonunda hizmete girmistir.

> Basvurular sahsen ve telefonla alinir.

> Merkezimizden aileler, ciftler, cocuklar ve bireyler hizmet al-
maktadir.

> Haftanin bes giinii iki psikolog ve hafta sonu bir giin olmak
zere bir psikiyatrist hizmet verir.

Psikologlar ilk randevuyu verirler gerekli degerlendirmeleri ya-
parlar. Danigsanlarin ihtiyag ve talebine yonelik olarak psikote-
rapi, psiko -egitim, danismanlik hizmeti verilir. Sosyal yardim,
hukuk saglik vb. alanlarda degerlendirmeleri yapilir.

Sosyal yardim ihtiyaci tespit edilen danisanlar sosyal yardim
birimiyle beraber degerlendirilir. Patoloji gbzlemlenen danisan-
lar psikiyatrik muayeneye yonlendirilir. Psikiyatri muayenesi
sonrasi tedavileri devam eden hastalarla terapdtik gériismele-
re devam edilir. Terapotik goriisme 45 dk. veya 1 saat devam
eder psikiyatrik muayenede ise bir hastaya 15 dk. ile yarim saat
arasl zaman ayrilir.

Bu kapsamda 2016 yilinda yapilan calismalarimiza ait sayisal
veriler asagidaki gibidir.

MERKEZiMizZCE GORULEN DANISAN SAYISI

Aile Danisma Merkezine Yapilan Basvuru Sayisi 1.352
Psikiyatrik Muayenede Yapilan Gorlisme Sayisi 378
Wiscar Test ( Zeka Testi) Sayisi 36




3.7. Danismanhk Hizmetleri

Belediyemiz Sosyal Yardim isleri Miidiirliigiine miiracaat eden
vatandaslar her tiirld sikinti ve sorunlarini middirligimizde
rahatlikla dile getirebilmektedir. Kadin, erkek, yasli, gencg her
kesimden vatandaslanmiz gerek kendilerine gerek ailelerine
gerekse cocuklarina dénik her tirli sorunu madirlGgimiiz
araciligrile ¢oziime kavusturulmaktadir.

Siddet gérmiis kadinlar, korunmaya muhtag cocuklar, bagimli-
lar, hiikimliler, igsizler, 6zlrli ve 6ziirli yakinlar; Kaymakam-
lik ve Valilikler, il Sosyal Hizmetler, il Saghk Mudiirliigii, Zihin-
sel ve Bedensel Oziirliiler Merkezleri, konuyla ilgilenen dernek
ve vakiflar, Kadin ve Cocuk Siginma Evleri, Dariilaceze, AMA-
TEM ve Genclik Merkezleri ve ilgili birimlere yonlendirilmekte,
bu sirec icerisinde Belediyemizin tiim imkanlarindan yararlan-
makta ve durumlan tarafimizdan takip edilmektedir.

Ulkemizde ve Diinya da madde bagimliligi gencler arasinda ol-
dugu kadar yetiskinler arasinda ilgi gérmektedir. Madde ba-
gimhligi ile miicadelede karsilasilan en biyiik sorunlarin ba-
sinda, madde bagimlilarinin icinde bulunduklan bu durumu
cevrelerinden saklamasi ve ailelerin konu ile ilgili yeterli bilgiye
sahip olmamalarndir.

Kagithane Belediyesi, Sosyal Yardim isleri Miidiirligii talepte
bulunan bagimli ve bagiml ailelerini, gerekli kurum kurulus-
larla bir araya getirerek, tedavi noktasinda maddi manevi tim
imkanlarni kullanmaktadir.

4- DIGER CALSMALARIMIZ

4.. Gindiz Cocuk Bakim Evi

Belediyemiz personeline ait ¢ocuklarimiza yénelik faaliyet
gosteren kresimizde 2 6gretmen ve 2 hizmetli personelle fa-
aliyetler yiritilmektedir. 36-60 aylik cocuklarin kabul edildigi
kresimizde cocuklanmiza sabah kahvaltisi, 6glen yemegi ve
ikindi kahvaltisi ikrami yapilmaktadir.Kresimizden 2016-2017
déneminde 21 cocugumuz faydalanmaktadir.

Patolojik Biriktirme hastaligina sahip olan vatandaslarin Cop
Evi haline donistiirdigi Yasam alanlar gerekli midirliklerle
isbirligi yapilarak temizlenmesi noktasinda gerekli calismalari
koordine etmektedir.

Sel, yangin, deprem gibi dogal afetlere maruz kalan vatandas-
larimizin dncelikli olarak evleri temizletilip esya notasinda da
yardimlari kendilerine ulastinlmaktadir.

ilcemizde vefat eden vatandaslarimizin evlerine taziye ziyaret-
lerinde bulunarak aileye cenaze yemegi destegi mutat olarak
yapilmaktadir. Giinlik ortalama 40 vatandasimiza danigman-
lik hizmeti verilmektedir.

koordine etmektedir.

Sel, yangin, deprem gibi dogal afetlere maruz kalan vatandas-
larimizin dncelikli olarak evleri temizletilip esya notasinda da
yardimlari kendilerine ulastinlmaktadir.

ilcemizde vefat eden vatandaslarimizin evlerine taziye ziyaret-
lerinde bulunarak aileye cenaze yemegi destegi mutat olarak
yapilmaktadir. Giinlik ortalama 40 vatandasimiza danigman-
lik hizmeti verilmektedir.

4.2. Kadin Konuk Evi

ilcemiz sinirlani icinde 40 kisi kapasiteli bir kadin siginma evi
actik. Siddete ugramis ,evinden atilmis yada kalacak yeri olma-
yan kadin ve ¢ocuklari i¢in actigimiz kadin konuk evinin isletil-
mesi Aile ve Sosyal politikalar Bakanhgi tarafindan yapiimak-
tadir.

Kadin Konuk Evinin her tirld ihtiyaci Belediyemiz tarafindan
midirligimiiz aracihgiyla karsilanmaktadir.
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SPOR iSLERI MUDURLUGU

Kagithane Belediyesi Spor Isleri Miidiirligii, yasal mev-
zuat cercevesinde Belediyemizin kaynaklarini kamu yara-
rina spor hizmetleri alanlarinda verimli, etkin kullanarak
vatandaslarinin ortak menfaatlerine hizmet etmeye yo6-
nelik ilcemizde bulunan spor kuliipleri ile dayanisma
icerisinde Amatdr Spor Kuliipleri ve lisansh sporcularn
desteklemekte, iicemizin mahallelerine spor merkezleri
acarak, spor hizmetleri ve bireysel egitimi cesitlendirerek,
gelistirerek, yayginlastirarak, genclerin ve cocuklarimizin;
milli ve manevi degerleri benimsemis sosyal sorumluluk
bilincine sahip, cevreye duyarli, yasama becerilerini ge-
listirmis, spor kiiltliriini kazanmis bireyler olarak yetis-
melerine katki saglamayi sirdirmek gérevini yerine ge-
tirmektedir.

1- SPOR CALISMALARI

1.1. Yaz Spor Okullari

Mudirligiimiz, Belediyemizin misyon ve vizyonu dogrul-
tusunda Kagithane halkina spor hizmetlerinde vatandas
odakli, cagdas ve seffaf, yénetim anlayisinda ise adaletli,
hizmette esitlik gibi ilkeleri esas alarak faaliyetlerini yii-
ritmektedir.

Spor isleri Miidiirligii calisanlan olarak ortak sorumluluk-
l[anmizin bilincinde olup, gérevimizi en iyi sekilde yerine
getirmeye devam edecegiz.

Mudurlagumiiziin gérev, yetki ve sorumluluklan cerceve-
sinde 2016 yili icerisinde yaptigi faaliyetler asagida bilgi-
lerinize sunulmustur.

Saghkh toplum ve bireylerin olusmasi hedefiyle yeni projeler ve aktiviteler diizenleyerek Sporun tabana yayilmasi,
cocuklann kétd ahskanliklardan uzak yaz tatilini spor yaparak verimli gecirebilmeleri amaciyla midirligiimiizce 5-16

yas arasi cocuklara yonelik yaz spor okullarn diizenlenmistir.

2015 - 2016 yili Egitim - 6gretim déneminin tamamlanmasi ile baslayan yaz tatili siirecindeyerel yonetimler arasinda
bir ilke imza atarak 6grencilerin yaz tatillerini verimli ve aktif gecirebilmeleri icin middrligimiizce 20 haziran - 31
agustos tarihleri arasinda yaz spor okullan diizenlenmistirYaz spor okullarina katilan tiim cocuklarin spor kiyafetleri
mudurligimizce lcretsiz karsilanmis 20bransta 9.068 ¢ocuga uzman egitmenler gézetiminde hizmet verilmis olup,

cocuklann kétd ahskanliklardan uzak kalmasi saglanmustir.

> Yaz Spor Okullar

> Yaz Spor Okullan



2016 YILI YAZ DONEMi SPOR OKULLARI TABLOSU

S.No Branslar K1z Cocuk
1 Badminton =
2 Basketbol 464
3 Basketbol (Engelli) 12
4 Bisiklet (Engelli) 228
5 Voleybol 402
6 Buz pateni 9
7 Cimnastik -
8 Cimnastik(Engelli) -
9 Karete 22
10 Taekwondo -
1 Gires -
12 Halk Oyunlan 156
13 Hentbol 72
14 Tenis 137
15 Masa Tenisi 149
16 Santrang 207
17 Futbol 104
18 Futbol (Engelli) 226
19 Yizme 1910
20 Yiizme (Engelli) 35
Toplam 4133
e D

1.1.1. Kefken Kampi

Genclik ve Spor il Midiirliigii, Beyoglu Belediyesi ve
Mudirligimizin ortaklasa diizenlemis oldugu 6
giinlik Kefken Cevre Kampi'na Midirligimiizce or-
ganize edilen Yaz Spor Okullarinda 6grenim géren 50
geng kizimiz katildi.

Hem tatil hem de egitim icin Kefken’ e gdnderdigimiz
geng dgrenciler Spor, Resim, Tiyatro gibi bircok aktivi-
teye uzman egitmenlerimizin esliginde dogayla ic ice
saglikl, huzurlu ve spor dolu 6 giin gecirdiler.

Erkek Cocuk Toplam
501 965
17 29
196 424
220 622
7 16
1128 1128
8 8
37 59
83 83
145 301
65 137
140 277
123 272
189 396
51 155
81 307
1883 3793
61 96
4,935 9.068

YAZ SPOR OKULLARIMIZDA
20 BRANSTA 4-16 YAS ARASI TOPLAM
9.068 OGRENCIYE
SPOR EGITIMI VERILMISTIR.

> Kefken Kampi




1.2. Kis Spor Okullan

Branslarinda bilgi birikimine sahip, tecriibeli ve kariyer
sahibi spor egitmenlerinin ve antrendrlerin gbrev aldigi
kis spor okullanmiza 4-15 yas arasi ¢ocuklanimizin Spor,
egitim ve ahlaklanni gelistirmek, zararh aliskanliklardan
uzak durmalarini saglamaktir. Diizenli ve modern antren-
man yontemleri ile, sportif etkinliklere katilmalarini sag-
layarak “fiziksel, ruhsal ve diisiinsel gelisimlerine katki-
da bulunmak, arkadashgi, dostlugu, paylasmayi, rekabeti
yasayarak 6grenmelerini saglayip, topluma kisilik sahibi,
saglikli dinamik geng insanlar kazandirmaktir. Genclerin
sportif anlamda ilgi ve yeteneklerini ortaya cikararak ken-
di alanlarinda gelecegin sampiyon ve rekortmenleri ara-
sina katilmalarini saglamaktir. Kis spor okullan yaz tatili
boyunca serbest zamanlarini yaz spor okullari ile geciren
cocuklanmizi kis aylarinda da hafta sonu giinlerinde de
bu etkinliklerini siirdiirmektedirler.

2016 Yilinda midirligimiz bir projeye daha imza ata-
rak yaz ve kis spor okullarindaki branslarinaBisiklet En-
gelli, Badminton, Hentbol, Mini Golf,Santrang ve Okculuk
bransini da katti.

Kis spor okullari 4 Ekim 2016 tarihinde baslamis ve halen
devam etmektedir. Kis spor okullari 2017 yili Mayis ayinin
son haftasina kadar devam edecektir.

KIS SPOR OKULLARIMIZDA
22 BRANSTA 4-16 YAS ARASI TOPLAM
5.462 OGRENCIMIZE
EGITIM VERILMISTIR.

2016 KIS DONEMi SPOR OKULLARI TABLOSU

S.No Branslar Kiz Cocuk
1 Badminton 2
2 Basketbol 348
3 Basketbol Engelli 8
4 Bisiklet Engelli 18
5 Voleybol 282
6 Buz Pateni 144
7 Cimnastik 401
8 Cimnastik Engelli 3
9 Karate 92
10 Futbol -
1 Futbol Engelli -
12 Taekwondo 196
13 Gures -
14 Halk Oyunlan 62
15 Hentbol 2
16 Tenis 39
17 Masa Tenisi 26
18 Mini Golf -
19 Okguluk 57
20 Santrang 92
21 Yuzme 377
Yiizme Engelli

Erkek Cocuk Toplam

= 2
654 1002
25 33
223 341
57 339
72 216
254 655
1 4
142 234
476 476
15 15
299 495
128 128
17 79
= 2
28 67
36 62
107 164
106 198
363 740
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> Kis Spor Okullari

1.3. Okculuk

“Kagithane'de ok atmayan kimse kalmasin” sloganiyla
yola cikarak yaz ve kis spor okullarinin haricinde éncelik-
leilcemizdeki ilkogretim okullan olmak lizere1l ekimde-
okculuk dersleri verilmeye baslandi. 31 aralik 2016 tarihi-
ne kadar 11 okulda 735768renciye okculuk egitimi verildi.
Egitim halen devam etmektedir. ilcemizdeki biitiin okul-
larda sirasiyla verilecek dersler neticesinde uygun goriilen
ve okculuk yapmaya miisait cocuklar yine egitmenlerimiz
tarafindan belirlenerek okculuk sporuna yonlendirilecek-
ler. Mudirligimizin destegiyle daha profesyonel bir
egitim alarak ileride ilcemizi tilkemizde, Glkemizi ise yurt
disinda temsil edebilecek 6nemli sporcular olarak yetisti-
rilmesi hedeflenmektedir.

S.No Okullar K1z Cocuk
1 Giiltepe imam Hatip Ortaokulu 310
2 Ataturk Orta Okulu 320
3 Celiktepe Orta Okulu 170
4 Sehit Adem Yavuz Orta Okulu 387
5 Zuhal Orta Okulu 365
6 Profilo Baris Orta Okulu 246
7 Seyrantepe Orta Okulu 198
8 Osman Tevfik Orta Okulu 170
9 Hasdal Orta Okulu 165
10 Cengizhan Orta Okulu 189
1 Ali Fuat Cebesoy Orta Okulu 455

Toplam 2.975

> Kis Spor Okullar

> Okguluk

Erkek Cocuk
490
325
255
544
282
574
278
430
405
215
584

4.382

Toplam

800
645
425
931
647
820
476
600
570
404
1039
7.357




1.4 Engellilere Yonelik Sporlar

2016 yili yaz dénemi ve kis spor okullari ile birlikte ilcemizdeki engelli ve sosyal dislanma riski altinda olan égrenci ve
genclere yonelik sportif aktiviteler olusturulmus, 5 bransta539engelli 68rencimize hizmet verilmistir.

2016 Yilinda Engelli vatandaslanmiza yonelik yapilan sportif aktivitelerin faaliyet tablosu asagidaki gibidir.

2016 YILI ENGELLi FAALIYET TABLOSU (GENEL TABLO)

S.No Branslar Kiz Cocuk
1 Basketbol 20
2 Bisiklet 18
3 Cimnastik 12
4 Futbol -

Yiizme

> Engelli Sporlari

1.5 Yiizme Havuzu

Mudirligimuiziin temel amaci; Kagithane'de yiizme kdil-
tdriinin olugsmasina dncelik veren, saglikl yasamak ve
ylizme sporunu yasam tarzina dénistirmek icin ilcemiz-
de yasayan herkese yiizme sporunu, bilimsel metotlarla
68retmek ve sevdirmektir.

Belediyemizin ilcemize kazandirdigl en énemli yatinm-
lardan biri olan ve 30 Temmuz 2014 tarihinde hizmet ver-
meye baslayan Yahya Kemal Spor Kompleksi Yar Olimpik
Kapali Yiizme Havuzu, 400 m? alan, yiiksekligi 2,40 met-
re eni 16 metre, boyu 25 metre, 963 ton su hacmi, 5 adet
atlama kulvan, 5 adet yiizme kulvar, havuza 6zel nem
alma santrali, ozon lnitesi, Isitma ve sogutma sistemi,

Erkek Cocuk Toplam
42 62
223 34
8 20
23 23

> Engelli Sporlari

1 adet egitmen odasi 1 adet 50 kisilik seyirci ve derslik
odasi, modern i¢c donanim ve nezih ortami ile ilgemizin ilk
ve tek Yan Olimpik kapali Yiizme Havuzu'dur. Yan Olimpik
kapah Yizme Havuzumuzun hizmete girmesi ile birlikte,
ilce halkimiza yiizme sporunu bilimsel metotlarla alanin-
da uzman egiticilerle 68retmekteyiz. Yetiskin ve ¢ocukla-
ra yizme kiltirini kazandirarak sevdirmekteyiz. Cocuk-
larin ilerde gerek yurt icinde gerekse yurt disinda yiizme
sporu dallarinda tim miusabakalarda ilcemizi, dlkemizi
en iyi sekilde temsil edecek sporcularin ilk egitimlerine
katki saglamaktayiz. Bunlarin yani sira omurilik (Skol-
yoz) hastalar ve engelli vatandaslarimiza fiziksel tedavi
(kinetoterapi) ile tedavisi mimkiin olan rahatsizliklarin,



giderilmesine katki saglamaktayiz. Ayrica yaz ve kis spor
okullar dénemlerinde ylizme kurslan diizenlemekteyiz.
Yizme kurslarina katilan tim kursiyerlerimize bilimsel
metotlarla yiizme sporu en iyi sekilde 6gretmekteyiz.

Muidirlagimiz tarafindan rutin bir sekilde giinde 4 kez
denetlenen ylizme havuzu ve cevresinin temizlik ve genel
balkimlarn zamaninda aksatilmadan yapilmaktadir. 2016
yilinda Yizme havuzumuz saghk bakanligindan onayli
Akreditasyon Belgeli heyetin huzurundan gecerek uzman
l[aboratuar ortaminda yapilan élciimlemeler neticesinde
degerlerinde her herhangi bir olumsuzluga rastlanmayan
ve oldukca temiz oldugu gériilen havuzumuz istanbul'da
bulunan yiizme havuzlan arasinda hijyen bakimindan en
dnemli tesislerden biri oldugunu kanitlad.

2016 YILI HAVUZ KULLANIM TABLOSU

Branglar Seans Kontenjan Katilim
Sayisi  Sayisi Sayisi

1 Kiz Cocuk 66 3630 3071
2 Erkek Cocuk 66 3630 3051
3 Bayan Yetiskin 21 1155 1614
4 Bay VYetiskin 21 155 131
5 Bayan Engelli 12 210 40
6 Bay Engelli 12 210 53
7 Bayan Serbest 6 330 376
8 Bay Serbest 6 330 357
s bS5 o
o RS g
1 Grup 6 = 654

Yahya Kemal Spor Kompleksi Yiizme Havuzundan hafta-
da1giin 1saat istifade eden vatandaslanimiz 2016 yilinda
Midarligiimiz tarafindan yapilan yeni havuz programiy-
la haftada 2 giin 2 saat yiizme imkani sagladik.

Yahya Kemal Spor Kompleksi Yiizme Havuzu 01 Ocak - 31
Aralik 2016 tarihleri arasinda 3 dénem olarak diizenlen-
mistir. 2016 yilinda 10.864 vatandasimiza saghkli, licret-
siz ylizme hizmet verilmistir.

2016 yili genel havuz katihm tablosu olarak asagida su-
nulmustur.

2016 YILINDA YAHYA KEMAL
YUZME HAVUZUMUZ TOPLAM
10.864 KiSIVE
HIZMET VERMISTIR.

YAHYA KEMAL YUZME HAVUZU
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> Yahya Kemal Spor Kompleksi Yar Olimpik Yiizme Havuzu




1.6. Spor Tesisleri (Hali Sahalar)

Midiirligiimiize ait spor tesislerinden istifade etmek isteyen Amatér Spor Kuliipleri, Dernekler, Universiteler, Okullar,
Ozel egitim Kurumlan'nin yazili talepleri Miidirligiimiizce degerlendirilmekte olup, saha programlarn dogrultusunda
tahsis edilmektedir.

Ayrica yil icerisinde Midirligiimiz tarafindan planlamalar yapilarak sportif faaliyetler diizenlenmektedir.

2016 yilinda tesislerimizden Amatér Spor Kuliipleri, Sivil Toplum Kuruluslar, Okullar, Universiteler, Dernekler ve Ozel
Kurumlar olmak lzere 22.596 kisi istifade etmistir.

FUTBOL SAHALARI KULLANIM TABLOSU 2016

S.No istifade Eden Takim Sayisi Sporcu Sayisi

1 Amator Spor Kulipleri 42 16.053

2 Dernekler 8 1.600

3 Dostluk Turnuvalan 3 1.066

4 ilce Spor Senlikleri - 2.355

5 Universiteler 3 71

6 Okullar 15 450
Ozel Egitim Kurumlari 1.001

> Spor Tesisleri (Hali Sahalar)
> Spor Tesisleri (Hali Sahalar)




1.7. Geleneksel Sporlar
1.71.12. Tiirk Diinyasi Fevzi Seker Giires Turnuvasi

30 Nisan - 01 Mayis 2016 tarihleri arasinda Yahya Kemal Spor Kompleksinde Miidiirlii-
glimiz tarafindan gerceklestirilen 12. Uluslararasi Tiirk Dinyasi Fevzi Seker Giires tur-
d nuvasi éncesinde Kagithane Kaymakami Hasan GOC, Belediye Baskanimiz Fazh KILIC,
istanbul Genclik Hizmetleri ve Spor il Midiirii ibrahim ilhami Koc ve basin kurulusla-
rinin temsilcileri ile giirescilerin katilimiyla Hasbahce Kir Kahvesinde basin toplantisi
2 yaptik.

Basin toplantisinin ardindan gerceklestirilen ve iki glin stiren 12. Tiirk Diinyasi Fevzi
Seker Giires Turnuvasina Azerbaycan, Bosna hersek, Bulgaristan, Kosova, Kirgizistan, Ukrayna, Kazakistan, KKTC ve
Makedonya'dan giiresciler katildi. Ayrica Turnuvada Tiirkiye'yi iBB, Kagithane Belediyesi, Sancaktepe Belediyesi ve
Besiktas Jimnastik Kuliibiiniin sporcularindan olusan istanbul Yildizlar Karmasi temsil etti.

10 iilkenin 150'ye yakin sporcusunun yarnstigl, 2 giin boyunca devam eden turnuvaya ulusal ve uluslararasi bircok spor-
cu katildi. 10 adet farkl kilo ve kategorisinde gerceklesen miicadelelerde Tiirk Milli Takimi ve istanbul Karmasi takimi
biyiik basari gdsterdi. 42 ve 69 kilo kategorileri haric tiim kategorilerde Tiirk Sporcular liderlik kupasini almayi basa-
rirken takimlar bazinda da Tirk milli takimi Turnuvayi ilk sirada tamamladi. Unutulmaz Ata Sporu Sampiyonumuz
Rahmetli Milli Sporcumuz Fevzi Seker’in adini yasatmanin yaninda 300 milyonluk Tiirk cografyasinda kaynasmayi ve
bitiinlestirmeyi arttiran énemli bir organizasyona imza atmanin mutlugunu yasadik.

1.7.2. Miniklerjunior Cup Minikler Futbol Turnuvasi

02 Subat 2016 tarihinde Midirligiimiz tarafindan Minikler Junior Cup Futbol Turnu-
vasi Yahya Kemal spor Tesislerinde gerceklestirildi.

Yaslar 8 ila 12 arasinda degisen ilcemizdeki spor kuliiplerinde bulunan lisanh sporcula-
rnn (cocuklarin) katildigi turnuva, rekabet dolu maclara sahne oldu.

8 futbol takiminin katildig1 turnuva 15’er dakikalik 2 devre seklinde oynandi.

Sabah saatlerinde baslayarak aksama kadardevam eden Miniklerjunior Cup Futbol Turnuvasinifinalde CeliktepeSpor’u
penalti atislan ile yenen istanbul Bayburt Spor Sampiyon oldu.

1.7.3. Taekwondo Kusak Sinavi

lice genelindeki cocuklan spora ydneltmek icin Miidiirligiimiiziin yapmis oldugu ca-
® lismalar neticesinde verilen lcretsiz Taekwondo kurslarindan faydalanan 100’e yakin
cocuk icin Yahya Kemal Spor Kompleksinde kusak téreni gerceklestirildi.

Yaslan 7 ila 14 arasinda degisen cocuklar sinav kapsaminda belli gruplar halinde jirinin
karsisina gelen cocuklara, temel teknik bilgiler, kemer derecelerine gére pooemsea bil-
gileri ve Taekwondo hakkinda teorik sorular soruldu.




Sorulara dogru cevap veren cocuklar daha sonra jiiri karsisinda yeteneklerini sergilediler. Bircok zorlu gdsteriye imza
atan cocuklar (6grenciler) hem bireysel olarak hem de grup halinde cesitli muhtesem gdrsel sovlar gergeklestirdiler.
Vatandaslarin yogun ilgi gdsterdigi térende, kusak atlamaya hak kazanan égrencilere kusaklar teslim edildi.

1.8. iice Spor Senlikleri

2016 yili icerisinde farkh tarihlerde Mudiirliigiimiiz, ilce
Milli Egitim Mudiirligii ve ilce genclik ve Spor Miidiirlii-
gii tarafindan ortaklasa gerceklestirilen “ilce Spor Sen-
likleri” Masa tenisi, Voleybol, Santrang, Mendil Kapma-
ca ve Cocuk oyunlan binlerce 6grencinin katihmiyla tam
bir festival havasinda gecen ilce Spor Senlikleri Yahya
Kemal Spor Kompleksi ve diger spor tesislerimizde ger-
ceklestirildi.

Geleneksel sporlara katilimci sayisi 2.355 kisidir.

1.9. Sirintepe Spor Merkezi

Spor Isleri Midiirligiimiiz Sirintepe mahallemizde 2015
yilinda agmis oldugu spor merkezi ile bayanlara yonelik
pozitif aynimcilik yaparak, kendilerini giivende hissedebi-
lecekleri bir ortam olusturmustur.

llcemizde bayanlara ayricaliklarinin oldugunu hissettir-
mek ve alternatif bir aktivite kazanmalarini saglamak
icin bayan egitmenler esliginde sadece bayanlara hizmet
veren Sirintepe Spor Merkezi lcretsiz hizmet vermeye
devam etmektedir.

2016 yilinda Sirintepe spor merkezinde 1.589 vatandasi-
miza hizmet verilmistir.

-

ANE BELE
ILCE SPORSENLIKLERI

> Sirintepe Spor Merkezi

2016 SiRINTEPE SPOR MERKEZi TABLOSU

Branslar
1 Fitness
2 Step

3 Aerobik
4 Plates

Bayan

1.589

Toplam

1.589
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1.10. Ayni ve Nakdi Yardimlar

Miidiirligiimiiz tarafindan ilcemizdeki Amatér Spor Ku-
[iplerinin malzeme sikintilarini gidermek, kuliiplere des-
tek olmak ve gencleri spora tesvik etmek amaciyla her yil
diizenli olarak Ayni ve Nakdi olarak yardim yapilmaktadir.

2016 yilinda ilgemizde bulunan Futbol ve Miicadele spor
Kuliipleri olmak lzere toplamda 56Spor kuliibiine Ayni
yardim kapsaminda malzeme destegi saglanmistir.

Futbol ve miicadele sporlarinda 49 spor kuliibii, 16 Ant-
rendr ve 156sporcuya 6dil ydnetmeligine istinaden top-
lamda 552.250,00 TL.Nakdi (para) odili yardimi yapildi.

Ayrica 2016 yilinda ilce genelindeki 73 okula ayni yardim
kapsaminda spor malzemesi dagitan mudirligiimiiz
okullara énemli bir destekte daha bulundu.

Sporun ve sporcunun desteklenmesi icin temin edilen
Forma, Antrenman ¢anagi, Antrenman yelegi, Basketbol
topu, Voleybol topu, Futbol topu ve Corap tan olusan spor
malzemeleri destek paketleri Belediye Baskanimiz, Bas-
kan Yardimcilan ve ilge Milli Egitim Mudird Muhammet
Cayir'in katihmlariyla Yahya Kemal Spor Kompleksinde
gerceklestirilen térenle okullara takdim edildi.

FUTBOL SAHALARI KULLANIM TABLOSU 2016

1 Futbol Kuliipleri 283.000,00 TL
2 Ferdi Spor Kuliipleri (il Disi) 112.500,00 TL
3 Sporcu Ve Antrendr Odemeleri (Aralik Ayi) 156.750,00 TL




1.11. Sabah Sporu

Midirligimiz tarafindan Yahya Kemal Spor Komp-
leksi ve 700. Yil parkinda Sal, Carsamba, Persembe ve
Cuma giinleri haftada 4 giin saat 08:30 - 09:30 saatleri
arasinda ilcemizdeki bayanlara yonelik bayan egitmen-
lerimiz esliginde sabah sporlari icra edilmistir.

Sabah sporlarina 287 kisi katilmistir.

1.12. Yasam Beceri Atdlyeleri

Mehmet Akif Ersoy Mahallesi Yasam Beceri Atélyesinde
01 Ocak 2016 - 15 Haziran 2016 tarihleri arasinda 7 - 17
yas arasi cocuklara Egitici Drama, Gorsel Sanatlar, Akil
Oyunlar ve Distinme stratejileri, robot tasarim ve Prog-
ramlama, Mutfak Sanati ve Kurani-1 Kerim Branslarinda
423 Ogrenciye egitim verilmistir.

Mehmet Akif Ersoy Yasam Beceri Atdlyesinin yani sira
2016 yilinda Talatpasa mahallesi ve Ortabayir mahal-
lesinde yapilan Yasam Beceri atélyeleri faaliyete hazir
hale getirilmis olup, 15 Haziran 2016 tarihinde Kultiir
isleri Midirligiine devredilmistir.

2016 YILI YASAM BECERIi ATOLYELERI YAZ VE KIS DONEMi

Branslar Toplam

—

Egitici Drama

Gorsel Sanatlar

Akil Oyunlari ve Diisiinme Stratejileri

Robot Tasarm ve Programlama

ik Yardim 423
Ahsap Maket Yapimi

Masal Diyari

Mutfak Sanati
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Kuran-1 Kerim

|

2016 YILI HEDEFiMiz

40.840
VATANDASIMIZA HIZMET VERMEKTIR.

MUDURLUGUMUZE BAGLI SPOR
TESISLERIMIZDE 2016 YILI
ICERISINDE TOPLAM

56.358 KisivE
HIZMET VERILMISTIR.
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STRATE]Ji GELISTIRME MUDURLUGU

Strateji Gelistirme Mudiirligiimiiz, 5393 sayili Belediye Ka-
nunu, 2464 sayil Belediye Gelirleri Kanunu, 5216 sayil Bii-
yiiksehir Belediyesi Kanunu, 1319 sayili Emlak Vergisi Kanu-
nu, 6183 sayili Amme Alacaklarnnin Tahsil Usulii Hakkindaki
Kanun, 213 sayili Vergi Usul Kanunu ve ilgili diger mevzuat-
larailiskin Esaslar dogrultusunda faaliyetlerini yiiritmekte-
dir.

2007 yilinda kurulan midirligimiz 1 midir 31 memur ve 4
isciile faaliyetlerini yiritmektedir. Middrligimiz cahsma-
lar, konularina gdre 5 birim izerine aynistinlarak yiritil-
mektedir. 2016 yili icerisinde midirligimiziin ¢alismalar
kapsaminda toplam 25.514 adet evrak kayit islemi yapilimis-
tir.

1- STRATE]i GELiISTIRME SERViSi CALISMALARI

1.1. Stratejik Plan

DPT Miistesarliginin hazirladigi ve 26.05.2006 tarih ve 26179
sayili resmi gazetede yayinlanan Kamu idarelerinde Strate-
jik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki Yénetme-
ligin 7. Maddesi geregince hazirlanan Kagithane Belediyesi
2015-2019 Stratejik Planina ait tim calismalar midurligi-
miz tarafindan yapilmaktadir.

Kagithane Belediye meclisi tarafindan 2014 yilinda kabul
edilen Kagithane Belediyesi 2015-2019 Stratejik plan dog-
rultusunda idari Faaliyet Raporu ve Performans programi
calismalan yaritilmektedir.

1.2. Idari Faaliyet Raporu

Maliye Bakanligi tarafindan 10.12.2008 tarih ve 5018 sayili
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 41. maddesi-
ne dayanilarak hazirlanan ve 17.03.2006 tarih ve 2611 sayil
Resmi Gazetede yayinlanan ‘Kamu idarelerince Hazirlana-
cak Faaliyet Raporlan Hakkindaki Yonetmelik’ kapsaminda
belediyemize ait 2015 yilini kapsayan idari Faaliyet Raporu
2016 yilicerisinde, midirligimizce hazirlanmistir.

2015 Faaliyet Raporu hazirlik siirecinde tiim birimler ile go-
riistilerek genel bilgilendirme yapilmistir. Bu bilgilendirme
dogrultusunda birimlerden gelen faaliyet raporlar derlene-
rek idari Faaliyet rapor taslagi olusturulup, bagkanlik maka-

Mudiirligiimiiz biinyesindeki birimlerin 2016 yili icerisindeki
faaliyetleri asagida yer almaktadir.

mina sunulmustur. idari Faaliyet Raporu 2016 yili Nisan ayi
meclisinde goriisilerek oy coklugu ile kabul edilmistir.

1.3. Performans Programi

10.12.2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Kont-
roli Kanununun 9. maddesi ve DPT Miistesarliginin hazirla-
digi Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkindaki Yonetmeligin 7. Maddesi geregince Ka-
githane Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani dogrultusunda
2017 yihni kapsayan Performans Programi hazirlanmis ve
meclis karari ile kabul edilmistir.

Performans Programi hazirlik siirecinde tiim birimler ile
gorisilerek konu ile alakalr bilgi verilmistir. Bu dogrultuda
49 faaliyet 174 performans gdstergesi ile dlciimlemesi ya-
pilarak toplam biitce %68 oraninda performans kriterleri ile
kontrol altina alinmistir.

1.4. Kamu i¢ Kontrol Standartlarn Uyum Eylem Plani

10.12.2003 tarih 5018 sayili kanunun 55. Maddesi ve Maliye
Bakanliginin 02.12.2013 tarihli Kamu ¢ Kontrol Standartlar
Uyum Genelgesi geregince kurumumuz adina 2014 yilinda
hazirlanmis olan i¢ Kontrol Eylem Plani dogrultusunda ic
Denetci tarafindan yapilan midirliiklere ait sdreclerin Uy-
gunluk Denetimlerine ait izlemeler midirligimizce 2016
yiliicerisinde devam etmistir.



2- AB OFiSi CALISMALARI

2.1. Proje Hazirlama

Muidirligiimiiz biinyesinde ¢calismakta olan AB Ofisimiz,
basta AB fonlan olmak iizere, belediyenin cesitli proje-
lerine ulusal ve uluslar arasi kaynak saglamak amaci ile
diger midurliklerimiz ile siki isbirligi icerisindedir.

Belediyemizce hayata gecirilmesi planlanan projeler Ofi-
simizin proje havuzunda toplanmakta ve takip edilen
proje programlarina uyanlar projendirilerek sunulmakta-
dir. Bunun yanisira Belediyeyi ilgilendiren ulusal ve ulus-
lar arasi gelismeleri izleyerek, belediyenin ve sundugu
hizmetlerin gelisen sartlara uyumu icin dnerilerde bulun-
maktadir.

Bu kapsamda 2016 yih icerisinde Kalkinma Bakanligi'na
bagl istanbul Kalkinma Ajansina sunulan 1 adet proje-
miz hibe destegi almaya hak kazanmistir. "Yasam Beceri
Atolyeleri” isimli projemiz icin 703.960,35 TL. hibe deste-
gi alinacaktir.

3- EMLAK TAHAKKUK SERViSi CALISMALARI

3.1. Tahakkuk islemleri

Emlak Tahakkuk Sefligimiz, 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu
geregi arsa, arazi ve bina vergilerinin tarh ve tahakkuklar ile
2464 sayil Belediye Gelirleri Kanunu'nun mikerrer 44. madde-
sine gdre Cevre Temizlik Vergisinin tarh ve tahakkuklarni ger-
ceklestirmektedir.

2016 yili icerisinde Sefligimize basvuru yapan 24.860 vatanda-
simizin Emlak Tahakkuk islemleri yapilmistirVatandaslariniz
tarafindan verilen 1.157 adet Taginmaz Tespit Dilekgesi dogrul-
tusunda yerinde tespitler yapilarak ilgili tasinmazlara ait em-
lak beyanlan dizeltilmistir. Ayrica tek meskeni bulunan 444
emekli ve ev hanimi olan vatandasimiza talepleri dogrultusun-
da gerekli incelemeler yapilarak Emlak Vergisi muafiyetleri ger-
ceklestirilmistir.

AB OFiSi TARAFINDAN HAZIRLANA 1 ADET
PROJE ULUSAL FONLARDAN HIBE DESTEGI
ALMAYA HAK KAZANDI

DESTEK MiKTARI 703.960,35 TL

> Yasam Beceri Atolyeleri

Bélgemizde isyeri niteligindeki 905 adet tasinmazin malikleri
tarafindan verilen bos isyeri dilekceleri icin gerekli inceleme-
ler yapildiktan sonra ilgili tasinmazlarin Cevre Temizlik Vergisi
muafiyetleri gerceklestirilmistir.

2016 yili icerisinde Emlak ve Cevre Temizlik Vergileri icin yapilan
tahakkuk miktari 56.136.126,98 TL dir. Son 3 (ii¢) yila ait Emlak
ve Cevre Temizlik Vergilerine ait tahakkuk - tahsilat oranlarini
gosteren tablo ve grafigi asagida yer almaktadir.

2016 yili icerisinde bélgemizdeki yeni insaa edilen binalarin
giincel fotograflarinin saha personelimiz tarafindan cekilerek
UKBS otomasyon sistemimize aktarim calismalan yirutil-
muistir. Bu kapsamda 809 yeni binanin fotograf giincellemesi
yapimistir.




2014
Sabika Tahsilati  Haliye Tahsilati
11.880.971,41 183.129.895,72
195.010.867,13

2014 yilina ait
net tahakkuk 237.606.454,48
2014 yilina ait
tahs/tahkk 77,07%
orani
2014
Sabika Tahsilati  Haliye Tahsilati
4.906.090,99 27.937.485,08
VERGISI 2014 yilina ait 43.047.922,51
net tahakkuk
2014 yilina ait
tahs/tahkk 64,90%
orani
1.150.231,44 3.035.535,70
4.185.76714
CEVRE 2014 yilina ait
TEMIZLIIC e e i
RER S 2014 yilina ait
tahs/tahkk 32,32%
orani
127.77514 605.820,71
733.595,85
iLAN-REKLAM BRAUGAIULEKI: 1120.495,58
VERGiSi net tahakkuk
2014 yilina ait
tahs/tahkk 54,07%
orani

2015
Sabika Tahsilati  Haliye Tahsilati
12.528.416,07 178.404.525,76
190.932.941,83

2016
Sabika Tahsilati  Haliye Tahsilati
13.827.621,32 = 222.453.853,05
236.281.474,37

2015 yihina ait 2016 yilina ait
net tahakkuk 220.048.703,32 net tahakkuk 251177.024,35
2015 yilina ait 2016 yilina ait
tahs/tahkk 81,08% tahs/tahkk 88,56%
orani orani
2015 2016
Sabika Tahsilati  Haliye Tahsilati  Sabika Tahsilati  Haliye Tahsilati
6.041.784,31 29.859.391,38 6.135.018,42 31.121.539,31
35.901.175,69 37.256.557,73
2015 yilina ait 2016 yilina ait
net tahakkuk 42.750.6392,62 net tahakkuk 45.328.385,66
2015 yilina ait 2016 yilina ait
tahs/tahkk 69,85% tahs/tahkk 67,76%
orani orani
1.131.049,80 3.070.722,40 1.268.156,86 3.482.963,56
4.201.772,20 4.751.120,42
2015 yihina ait 2016 yilina ait
net tahakkuk 8.188.211,36 net tahakkuk 10.207:141,32
2015 yihina ait 2016 yilina ait
tahs/tahkk 37,50% tahs/tahkk 3412%
orani orani
154.259,87 633.391,46 154.259,87 633.391,46
787.651,33 787.651,33
2015 yihina ait 2015 yilina ait
net tahakkuk 1.228.463,78 net tahakkuk 1.228.463,78
2015 yihina ait 2015 yilina ait
tahs/tahkk 51,56% tahs/tahkk 51,56%
orani orani

ILCEMIZDEKI 200.719 TASINMAZA
AIT 2016 VILI iCIN EMLAK VERGISI

TAHAKKUKU 45.928.985,66 TL DIR

ILCEMIZDEKI 37.962SYERINE
AIT 2016 YILI ICIN CEVRE VE
TEMIZLIK VERGISI TAHAKKUKU

10.207.141,32 TL DIR.




4- TAHSILAT SERVISi CALISMALARI

4. Tahsilat islemleri

Tahsilat sefligimizce 2016 vili itibari ile hertiirlii vergi, resim, harc ve diger gelirlerden elde edilen gelir miktari

236.281.474,37 TL dir.

Tahsilati yapilmayan alacaklar konusunda ise 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usull hakkindaki kanun geregin-

ce tahsilat yapilmaktadir.

Yillara gore yapilan genel tahakkuk - tahsilat miktar ve vatandas 6deme tercihleri asagidaki gibidir.

YILLARA GORE GENEL TAHAKKUK TAHSILAT ORANLARI

2014
Tahakkuk 248.635.548,61TL
Eksilten 11.029.09413 TL
Net Tahakkuk 237.606.454,48 TL
Tahsilat 195.010.86713 TL
Oran 82,07%

2015

239.794.382,14 TL
19.723.785,32 TL
220.048.703,32 TL
190.932.941,83 TL
86,77%

2016

VATANDAS ODEME TERCIHLERI

2014
Kisi TL
Banka 1.233 32.116.43763 TL
Posta 506 191.445,73 TL
Web 12.395 7.209.314,87 TL
Vezne 87.674 155.493.668,90 TL

m 195.010.867,13 TL | 102.389 190.932.941,83 TL m 228.601.725,67 TL

Kisi
1.648
535

14.406
85.800

2015
TL
32.763.939,30 TL
294.339,99 TL

8.865.643,98 TL
149.009.018,56 TL

267.438.955,08 TL
16.190.937,81TL
251.177.024,95 TL
236.281.474,37 TL
94,06%

2016 YILI TAHAKKUK

Kisi
1.849
488

17.936
72149

TAHSILAT ORANI
%94,06

2016
TL
54.742.365,22 TL
178.394,39 TL

10.275.222,09 TL
163.405.743,97 TL



4.2. 6736 Sayili Yasa Kapsaminda Yapilan islemler

Bazi Kamu Alacaklarinin Yeniden Yapilandiriimasina Dair 23.08.2016 tarih ve 6736 sayili Kanun cercevesince Bele-
diyemize basvuru yapan 9.348 miikellefimize ait borglar yeniden yapilandirilip 14.337.825,00 TL tahakkuk islemi
yapilmistir.

2016 YILI 6736 SAYILI TORBA YASA DETAY RAPORU

Taksit Sayisi Kisi Sayisi Tahakkuk Borcu Tahsilati Taksitlere Ait

Kalan Borc
Pesin 4923 4.014.652,76 3.816.871,87 197.780,89
6 2605 3.233.755,35 899.971,09 2.333.784,26
9 527 1.046.116,42 190.685,81 855.430,61
12 528 1.347.412,23 179.471,23 1.167.941,00
4.695.888,24 432.345,53 4.263.542,71

GENEL TOPLAM 9348 14.337.82500 |  5.519.34553 | 8.818.479,47

5- iICRA TAKIP SERVIiSi CALISMALARI

5.1. icra Takip islemleri

Miidiirligiimiiz biinyesinde bulunan icra Takip Sefligimiz belediyenin icra takip, haciz ve satis islemlerini takip eder ve
es gidim icinde yirdtilmesini saglar. Ayrica 6183 sayilil Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii hakkindaki kanun geregince
haciz ve tagima islemlerini gerceklestirmektedir.

6183 sayil Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii hakkindaki kanun geregince icra Takip Sefligimizce yapilan Yoklama,
Tespit ve Teblig oranlarn asagidaki tabloda yer almaktadir.

Yoklama 2.304 2.048 2.378
Tespit 2.320 1.838 3162
Teblig 12.207 5.000 2.948

Bina Cephesi ilan

Reklam Tespiti i i 433




TEFTiS KURULU
MUDURLUGU

KAGITHANE BELEDIYESi 2016 YILI iDARi FAALIYET RAPORU 191



TEFTIS KURULU MUDURLUGU

Teftis Kurulu Midirligimiiz Belediye Kurumunun ilgi maddelerine gore olusmus denetim organi olup, dogrudan dogruya Bele-
diye Baskanina bagh olan midirligiimiz genel anlamda faaliyet gérevini iktisadi ve idari ydniinden Belediye Baskanhgina bagli
biitiin birimlerle, Belediye Baskanhg biinyesinde kurulabilecek Belediye iktisadi Tesekkiillerinde (Belediye Baskan Yardimcilar
ve Belediye Enciimeni lyeleri disinda) belediyemiz adina yapilan calismalar sirasinda belediye personelinin gérevleri nedeniyle
icinde bulunduklan davranislan ve faaliyetlerini, kanun, tiiziik ve ¢alisma ydnetmelik hiikiimlerine uygunlugu hususlarinda her
tirll inceleme, arastirma, ve teftisleri yapmak gérevleri arasindadir.

Belediyemiz isci personeli ile genellikle 4857 Sayili is Kanunu olmak iizere, konu itibariyla ilgili diger kanunlar cercevesinde; me-
mur personel ise ekseriyetle 657 Sayili Devlet Memurlar Kanunu ile yine konunun ilgilendirdigi diger kanunlar kapsaminda idari
ve disiplin agisindan Baskanlik Makaminin emir ve onaylar dogrultusunda denetleme yapihir. Ayrica bu gérevlerinin yani sira be-
lediyemizin uygulamalari ve calisanlarinin gérevleri nedeniyle davranislarina dair vaki her tiirlii sikayet, ihbarv.b. basvurular 4483
Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin Yargilanmasi hakkinda kanun hiikiimleri cercevesinde Kaymakamlik Makaminca
yapilan gérevlendirme dogrultusunda sikayet konusu ile ilgili gerekli inceleme, arastirma ve tahkikat yapilir. Yapilan her tirli
inceleme ve arastirmanin sonucu bir rapora rabt edilerek karar alinmak tizere ilgili makama arz olunur.

Mudirligimiz her tirlli arastirma, sorusturma ve inceleme dosyalarnyla ilgili s6z konusu bu ¢alismalar yaparken yasal sartlar
cercevesinde yerinde inceleme yapmak, ifade almak, bilirkisi talep etmek, dosya ihzar etmek v.b her tiirlii yazismayla beraber
dosyayi ikmal etmek gérevleri arasindadir.

Belediyemiz personeline yénelik 01/01/2016 ile 31/12/2016 faaliyet yili icerisinde ¢esitli kurum ve kisilerin sikayetleriyle, belediye
personeline ait sikayetlerini kapsayan 4483 sayili yasaya gore islem yapiimak tizere Kaymakamlik Makami tarafindan Miifettis-
ligimize havalesi yapilan 10 adet sorusturma dosyasi ile Baskanlik Makami tarfindan Miifettisligimize havalesi yapilan 6 adet
dosya olmak iizere toplam 16 adetislem dosyasi iizerinde gerekli sorusturma / tahkikat / On inceleme yapilarak sonuclandinimis
olup, Bu islem dosyalar hakkinda gerekli kararlarin alinmasi yoniinde Baskanlik Makamina veya ilce Kaymakamlik Makamina
génderilmek iizere “inceleme” Tevdi” ve “On inceleme Raporu” hazirlanmistir. Ayrica incelemesi Belediyemiz disinda ki miifet-
tisler tarafindan yapiimis olan ve karar tebligi olarak Mudirligiimuze gdnderilen 7 adet dosya ile ilgili karar tebligileri ilgililerine
teblig edilmistir. Bu faaliyet donemi icerisinde midirligimiizce diger belediye birimleri, belediye harici kurum ve kuruluslarla
yapmis oldugu yazismalar neticesinde gelen evrak sayisi 263 adet, giden evrak sayisi 178 adettir.

Teftis Kurulu Midirliigi, yukanda belirttigimiz bu faaliyetlerin 1 Muddr, 1 Midir Yardimcisi, 1 mifettis, 2 biiro memurundan
olusan toplam 5 personelile icra ve ifa etmektedir.

YILLARA GORE iNCELENEN DOSYA GRAFiGi

YILLARA GORE iINCELENEN DOSYA SAYISI 25
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TEMIZLiK iSLERI
MUDURLUGU

1- TEMIZLiK FAALIYETLERI

>1.1. Evsel ve Kati Atik Toplama Calismalan
>1.2. Sidpirme Calismalan

>1.3. Toplu Temizlik Cahsmalari

>14. Yikama Calismalan

>1.5. Kar Kireme ve Tuzlama Calismalan
>1.6. Bilin¢glendirme Cahismalari




TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU

Saglikli olmak, insan mutlulugunun éncelik tasiyan bir 68esidir. Olaya nesillerin saghg acisindan bakildiginda, bazi
kurallarin uygulanmasi zorunluluktur. Hi¢ kuskusuz bu kurallarin en énemlisi de temizliktir. Diinyamiz hizla kirleniyor.
Kullandigimiz hava, su ve topragi ne kadar temizlemeye calissakta basarili olamiyoruz. Temizlemek kadar korumanin

ve kirletmemenin énemi de tartisilmazdir.

Kagithane Belediye Temizlik isleri Miidiirliigii olarak vizyonumuz dogrultusunda ilkelerimizden taviz vermeden va-
tandaslanmizin beklenti ve memnuniyetini en st diizeyde tutmak ana hedefimizdi ve olmaya da devam edecektir.
Bu distinceyle Midirligimiizde ayrica olusturdugumuz Arastirma - Gelistirme ( AR-GE ) bélimiimiizde cevre ve
kent temizligiile ilgili dis yayinlar takip edilmekte, yenilikler izlenmekle beraber uygulanabilir olmasi halinde kosullar
g6z oniine alinarak degerlendirilmektedir. Ayrica Midirligimiziin aldigi kalite belgeleri de bunu gdstermektedir.

1- TEMIZLIiK FAALIYETLERI

Midirligimizce, Be-
lediyemiz kentsel ge-
lisim alaninda kaliteli
yasamin tesis edilme-
si, daha temiz mekan-
lar ve alanlarin olustu-
rulmasi amaci temizlik
calismalan devam et-
mektedir.

Zamansiz atikla miicadele temiz bir Kagithane icin her
zaman onceliklerimiz arasinda yer almistir. Zamansiz ¢op
atanlarnn tespitini yapmak ve uyarmak, basibos birakilan
insaat, yikinti atiklanin tespitini yapmak ve olumsuzluk-
lara aninda midahale etmek amaciyla siirekli seyir ha-
linde olan 19 kisiden olusan acil miidahale motorize ekibi
olusturulmus ve zamansiz ¢op cikanimasi engellenmeye
calistimistir. Ayrica ¢6p atilmasi aliskanlhk haline gelmis
belirli noktalar sirekli personel gdzetiminde tutula-
rak zamansiz ¢dp atilmasina engel olmaya calisiimistir.
Anonslar, brosiirler ve sozli ikazlarla yapilan uyarilara
ragmen ¢6p atanlarin ve molozunu kaldirmayan vatan-
daslarimizin motorize ekiplerimizce tespitleri yapilmis,
zabita memurlarimiz marifetiyle 2016 yili icerisinde 97
adet cezai islem uygulanmistir.

Asir trafik yogunlugu ve sokaklarin misait olmamasin-
dan dolayr sadece misait alanlara yer alti ve yer Gsti
konteynir konulmasi calismalan yapilmaktadir. 2016 yili
icerisinde 200 adet vyer lstl ¢dp konteynin konulmus,
645 adet ¢op kovasi montaji yapilmistir.

> Cop Kovasi Montaj Calismalarn



1.1. Evsel ve Kati Atik Toplama Calismalari

Her tiirli evsel ve cesitli nitelikteki kati atiklarin toplan-
masi ve nakli Temizlik isleri Mudiirligi’niin temel so-
rumluluk alanlarindandir. ilcemizde ¢ép toplama saati
gece 21:00 ve sabah 06:00 saatleri arasinda gerceklesti-
rilmektedir. Bu saatler arasinda vatandaslanmiz ¢coplerini
kapilarinin 6niine cikarmakta ve ¢opler kapilarinin éniin-
den alinmaktadir. Ayni zamanda tim caddelerimizden
copler glindiiz 5, gece 4 ring araci ile 4-5 kez alinmistir.

Atik toplama ve nakli faaliyeti kapsaminda 19 mahalle-
den giinde yaklasik 456 ton olmak lizere, 12 aylik calisma
sonunda 166.326 ton ¢op toplanmistir.

> Evsel Atik Toplama Calismalan

2016 YILI ICERISINDE TOPLAM

166.326 TON
COP TOPLANMISTIR

Ayrica midurligumiz Kati Atik Toplama calismalari kap-
saminda lcret karsilig1 6.285.890 ton tadilat, tamirat, in-
saat atigl toplanmistir.

> Tadilat, Tamirat, insaat Atik Toplama Calismalarn

YILLARA GORE COP TOPLAMA

2014 165.000 Ton
2015 162.000 Ton
2016 166.326 Ton
2014 7.349.700 Ton
2015 7493.500 Ton
2016 6.285.890 Ton

1.2. Siipirme Calismalan

Belediyemiz kentsel gelisim alaninda kaliteli yasamin te-
sis edilmesi amaci ile temiz mekanlar ve alanlar olustur-
mak icin calismalarna devam etmektedir. Bu kapsamda
midarligimiz, Sipirme calismalart hem elle hem de
sipirge araclan ile gerceklestirilmekte olup, 179 cadde,
2010 sokak, 17 Pazar yeri, meydanlar, okullar bahceleri vb.
alanlar sipurilmistiir. 2016 yilinda giinde 526.000 m?
olma uzere, 12 aylhk dénemde toplam 164.640.000 m?
alan suplralmistdr.

> Stiplirme Cahsmalan

1.3. Toplu Temizlik Calismalarn

10 kisilik Toplu Calisma Ekibimiz 19 Mahalle genelinde
onceden hazirlanan program dogrultusunda calismalarini
sirdirmektedir. Bu kapsamda 195 adet bos arazi, arsa,
metruk bina toplu ¢alismalarla temizlenmis, ayrica ev te-
mizligini yapamayan ve ¢dp ev halini almis olan konutla-
rinda temizligi yapilmistir. Yash ve bakima muhtag konut
sakini vatandasimiz, ilgili midirliklerimiz ile beraber
saglik kontrollerinin yapilmasi amaci ile Dariilaceze Mii-
dirligline gotiirilerek gerekli islemleri yapilmistir.



> Toplu Temizlik Calismalar

1.4. Yikama Cahsmalan

Yikama Calismalan kapsaminda miidirligiimiizce, cad-
deler, sokaklar, okul vb. kamu kuruluslarinin bahceleri ve
toplanmasini miteakip semt pazarlari yikanmistir.

2016 yili icerisinde toplanmasini miteakip 17 adet semt
pazari, 60 adet okul bahcesi ve 180 adet cadde ve sokagi-
miz yikanmistir.

> Yikama Cahismalan

> Yikama Calismalan

1.5. Kar Kiireme ve Tuzlama Calismalarn

Kis mevsimin karli giinlerinde vatandaslanmizin kaldi-
nmlarda giivenli bir sekilde yiriiyebilmesi, is ve evlerine
giivenli bir sekilde ulasabilmeleri icin middrligimizce
kaldinmlarda kar kiireme ve tuzlama calismalan yapil-
maktadir.

> Kar Kiireme Calismalarn

1.7. Bilinglendirme Calismalar

Yasanabilir kent ve temiz bir Kagithane, 6ncelikle yapil-
mas! gereken faaliyetlerimiz arasinda yer almaktadir.
Temizlik bilinci olusturmak amaci ile ilcemiz sinirlan ice-
risinde temizlik kampanyalan diizenlenmis ve bu kam-
panyalar siiresince apartman yoneticilerine, cevre halkina
ve kapicilara ortalama 300.000 adet brosiir dagitiimis ve
185 adet uyari levhasi asilmistir.

> Bilinglendirme Calismalarn



YAZ| iSLERI
MUDURLUGU

1- YAZI iSLERi SERVISi

2- KARAR ORGANLARI MUAMELAT SERViSi

3- GENEL EVRAK SERViSi

4- EVLENDIRME MEMURLUGU




YAZI iSLERi MUDURLUGU

Yazi isleri Miidiirliigii 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 48.
Maddesi geregi Belediye Baskan Yardimcisi ve Belediye Bas-
kanina bagh olarak gérev yapan bir birimdir.

> Kuruma gelen tiim resmi evraklan kabul etmek, konulari-
nin tasnifi yapilarak, kayit isleminden sonra ilgili birimlere
teslim etmek.

> Kurumun diger kamu kurum ve kuruluslariile yazismalarini
kurum adina takiplerini yapmak.

> Dis kuruluslara génderilen evraklarin postalama ve kurye
islerini yuritmek

> Dis kurumlardan gelen duyurulan usuliine uygun olarak
ilan etmek, neticesini ilgili kurumlara bildirmek.

> il ve ilce Koordinasyon Kurullarina gerekli kurumsal rapor-
larn hazirlamak.

> Miilkiye Miifettisligince yapilan kurumsal teftisleri takip
etmek ve gerekli cevabi yazilan kurum adinahazirlayarak il-
gili makamalara géndermek.

> Belediye Baskani ve Yardimcilarina ait vekalet ve gérevlen-
dirme islemlerinin takiplerini yapmak.

> Kurum adina Evlendirme islemlerini yiriitmek

> Kurumun Basin - ilan islemlerini takip etmek.

> Belediye Karar Organlarinin (Belediye Meclisi ve Belediye
Enclimeni) sekreterya islerini ylritmek,

1- YAZI iSLERI SERVISi

> Bu faaliyet déneminde midirliik yazismalanmizin di-
zenli olarak takip edilmesi icin gerekli tedbirler alinmis yil
icerisinde herhangi bir sikinti yasanmamustir.

> Baskanhgimizdan gelen emir, yonetmelik, ydnerge, ge-
nelge ve tebligat gibi isler problemsiz yiritilmistir.

> Belediyemiz birimleri ve Milli Emlak, Tapu gibi Kamu ku-
rum ve kuruluslarinca génderilen duyurularnn ilani usuliine
uygun sekilde yapilmistir.

> Midurliklerden gelen 1.571 adet yazi kayda alinarak, ge-
rekli kayitlar yapilip cevabi yazilan yazilmistir.

> Dig kurumdan gelen 279 adet yazi kayda alinarak, gerekli
kayitlar yapilip cevabi yazilan yazilmstir.

> Bilgi Edinme yasasina tabi kurum adina gelen 280 adet
istek ve talep kayda alinip gerekli islemleri yapilarak cevabi
yazilari yazilmistir.

> Karar organlarinin toplanti giindemini hazirlamalk,

> Toplantilarla ilgili duyuru ve tebligatlar zamaninda yap-
mak

> Belediye Meclisi ve Belediye Enciimeni toplantilarinin sag-
liklr bir sekilde yiiritiilmesi icin gerekli tedbirleri almak.

> Belediye Meclis Komisyonlarinin Calismalarina yardimci
olmak.

> Karar organlar (Belediye Meclisi - Belediye Enciimeni) ta-
rafindan alinan kararlan usuliine uygun olarak yazmak, imza
ve digerislemlerinin takipleri yapilarak uygulanmasi icin ilgili
birimlere ulastirmak

> Karar alinmak tizere birimlerden gelen dosya ve tekliflerin
tasnifini yaparak ilgili karar organin giindemine almak

> Belediye Meclisi ve Belediye Enciimenin aldigi kararlarnn
arsivlenmesini saglamak

> Belediye Meclisi tiyelerinin puantaj ve 6zliik islemlerini ta-
kip etmek

> Baskanlik Makaminca verilecek diger gérevleri yapmaktan

olusmaktadir.
Yazi isleri Karar Org Mua-j8 Genel Evrak Evlendirme
Servisi melat Servisi Servisi Memurlugu

> Bu faaliyet déneminde Kurumun faaliyetleri ve ic gécle
ilgili il ve ilce Koordinasyon Kurullarina 2 defa gerekli ku-
rumsal raporlar hazirlanarak génderilmistir.

> Bu faaliyet doneminde Midirligiimiizce toplam 764
adet evrak dretilmis olup, ilgili midarlik ve kurumlara
gonderilmistir.

> Bu faaliyet déneminde Mdidirligiimiizce toplam 105
kere Belediyemize ait Nikah Salonumuz Kamu Kurum ve
Kuruluslarina, Vakif, Dernek gibi tiizel kisilere tahsis islemi
yapimustir.

> Belediye Meclisi Karan geregi, licemizde ikamet eden ve
fakir olduklarini belgeleyen 7 adet ¢iftin gerekli islemleri ta-
kip edilerek nikahlarinin licretsiz olarak kiyilmasi saglandi.

> Kurumun adina Basin ilan Kurumuna 155 defa ilan gén-
derilerek takipleri yapilmis, 6demeler icin gerekli yazisma-
lar yapilarak islemleri tamamlanmustir.



> Yilicerisinde Middrlik Hazirlik Biitcesi ile ilgili calismalar
tamamlandi.

> Mudirlik arsivi diizenlenerek arsiv belgeleri yil ve konu
bazinda tasnif edildi.

> Midirligiimiize gelen ve uretilen belgelerin taranarak
Elektronik Belge Yonetim Sistemine akatrilmasina devam
edilmektedir.

> Midurligimuizce gelen ve iretilen toplam 3.156 adet
evrak, kayda alinmis olup, gerekli yazismalar yapilarak is-
lemleri tamamlanmistir.

> Bu faaliyet dsneminde Yazi isleri Servisimizin Sayisal Ve-
rileri ;

2- KARAR ORGANLARI MUAMELAT SERVISi

2.1. Belediye Encliimeni

> Belediye Enciimeninin toplantilaninin yapilabilmesi icin her
tirlii tedbir alinmig olup, yil icerisinde herhangi bir sikinti ya-
sanmamistir.

> Bu faaliyet dénemi icerisinde Belediye Enclimenimiz dii-
zenli olarak haftada en az1 defa olmak lzere toplam 60
defa toplanti yapilmasi saglanmistir.

> Birimlerden Belediye Enciimenince goriisiilmek tizere gén-
derilen dosyalar incelenerek varsa eksiklikleri tamamlanarak
Belediye Enciimeninde goriisiilecek hale getirilmistir.

> Belediye Enciimen toplanti giindemleri hazirlanarak takip-
leri yapilmistir.

> Bu faaliyet doneminde Belediye Enciimenince toplam 1158
adet dosya islem gérmiis ve karar alinmasi saglanmistir.

> Alinan kararlar 5 niisha halinde usuliine uygun sekilde ya-
zilmis, uygulama icin gerekli imza, islem ve takibatlar yapil-
mistir.

> Islemi tamamlanan dosyalar gerekli uygulama icin ilgili bi-
rimlere génderilmistir.

> Arsiv icin her karardan 1 asil ve 1 kopya olmak lizere 2'er
adet kitap haline getirilmektedir.

YAZI iSLERI SERVISi YILLIK FAALIYET TABLOSU

Miidiirliiklerden Gelen ve islem Yapilan Evrak 1.571
Dis Kurumlardan Gelen ve islem Yapilan Evrak 279
Bilgi Edinme Yasasina Tabi islem Yapilan Evrak 280
Miidirliikce Uretilen Evrak Sayisi 502
Nikah Salonu Tahsisi Islem Sayisi 105
Kurumsal Basin - ilan islemleri Takip Sayisi 155
il ve ilce Koord. Kuruluna Hazirlanan Raporlar 2
Bu Serviste islem Géren Toplam Evrak Sayisi 2.894

BELEDIYE ENCUMENI AYLIK FAALIYET TABLOSU

Toplanti Sayilari Karar Sayilari

Ocak = 97
Subat - 85
Mart = 116
Nisan - 108
Mayis = )
Haziran - 166
Temmuz = 44
Agustos - 96
Eylil - 71
Ekim - 84
Kasim = 115
Aralik - 77

Belediye Enclimeni Aylik Toplanti Grafigi

M Karar
Sayilari




2.2. Belediye Meclisi

> Bu faaliyet doneminde Belediye Meclis toplantilarinin dii-
zenli yapilabilmesi icin her tirli tedbirler alinmustir.

> Alnan bu tedbirler sayesinde toplanti ve birlesimler prob-
lemsiz olarak yiiriitilmis, bu giine kadar herhangi bir sikinti
yasanmamistir.

> Belediye Meclisi mutat olarak yilin Agustos ayi harig her ayin
ilk haftasi toplanmasi saglanmistir.

> Belediye Meclis Divaninin ¢calismalarina usiil yéniinden ge-
rekli yardimlar saglanmaktadir.

> Mudirliiklerden Belediye Meclisinde goriisiilmesi istenen
teklif ve dosyalar eksiklikleri tamamlanarak meclis giindem-
leri olusturulmustur.

> Meclis oturumlarina ait giindem diizenli sekilde hazirlan-
mis, gerekli yazismalar yapilarak usuliine uygun ilan islemleri
takip edilmistir.

> Belediye Meclisince alinan kararlar usuliine uygun yazilarak,
imzalarn takip edilmis ve imar ve biitce konularini iceren ka-
rarlar onanmak tizere Biyiiksehir Belediyesine génderilmistir.

> Biyiiksehir Belediyesinden onanarak génderilen kararlar bir
st yaziyla ve dosyasi ile birlikte ilgili muddrlige iletilmistir.

> Islemi tamamlanan ve imar ve biitce konulan disindaki
meclis kararlarn uygulanmak tzere ilgili midurliige, bilgi igin
ilce Kaymakamligina génderilmektedir.

> Her meclis toplantisindan sonra oturum tutanaklar desifre
edilerek yazili rapor haline getirilmistir.

> Meclis toplantilarinin bitiminde meclis tyelerinin puantajla-
rn hazirlanarak 6demeleri takip edilmistir.

> Belediyemiz meclisi bu yil icersinde 11 Ay Meclis dénemi ge-
cirilerek toplam 33 kez birlesim oturumu yapmasi saglanmis-
tir.

> Belediyemiz meclisince toplam 93 adet karar alinmis olup,
bu kararlar yazilarak islemleri takip edilmistir.

> Alinan kararlarin yazilmasi, imzalanmasi ve uygulanmasi
icin gerekli islem ve takibatlar yapilarak yirirlige konulmasi
saglanmistir.

> Belediye Meclisince alinan kararlar uygulamaya gecmeden
once llce Kaymakamligina sunulmaya devam edilmektedir.

> Arsivicin her karardan 1adet asil ve 1adet kopya olmak lize-
re 2’er adet kitap haline getirilmistir.

> Meclisten komisyonlara havale edilen teklif ve dosyalarin
takipleri yapiimistir.

> Komisyonlardan tekrar meclise rapor olarak gelen dokd-
manlarin kayit, cogaltma, meclis tyeleri ve ilgililere zamanin-
da dagitilma islemleri diizenli sekilde takip edilmektedir.

> Meclis goriigmelerinden olusan 35 adet kaset zamaninda
desifre edilerek 33 adet yazili toplanti tutanagi haline geti-
rilmis, cogaltma, guruplara ve meclis tiyelerine dagitimi sag-
lanmistir.

> Meclis komisyonlar toplam 227 defa toplanmasi saglanmis,
Hazirlanan 84 adet Komisyon raporlar meclise sunulmustur.

Belediye Meclisi Aylik Toplanti Grafigi

W Karar
Sayilar




Faaliyet Birimleri Toplanti Sayisi Karar Sayisi mToplant Sayisi m Karar/Rapor Sayisi
Denetim Komisyonu 43 1
103

Imar Komisyonu 103 1

Plan Biitce Komisyonu 6 5

Hukuk Komisyonu 55 52

Tarife Komisyonu 20 15

Denetim imar Plan Bitge Hukuk Tarife

Top]am 227 84 Komisyonu  Komisyonu  Komisyonu  Komisyonu  Komisyonu

BELEDIYE MECLiS VE ENCUMEN KARARLARININ YILLIK DAGILIM TABLOSU

Muddrltkler Meclis Karar Sayisi  Enciimen Karar Sayisi
1 Ozel Kalem Mudiirligii - -
2 Mali Hizmetler Midurlagi 6 37
3 Strateji Gelistirme Miidirligi 6 102
4 Cevre Koruma ve Kontrol Mudirligi - 14
5 imar ve Sehircilik Miidiirliigii 1 154
6 Fen Isleri Miidiirliigii 3 20
7 Temizlik isleri Miidiirligii 1 -
8 Plan Ve Proje Miidiirligi 23 310
9 Ruhsat Denetim Miidirligi 1 8
10 Emlak Istimlak Miidiirliigii 17 446
1 Destek Hizmetleri Midrligu 1 1
12 insan Kaynaklari ve Egitim Midiirliigii 2 -
13 Saglik isleri Midiirligii 8 -

14 Sosyal Yardim isleri Midiirliigii - -

15 Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii - -
16 lsletme Miidiirliigii 3 12
17 Yazilisleri Midiirliigii 6 6
18 Zabita Midurligi 1 48

19 Spor isleri Midiirligii . B

20 Teklif ve Oneri Seklinde Alinan Kararlar - -




> Belediye Meclis Calismalar > Belediye Meclis Calismalarn

> Belediye Meclis Calismalan > Belediye Meclis Calismalarn

> Belediye Enciimen Calismalar > Belediye Enciimen Calismalan




3- GENEL EVRAK SERViSi

> Y1l icerisinde Genel Evrak hizmetlerinin problemsiz yi-
riitilmesi icin gerekli tedbirler alinmis, bu nedenle yil iceri-
sinde evrak akisi noktasinda ciddi bir sikinti yasanmamistir.

> Bu servisimiz kurum ici ve kurum disi tiim evraklarin kayit,
kuruma giris ve ¢ikis gibi tim takibatlarini yiriitmektedir.

> Yil icerisinde birimlerinden gelen ve kurum disina gidecek
tiim yazi ve tebligatlar teslim alinarak ilgili yerlere génderil-
mesi diizenli sekilde saglanmistir.

> Tiim evraklar elektronik ortamda referans ve kayit numa-
rali takip edilmektedir.

> Biyiiksehir Belediyesinden hafta ici yaklasik 3 giin dii-
zenli sekilde alinan evraklarin gerekli kayit islemleri yapila-

rak ilgili birimlere gdnderilmesi saglanmistir.

> Kuruma ait resmi mektuplar diizenli sekilde posta maki-
nesinden cekilerek PTT'ye teslimi saglanmistir.

> Resmi kurum yazismalar Vilayet Makamina, Tapu, Emni-
yet, Savcilik, Adliye, itfaiye gibi kurumlara kurye ile teslimi
yapimistir.

> lIce Kaymakamligi’'ndan alinan evraklari referans kayitlari
yapilarak ilgili midirliiklere génderilmistir.

> Kuruma gelen toplam 86 adet dilekceye ait gerekli islem-
ler yapilarak ilgili birimlere génderilmistir.

> Kuruma gelen toplam 16.271 adet resmi evraklarin,gerekli

GENEL EVRAK SERVISi YILLIK FAALIYET TABLOSU

Kuruma Gelen Toplam Evrak Sayisi 16.357
Kuruma Gelen Dilekge Sayisi 86
Kuruma Gelen Posta Sayisi 16.271
Kurumdan Giden Toplam Evrak Sayisi 28.720
Kurumdan Giden Posta Sayisi 27.270
Kurumdan Kurye ile Giden Evrak Sayisi 1450

kayit islemleri yapilarak ilgili midurliklere génderilmesi
saglanmistir.

> Bu faaliyet déneminde dilekge ve resmi evrak olmak tizere
kurumumuza toplam 16.357 adet evrak gelmis, gerekli kayit
isleminden sonra ilgili birimlere dagitimi yapilmistir.

> Tum birimlerden dis kurumlara génderilecek evraklar kay-
da alinarak, cikislar yapilmis ve kurye araciligiyla veya pos-
taileilgili yerlere ulagimi saglanmistir.

> Midurligimiizce kurumumuza ait toplam 28.720 adet
resmi evrak icin giden posta islemi yapilmistir.

> Mudirligiimiizce kurumumuza ait toplam 1.450 adet ev-
rak kuryemiz aracihgi ile dis kurumlara teslimi yapilmistir.

> Ruhsat Denetim Miidiirliigii'ne ait yazismalar istanbul
Itfaiyesine diizenli sekilde gotiriilerek raporlan alinmaya
devam edilmektedir.

> Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinden diizenli sekilde ev-
raklar alinmaya devam edilmektedir.

> Bu faaliyet déneminde kurumumuzdan toplam 28.720
adet evrakin gerekli kayit isleminden sonra ilgili kurumlara
posta veya kurye ile génderilmistir.

> Kamu kurum ve kuruluslardan gelen tiim evraklar tasnif

yapilarak bilgisayar sistemlerine kayitlarn islenerek gerekli
tarama isleminden sonra ilgili birimlere dagitimi yapildi.

Genel Evrak Servisi Yillik Faaliyet Grafigi
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4- EVLENDIRME MEMURLUGU

> Evlendirme Memurlugumuzca ilcemiz dahilinde oturan cift-
lerin nikah islemleri yuritilmektedir.

> Mudirliglimiz biinyesinde bulunan belediyemiz evlendirme
Memurlugu biriminde son vyillarda yapisal ciddi iyilestirmeler
yapildi.

> islemler On-Line haline getirildi. Ciizdan yazim islemleri yazi-
cilardan yazdinlmasina devam edildi.

> 0n-line olarak Adres ve Kimlik Paylasim Sistemleri kullanila-
rak verilerin alinmasina devam edilmektedir.

> Tahsilat ve Odemeler On-Line olarak sisteme entegre edile-
rek diizenli sekilde takip edilmektedir.

> Evlenecek ¢iftlerin Randevular internetten alinip takipleri ya-
pilir hale getirildi.

> Nikah giinii rezervasyonlarinin bilgisayara islenerek evlenme
dosyalar hazirlanarak nikah islemleri usuliine uygun yapilmasi
saglanmistir.

> ilce disinda nikah islemleri talep edilen vatandaslara ise istek
halinde izin Belgesi diizenlenmektedir.

> Evlenen ciftlerin adres ve telefonlari liste halinde Biiyiiksehir
Belediye Baskanhgina diizenli olarak génderilmistir.

> Evlenme dosyalari hazirlanarak Mernis bildirimleri ilce Niifus

Mudirligiine diizenli olarak génderilmistir.

> Nikah salonunun cesitli programlar icin tahsisi yapiimasi ilgi-

lilere gerekli islemler yapilmustir.

EVLENDIRME MEMURLUGU YILLIK FAALIYET

TABLOSU

Nikah islemi icin Miiracaat Eden Toplam Cift
Sayisi

Nikahi Kiyilan Toplam Cift Sayisi

izin Belgesi Alan Cift Sayisi

izin Belgeli Gelen ve Nikahi Kiyilan Cift Sayisi
Yabanci Uyruklu Nikahi Kiyilan Cift Sayisi
Nikahi Ucretsiz Kiyilan Cift Sayisi

Nikahi iptal Edilen Cift Sayisi

Nikah islemleri 2017 Vilina Devreden Cift Sayisi

4483

3.848

522

420

198

95

319



ZABITA
MUDURLUGU

KAGITHANE BELEDIYESi 2016 YILI iDARi FAALIYET RAPORU 205



ZABITA MUDURLUGU

Kagithane Belediyesi Emir ve Yasaklar Yonetmeligi, 5393
Sayili Kanunun 51.maddesi ve 5216 Sayili Kanunun 7.
maddesinin (k) fikrasi ve 5326 sayili kabahatler kanunu,
4077 sayili tiiketiciyi koruma kanunu, 4027 sayili tiitiin ve
tutdn drdnleri kanunu, 394 sayili hafta tatili kanunu, 3194
sayili imar ve 775 sayili gecekondu kanunu dogrultusun-
da gorevlerini yerine getirmektedir. Belediye Zabitalarinin
gorev ve yetki alanlarinda koordinasyon ile gérevlidir.

istanbul, déniisiim yaratan caglann ve kitalan, kiiltiirleri,
dinleri ve uygarliklan bulusturan diinya tarihinin sehri-
dir. Bu bilincle Zabita Mudiirligl olarak, temiz, diizenli
ve yasanabilir bir Kagithane icin lzerimize diisen gére-
vi yerine getirmek maksadiyla giiniin 24 saati yilin 365
gund tim gicimizle calismak, halkimiza sundugumuz
hizmette adalet, diiriistliik ve kaliteden 6diin vermemek
temel ilkemiz olacaktir.

Vizyonumuz dogrultusunda belediyemizin biinyesin-
de faaliyet gésteren Zabita Mudiirligl'nin performans
odakli bir yénetim yapisi ve kiiltiriini olusturmak, va-
tandas memnuniyetini en (st diizeyde tutmak, kisa za-
manda taleplere cevap verilmesi ve problemlerin yerinde
sonuclandinimasi, belediyenin mali yapisini giiclendirile-
rek hedeflerin zamaninda gerceklestirilmesi, hizmet ve
hizmet kalitesinin arttinlmasi, cevre ve insan yasamini
ortak paydada olusturacak giivenli bir kent yasami sag-
lanmasi 6ncelikli hedeflerimizdendir.

1- DENETIM CALISMALARI

1.1. insaat Ekibi Denetimleri

insaat Ekibimiz nezaretinde 2016 yilin icerisinde 284
adet kacak insaat’a miidahale edilmistir. Ayrica insa-
at ekibimiz tarafindan imar ve Sehircilik miidiirligii ve
Fen isleri Midirliigii’'ne ait insaat faaliyetleri ile ilgili
Enciimen Kararlannin tebligleri yapilmaktadr. ilcemiz-
de Hamidiye Mahallesi Arcilar Mevkii dncelikli olmak
izere rutin olarak kacak insaat ve moloz dékiimi dene-
timleri de insaat Ekiplerimiz tarafindan yapiimaktadir.

Zabita Mudiirligi olarak kanunlarin bize vermis oldugu
gorev, yetki ve sorumluluklar dogrultusunda gérev yap-
maktayiz. Zabita bu gorevlere gére belde ve belde halki-
nin huzuru, rahati icin beldenin diizenini muhafaza et-
mek belde halkinin saghk, esenlik ve huzurunu korumak
icin yetkili organlardan almis oldugu kararlan uygular.

isyerlerine iktisadi kontrol yapilmistir. Ruhsatsiz calisan
isyerlerine yasal islem uygulanarak ruhsat almalar sag-
[anmustir.

imar ve Sehircilik Miidiirliigii ve Fen isleri Midiirliigii ile
muisterek yikimlar yapilmistir.

isportaci olarak tabir edilen seyyar saticilar men edilmis,
esnafisgallerine mani olunmustur. Bircok kamu kurulus-
lar ve belediyemiz biinyesinde bulunan mdddrlikler ile
koordineli olarak ¢calismalar yapilmustir.

Pazarci esnaflan denetlenerek tezgah kurma belgesi al-
malari saglanmistir. 2016 yilinda da bu ¢ahsmalarimiz
arac ve personel ile riyaset makamindan gelen emirler
dogrultusunda hedeflenerek siirecektir.

Bu calismalar sonucunda belediyemize 2016 vyilinda
1.017.477,75 TL gelir elde ettirmistir.

ilcemiz genelinde bulunan tiim insaatlarin isgal ve aldi-
g1 onlemlerin takibi ve vatandaslanmizdan gelen 6.038
adet sikayet degerlendirilmistir.

Bu denetimler sonucunda insaat Denetim Ekibimiz ta-
rafindan 154 Adet islem yapilmistir.



1.2. Sikayet Ekibi Denetimleri

ilcemizde yasayan vatandaslarimiz tarafindan, Belediyemiz resmi web sayfasi, Cagr Merkezi, Zabita Miidiirliigii
Merkez Telsizi ve Bagkanlik Gizerinden yapilan her tiirlii sikayetin yerinde tespiti ve degerlendirilmesi islemleri
Sikayet Ekibimiz tarafindan yapiimaktadir.

Sikayet ekibimiz tarafindan 2016 yili icerisinde 16.267 Sikayet talebi alinmis ve sonuclandinimistir.

1.3. isgal Ekibi Denetimleri

ilcemiz sinirlan icerisindeki cadde ve sokaklardaki kal-
dinm isgalleri ile ilgili her tlrli denetim ve tespit calis-
masi isgal Ekibimiz tarafindan yapiimaktadir.

Esnafimizin kaldinm isgalinde uyacagi sinirlarin belir-
lenmesi, sinirlarin tebligi ve denetimi bu ekip tarafin-
dan yapilmaktadir.

isgal ekibimiz 2016 yili icerisinde ilcemizdeki 3000 adet
esnafimiza kaldinm isgaliile ilgili bilgilendirme ve uyar
yapmistir. Yapilan uyarilar sonrasi kaldinim isgal sinirini
asanlar ile ilgili 280 Adet ceza zapti diizenlenmistir.

1.4. Evrak Ekibi Denetimleri

ilcemizde faaliyet gdsteren sihhi ve gayri sihhi miies-
seselere ait kurum ici ve kurum disi tim kamu kurum-
larindan gelen evraklarin Belediyemiz Emir ve Yasaklar
Yonetmeligi (B.EYY) kapsaminda incelenmesi ve so-
nuclandirnimasi evrak ekibimiz tarafindan yapilmakta-
dir.

2016 yili icerisinde Evrak Ekibimize gelen 20.879 adet
evrak sonuclandinimistir.

Sonuclandirilan evraklarin konularina goére dagihmi
asagidaki gibidir ;

2.244 adet Ruhsat Denetimi
273 adet isyeri Mihirlemesi
27 adet Miihir Fekki

48 adet B.EYY.e gore islem
765 adet Miihiir Acma

725 adet Asansor Miihiirlemesi
5 adet Enciimen Karar tebligi

V V V V V V V




1.5. Hurda Ekibi Denetimleri

lIcemizde faaliyet gésteren Hurdaci esnafin denetlen-
mesi ve ikametgah alanlarinin disina ¢ikarilmasi, bél-
gemizdeki sahipsiz ve plakasi araclarin kaldiriimasi is-
lemleri Hurda ekibimiz tarafindan ydritilmektedir.

2016 yilinda hurdaci esnafimiza yénelik 78 adet ceza
zapti diizenlenmistir. 8 Esnaf ikamet alanlari disina ¢I-
kanlmistir.

1.6. Seyyar Ekibi Denetimleri

lIcemiz sinirlan dahilinde tiim seyyar faaliyetleri en-
gellenerek ana arterler ve caddeler her giin ring halinde
denetlenmektedir. Ses yiikseltici cihazlarla bélgede sa-
tis ve Seyyar faaliyet gésterenlere B.EYY’e gore gerekli
yasal islemler uygulanir. Vatandaslardan gelen sikayet
ve dilekcelerin geregi yapilir.

lIcemiz dahilinde 2016 yili icerisinde 685 seyyar faaliye-
tine son verilmistir. Bu seyyar faaliyetlerinden 155'ine
yasal islem yapilmustir.

1.7. Pazar Ekibi Denetimleri
ilcemiz sinirlan dahilinde kurulan 17 adet pazar yeri,

> Pazar ortasindaki isgallerin kaldiriimasini saglar.

> Pazarci esnaflarinin yillik isgaliye ve tezgah kurma
belge (cretlerinin diizenli bir sekilde tahsil edilmesini
saglar.

> 5393 sayili kanunun belediyenin yetkileri ve imtiyazlan
Mad 15 geregi pazarin bas ve sonundaki aciimalara, ayri-
ca seyyar faaliyetlere mani olunmasi,

> Hava kararinca zamaninda pazarin kalkmasini sagla-
malk,

> Etiketsiz mal satisina engel olunmasi,

> Bandrolll ve bandrolsiiz her tiirli cd, kitap, kaset sati-
sina engel olunmasi,

> Pazarda canli tavuk satisina izin verilmemesi,

> Tarti aletlerinin dogru ve saghkli ¢calismasinin dene-
timlerinin yapilmasi,

Pazar ekibi ilcemiz sinirlar dahilinde bulunan Pazar yer-
lerine 5957 sebze ve meyveler ile yeterli arz ve talep de-
rinligi bulunan diger mallarin ticaretinin diizenlenmesi
hakkinda kanuna yonelik 9 tane enciimen karari cika-
rimis olup 570 adet kabahatlerden islem yapilmis ve
614.976,75 TL gelir elde edilmistir.




1.8. Cevre Koruma Kontrol ve Temizlik Ekibi Denetimleri

Cevre Koruma ve Kontrol ekibi 2016 yili icerisinde Cevre
Mudirligl ve Zabita Midirligi ile yapilan ortak de-
netimlere katilarak isyerlerinin gevre kirliligine ydnelik
denetimler yapmistir.

Temizlik ekibi 2016 yili icerisinde Temizlik Midirligl
ve Zabita Midirligd ile yapilan ortak denetimlere ka-
tilarak isyerlerinin, insaatlarin ve ikametgah yerlerinde

1.9. Saglik Ekibi Denetimleri

lIcemiz sinirlan icerisinde bulunan sihhi isyerlerinin
portdr muayene tespitleri ve saglk yoniinden uygunlu-
gu denetlenmistir.

1.10. Tatidn Ekibi Denetimleri

lIcemiz sinirlar dahilinde bulunan kapali alan denetim-
lerine valilige bagh olan komisyonla birlikte katilarak,
2016 yili icerisinde 6.535 adet isyerinde tiitlin denetimi
yapilmis bunlardan 101 adet isyerine, 94 adet sahsa ya-
sal islem yapilmistir.

1.11. Mobil Huzur Ekibi

lIcemiz simirlan dahilinde bulunan ana arterlerde di-
lenerek ve pecete vs. seyler satarak insanlari rahatsiz
eden dilencilere karsi Kagithane Kaymakamhgi ve Za-
bita madirliginin ortaklasa yapmis olduklan calis-
mada karsilasilan dilencilere kabahatler kanunundan
islem vyapilip, dilencilerin lzerlerinden ¢ikan paralar
Kagithane Kaymakamhgr Mal Midirligiine makbuz
karsiiginda teslim edilmekte olup, dilenciler i.B.B. di-
lenci toplama kamplarina gétiriilerek bdlgeden uzak-
lastinimaktadir.

bulunan cevre temizligine yonelik denetimlere katila-
rak ilcemiz sinirlar icerisinde cevre temizligine yénelik
denetimlere katilmistir.

2016 yili icerisinde Cevre koruma ve temizlik ekibi 128
adet 5326 sayili kanuna ydnelik islem yapmis olup
6,781TL gelir elde edilmistir.

1.12. Nobetci ve Gece Ekipleri

Nobetci ekipler saat 08:00-22:00 arasi 10 saat, gece
nobetci ekibi 08:00-08:30 saatleri arasinda 24 saat
gbrev yapmaktadirlar. Mesai saatleri disinda Belediye
emir ve yasaklarinin takibi,Ana arterlerde ve tiim bol-
gede seyyar faaliyetlere ve isgallere mani olurVuku
bulan sikayetler saati belirtilmek sureti ile degerlen-
dirilip rapor tanzim edilerek nébet defteri ve hizmet
vesikasina islenmesi, kacak toprak dékiim moloz atimi
alanlannin kontroliiniin yapiimasi, 5393 sayili kanunun
belediyenin yetkileri ve imtiyazlan Mad15/b geregi ev-
rak muhteviyatina gore, ruhsatsiz isyerlerine Denetim
formu-ceza zabti acik zabit tanzim edilmesi,5393 sayil
Belediye kanunun belediyenin yetkileri ve imtiyazla-
r Mad.15 gére mihirli olan isyerlerini kontrol etmek,
mihiri koparnp faaliyetine devam eden isyerlerine
mihir fekk-i tanzim edip cumhuriyet savciligina suc
duyurusunda bulunmak, Mesai saatleri disinda faaliyet
gosteren isyerlerinin takibini yapmak, haklarinda ge-
rekli yasal islemleri baslatmak.




2- ZABITA BURO VE TELSIiZ FAALIYETLER

2.1. Biiro Kalem Faaliyetleri

Zabita midirligiine bagh personel, gelen, giden her
tdrli evraklann kayitlarin yazismalarini yapar. Zabita
personelinin 6zlik haklan, hastalik izin kagitlanni dii-
zenler, senelik izin, rapor, kadro degisiklikleri, disiplin
yazismalarini, ayniyat ile ilgili yazismalan, dis middr-
liklerden gelen evrak, genelge, sikayet dilekcelerini
ekiplere dagitimini yapmak, ekiplerden gelen evraklarin
ve tanzim edilen ceza zabitlarini, Enciimen Kararlarini
kayit defterine islemek ile ilgili yazismalan yapmak ve
intacini takip etmek Ruhsat Denetim Miidirligiinden
gelen isyerlerine ait hafta tatili ve ruhsat miracaatlan-
ni saglamak, Belediye Emir ve Yasaklar Yénetmeligine
aykiri hareket edenlere kanunun miieyyidelerinin uygu-
lanmasini koordine eder. Zabita Personelinin Melbusat
ahimini yaparak, bir sonraki yillarin bitcesini hazirlar,
demirbas kayitlanini tutar. Gegen yillara ait evraklann
arsivlenmesini saglar.

Pazarci esnafa harglarinin tahakkuk edilmesi ve tahak-
kuk edilen harclann yatinlmasini saglamak ve belge
diizenlemek, 1ISO 9001 takip etmek ve evraklari diizen-
lemek.

2016 yiliicerisinde Zabita Biiro ve Pazar Kalemde 26.372
evrak islem gérmiistdir.

2.2. Pazar Kalem Faaliyetleri

> Pazaryerlerinde belediye emir ve yasaklarnin takibini
yapar,

> Pazarile ilgili evraklarn takibinin yapilmasi,

> Pazarla ilgili sikayetleri Pazar ekibine sevk etmek,
> Pazarci esnafinin tezgah kurma belgelerinin takibi,
> Pazar devir islemleri,

> Pazarlarla ilgili kanunlara yonelik tebligatlarin hazir-
[anmasi.

2.3. Merkez Telsiz Faaliyetleri

> Cagri merkezinden gelen sikayetlerin ekiplere dagitil-
masil,

>Vatandastan gelen telefonlarin telsiz anonsuile ekip-
lere bildirilmesi

> Ekipler arasi iletisimin ve koordinasyonun saglanma-
sl

> Muddrlerden ve amirlerden gelen emirleri anlik olarak
ekiplere bildirilmesi.




2- PERFORMANS SONUCLARI

2016 YILI PERFORMANS GOSTERGELERi SONUC (PGS) TABLOSU

Perf. Kod . Perf: . Aciklama Hedef Gergeklesme Oran
Gostergesi

1.511  Belediyemizde kullanilan yazilim ve donanim cihazlarinin bakim onarimlar yapilarak sirekli cahsir halde tutmak

1 Bakim onarim igin ¢alistirnlan personel sayisi 9 9 100,00%

2 B?'Igdlye otomasyon uygulamalarn konusunda verilen 100% 100% 100,00%
egitim orani (%)

3 Bilisim sistemi altyapisina yapilan genel bakim sayisi 4 4 100,00%

1.5.31.  Vatandas talep ve sikayetlerinin karsilanmasi

Kentli lletisim Servisi tarafindan islemleri yapilan 50.000 60.076 120%
vatandas sayisi

2 Haberlesme merkezi tarafindan cevaplanan cagri sayisi 130.000 96.500 74,23%

1.5.2.1.  Yeni sanal uygulamalar yolu ile Belediyemiz WEB hizmetlerinin kullaniminin arttinimasi

1 Web sayfasi kullanim sayisi 600.000 550.286 91,71%
2 E-Belediye kayit olan kullanici sayisi 1.200 1.517 126,41%
3 Tahsilatlarin internet tizerinden gerceklesme orani (%) 4,20% 4,49% 106,90%

21.21  Planlarda yer alan yesil alanlarin yeni parklar yapilarak diizenlenmesi
1 Yapilacak park sayisi 10 4 40,00%

2.1.2..2  Parklarda kullanilan yiiksek aydinlatmalarin led teknolojisine déniistirilmesi

1 Mevcut park sayisi 272 272

2 Donistirme Hedefi 15 15 100,00%
3 Gerceklesme Orani 84,55%

4 Led aydinlatmaya dénistirilen park sayisi 230

21.2.3  lilcemizdeki yesil alanlarin tamaminda Otomatik Sulama Sistemine gecilmesi

1 Mevcut park sayisi 272 272

2 Dondstiirme Hedefi 10 15 150,00%
3 Gerceklesme Orani 90,80%

4 Otomatik sulamaya gecilen park sayisi 247

21.24  Parklanmizin yillik bakim ve onarimlarini gerceklestirmek

1 Mevcut Park sayisi 272 272 100,00%




2016 YILI PERFORMANS GOSTERGELERi SONUC (PGS) TABLOSU

Gergeklesme Oran
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Perf. Kod _. i ) Aciklama Hedef
Gostergesi
21.2.5 Parklanimizi sirekli kullanilabilir halde tutmak icin gerkeli tedbirleri almak
1 Mevcut Park sayisi 272
2 Dikilen Fidan Sayisi (Adet)
3 Serilen Cim Alani (m?2)
4 Dikilen Cicek miktar (Adet)
5 Lale Sogani Almi (Adet)
6 Bank Alimi (Adet)
1111  Bakim Onanm Faaliyetlerini Gerceklestirmek
1 Bakim Onanima Goénderilen Arag Sayisi
111.2  Lojistik Destek Saglamak
] Personel Tasimaciligi icin Kiralanan Servislerin Katetti-
gi Yol Miktan (gtinltk) (km)
2 Servis Araclarinda Tasinan Personel Sayisi (giinliik) 382
Kiralanan Aracg Sayisi 95
4 Alinan Mazot ve Benzin (litre) 700.000
111.3  Belediye Hizmet Alanlarinin Giivenligini Saglamak
1 Givenlik Hizmeti Verilen Hizmet Binasi Sayisi 14
2 Giivenlik Hizmeti icin Alinan Personel Sayisi 103
1114 Belediyemiz idari hizmetlerinin daha temiz ve daha giivenli bir ortamda yapilmasina yénelik hizmet binalarinin
o temizligine yonelik tedbirlerin alinmasi
] Ginlik temizlik hizmeti ve glivenlik hizmeti verilen 14
bina sayisi
2 ic temizlik hizmetinde calisan personel sayisi 196
2.6.21 Hazine yerlerinin devirleri ile ilgili basvurularin karsilanmasi
1 Tapu verilen kisi sayisi
2431 Kamulastirma islemlerinin etkin bir sekilde gerceklestirmek
1 Kamulastirilan tagsinmazlarin alanlar toplami m2
2 Kamulastirma Sayisi
3 Enkaz Bedeli 6demesi yapilan dosya Sayisi
2421 Mevcut planlara gére uygun olan alanlara kapali otopark ve cok amach kompleks projeleri yapmak

1 Yapilacak kath otopark sayisi 1

85%



2016 YILI PERFORMANS GOSTERGELERi SONUC (PGS) TABLOSU

Perf. Kod . i . Aciklama Hedef Gergeklesme Oran
Gostergesi

2.511 ilcemizdeki tarihi yapilarin restorasyonlarinin yapilmasi.

1 Restorasyonu yapilacak tarihi eser sayisi 2 65%
2.311  Mevcut yagmur suyu kanallarina ilaveler yapmak

1 Hedeflenen yagmur suyu kanali yapimi (mt) 4.000 7.800 195%
2411 2016 yilinda 1.000 adet sokagimizin bakim-onarnm calismasinin yapilmasi

1 ilcemizdeki mevcut sokak sayisi 2.202 2.202
2 Bakim onarim yapilacak sokak sayisi 1.000 1.300 130%

Belediye personelimizin egitim ve gelisim ihtiyaclarini belirleyerek bu dogrultuda basarn planlamasi egitimlerinin

1.3.11 . Aefl ro
verilmesini saglamak
1 Toplam Egitime Katilan Personel Sayisi 700 984 140,57%
2 Toplam verilen egitim saati 128 94 73,43%

1411  Personelin dnerilerini ve goriislerini alarak yénetime katilimini saglamak.

1 Yapilan Anket 2 2
2 Anket Memnuniyet Orani 78,75%

14.271 IS0 9001 Kalite Yénetim Sisteminin revizyonu ve takip edilmesi.

1 Yapilan i¢ Denetim sayisi 1 1
2 Yapilan Dig Denetim sayisi 1 1
3 ISO 9001 2008 Temel Egitimi 1 1
4 ic Tetkik Egitimi 1 1

2.71.1  Sosyal tesislerimizin; kaliteli hizmet anlayisi ile vatandaslarimizin kullanimina agik olmasi.

1 Sosyal Tesis Sayisi 4 4

2 Biife Sayisi
Vatandaslanimiz tarafindan yapilan Sosyal Tesis Kirala-

3 265
ma Talep Sayisi

4 Sosyal Tesislerden Hizmet Alan Vatandas Sayisi 527.515
Vatandas memnuniyet orani 95,00%

2.71.2  Belediyemize ait kat otoparklarinda giivenli bir ortam saglayarak vatandasa hizmet vermeye devam etmek.

1 isletmeye acik Kat otoparki sayisi 6 7

2 Toplam Arag Kapasitesi 677 823

3 Toplam Abone Sayisi 536
4 Yillk toplam kullanim sayisi 108.937



Perf. Kod

3.2.11

3.2.1.2

3.21.3

1.6.1.1

1.2.4.1

1.6.1.2

1.6.3.1

2016 YILI PERFORMANS GOSTERGELERi SONUC (PGS) TABLOSU

Perf.

s Aciklama Hedef Gergeklesme Oran

Kiltir merkezlerinin etkin kullaniimasi

1 Cocuklara ve yetiskinlere tiyatro gésterimi yapilmasi 180 226 125,56%
2 Cocuklara ve yetiskinlere sinema gdsterimi yapiimasi 10 97 88,18%
3 Konser verilmesi 10 12 120,00%
4 Soylesi diizenlenmesi 35 39 111,43%
5 Anma glinleri, siir programi diizenlenmesi 15 13 86,67%

Halkimizin tarih bilinci ve milli suurunun artinlarak toplumsal dayanismanin gelistirilmesi amaciyla kiiltiir gezileri
diizenlenmesi.

1 Ceziye katilan vatandas sayisi 19.500 17.955 92,08%
2 Diizenlenen Sefer Sayisi 440 399 90,68%

Geleneksel Sadabad Yaz etkinliklerinin diizenlenmesi
1 Yaz etkinlikleri kapsaminda yiiriitilen etkinlik sayisi 12 13 108,33%

Yonetimde halkin s6z sahibi olabilmesi icin istisare toplantilarini diizenlemek

1 Halk Meclislerine katilan vatandas sayisi 8.000 7.600 95%
2 Kent Konseyi ile diizenlenen toplantilarina katilan 2000 5700 81.42%
vatandas sayisi
3 Belediye Baskanin ziyaret ettigi esnaf sayisi 12.500 11.500 92%
Gerceklesme orani yiiksek gelir ve gider biitgesi yapmak
1 Gelir Biitgesi 334.867.000,00 255.012.456,60  76,15%
2 Gider Bitcesi 334.867.000,00 304.896.393,46  91,05%

ilcemizdeki STK'lar ile istisare toplantilan diizenleyerek koordinasyonu saglamak ve isbirligi yapmak.
1 Yapilan istisare toplanti sayisi 40 43 107,50%
2 istisare toplantilarina katilan STK sayisi 500 830 166,00%

Belediye baskaninin calismalariyla ilgili vatandasa yonelik kamuoyu arastirmasi yapilmasi ve ilcemizdeki bireylerin
beklentilerinin belirlenmesi

1 ilce genelinde yaptinlan Kamuoyu Arastirmasi sayisi 3 3 100,00%
2 Ankete cevap veren vatandas sayisi 7.521

3 Vatandas memnuniyet Orani 77,60%
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Perf.

Perf. Kod s Aciklama Hedef Gergeklesme Oran

16.21 Ulusal ve Yerel Medya takip edilerek ilcemiz ve belediyemiz ile ilgili haberlerin basinda etkin bir sekilde yer almasinin

saglanmasi.
1 Takip edilen sirekli yayin sayisi 9
2 Kagithane ile ilgili basinda cikan haber sayisi 21.070
3 Baskan'in katilmis oldugu TV Programi sayisi 214
4 Baskan'in katilmis oldugu Radyo Program sayisi 8
5 Medya takibi ve haber servisi yaptirilan ajans sayisi 1

3.721  Kayitdisi ekonominin engellenmesi icin talep edilen ruhsat basvurularinin degerlendirilmesine yonelik tedbirler almak

1 Sihhi isyeri Ruhsat Basvuru Sayisi 757

2 Sihhi isyeri Verilen Ruhsat Sayisi 685

3 Gayn sihhi Isyeri Ruhsat Basvuru Sayisi 425

4 Gayn sihhi Isyeri Verilen Ruhsat Sayisi 481

5 Hafta Tatili Ruhsati Basvuru Sayisi 9

6 Verilen Asansor Tescil Sayisi 404
221211_ 2016 yilinda hayvan refahi, uckun , hasere ve zoonozlarla miicadelenin daha etkin olarak devamliligini saglamak

1 Rehabilite ve asi yapilacak hayvan sayisi ( adet) 1.500 3.992 266,13%

2 Kisirlastirma yapilacak hayvan sayisi ( adet) 740 862 116,49%

3 I((kag;;all alana hasereler karsi kullanilacak ilag miktari 1300 800 61.54%
3511 Bdlgemizde Gida sektdriinde faaliyet gosteren isyerlerinin 17020 standartlari ¢ercevesinde denetimlerini etkinlestir-

mek.

1 B Tipi Denetim yapilmasi gereken gida isyeri sayisi 500 404 80,80%

3521 ilcemizdeki gida is yerlerinde calisan tiim personeli portér muayenesi acisindan kayit altina almak ve portér muaye-

nelerini yapmak.

1 Hedeflenen Portér Muayene Sayisi (adet) 4.500 5.724 127,20%
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3111 Engelli ve ihtiyac sahibi hastalara ydnelik yardim yapiimasi

1 Verilen tekerlekli sandalye sayisi 66 66 100%
2 Verilen hasta yatagi sayisi 50 64 128,00%
3 Verilen havali yatagi sayisi 50 48 96%
4 Verilen hasta bezi sayisi 2.000 1.049 52,45%
5 Evde bakim dicreti ici yapilan tespit sayisi 500
3112 ilcemizdeki ihtiyac sahibi vatandaslarimiza sosyal devlet anlayisi icerisinde yapilan yardimlar ile yasamlarina katki
saglamak
1 Yapilan Esya yardimi 400 350 87,5%
2 Yapilan Kiyafet Yardimi 4,500 5.471 121,58%
3 Yapilan Gida yardimi 5.000 5.388 107,76%
4 Kirtasiye Yardimi yapilan 68renci sayisi 6.000 8.000 133,33%
3113 ilcemiz sinirlan icerisinde ikamet eden ekonomik geliri diisiik ailelerin cocuklarindan sehir disinda dért yillik fakiilte

okuyan 6grencilere sosyal yardim yapilmasi.
1 Desteklenen égrenci sayisi 1.250 1.333 106,64%

3114  Vatandaslanimiza yonelik psikolojik destek programlari yiiriitmek.

Madde bagimhhgi konusunda psikolojik destek verilen

! aile sayisi 42
2 Psikolojik destek verilen engelli ailesi sayisi 0
3 Aile danismanhgi biriminden destek alan aile sayisi 1252
4 Evlilik 6ncesi egitim verilen evlenecek ¢ift sayisi 10
3.811 llcemiz cocuklarina ydnelik iicretsiz yaz ve kis spor okullan diizenlemek
1 Yaz ve Kis spor okullarindaki brans sayisi 13 16 123,07%
2 Yaz ve Kig spor okullarina beklenen katilimci sayisi 7.000 13.861 198,01%

m KAGITHANE BELEDIYESIi 2016 YILI iDARi FAALIYET RAPORU
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ilcemize yeni spor merkezleri kazandirmaya devam ederek genc-yasli tiim halkimizin spor yapmasini saglayacak yeni

341 imkanlar saglamak
1 Spor Merkezi Sayisi 1 1 100,00%
2 Spor Merkezlerinden istifade eden kuliip sayisi 39 42 107,69%
3 g;;;ll\/lerkezlerinden istifade eden lisansh sporcu 19.461
4 Spor Merkezlerindeki katilinci sayisi 15.000 45.317 302,11%
3.41.2 Amator Spor Kuliipleri ve lisansli sporculara destek vermeye devam etmek
1 Ayni destek verilen amatér spor kuliibl sayisi 55 56 101,82%
2 Nakdi desteklenen amatér spor kuliibii sayisi 42 49 116,67%
3 Nakdi desteklenen antrendr ve lisansli sporcu sayisi 115 172 149,57%
3.8.21 Milli ve manevi degerlerini benimseyen,giizel ahlakl,kisilik sahibi,saygili, kabiliyetlerini kesfedip yénetebilen,modern
teknolojiye hakim 6grenciler yetismesine destek olmak
1 Yasam Beceri Merkezi sayisi 3 4 133,33%
2 Yasam Beceri Merkezleri Derslik Sayisi 27
3 Yasam Beceri Merkezleri Brans Sayisi 9
4 Yasam Beceri Merkezleri Katilimci Sayisi 2.000 846 42,30%
3413 Ulusal ve uluslar arasi spor organizasyonlari diizenleyerek ilcemizdeki spor ilgisinin

yiikselmesine katki saglamak

Diizenlenecek Uluslar arasi Organizasyonyiikselmesine

1 N 1 1 100%
katki saglamak

2 Ulusal bazda diizenlencek organizasyon 3 9 300%

3 Nakdi desteklenen antrendr ve lisansli sporcu sayisi 452 2.355 149,57%
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ilcemiz sokaklarinin daha temiz kalabilmesi amaciyla, atik toplama hizmetlerine yénelik tedbirlerin titizlikle alinmaya

2.2 devam edilmesi
1 Toplanan atik miktari (ton) 166.347
2 Vatandastan gelen insaat ve tadilat atigi talebi (kisi) 14.579
3 Alinan insaat ve tadilat atigi bedeli (TL) 411.875,00
4 Supirilen sokak sayisi (adet) 2.202
3.71.2 2016 yilinda vatandas sikayetleri dogrultusunda madirligiimiiz ile ilgili denetimlerin etkinligini artirmak
1 Gelen sikayet sayisi 15.479
2 Geri Doniig Sayisi 15.479
3 Kabahatler kanununa gére yapilan islem sayisi 650
4 Belediye emir ve Yasaklarina gére yapilan islem sayisi 80

3.7.21 Ulusal bazda diizenlencek organizasyon Semt pazarlanimizdaki diizeni devam ettirmek

1 Pazar sayisi 17

2 Tezgah Sayisi 8.000
3 Verilen Tezgah Kurma Belge saysi 530
4 5957 ve 1608 sayili kanuna gére pazarlarda kesilen 2

ceza sayisl
2.6.1 Kagithane ilcesinin sehir dokusunun, saglikli ve diizenli bir sekilde yenilenmesi icin gerekli
calismalar yapmak

1 Tasdik edilen proje ve diizenlenen ruhsat sayisi 659
2 Yapi Tatil Tutanagi Sayisi 102
3 iskan Verilen Bina Sayisi 610
4 Risk Tespiti Yapilan Bina Sayisi 354
5 Kayda Alinan Evrak Sayisi 47.017
6 Cevaplanan Evrak Sayisi 40.043

m KAGITHANE BELEDIYESIi 2016 YILI iDARi FAALIYET RAPORU



KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

TEHDITLER

FIRSATLAR
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A- GUCLU YONLER

> Belediyemiz birimlerinin; iS09001:2008 Kalite
Yénetim Sitemi,iSO 14001:2004 Cevre Yonetim Si-
temi, IS0 18001:2007 s Sagligi ve Giivenligi Yone-
timi Sistemi, iSO 17020:2012 Muayene Kuruluslan
Akreditasyonu ve IS0 22000:2005 Gida Giivenligi
Yonetim Sistemi uygulamalari dogrultusunda faali-
yetlerini yiritmeleri

> Belediyemizin giicld bir mali yapiya sahip olmasi.

> Belediyemizin hicbir resmi ve 6zel kurulusa bor-
cunun bulunmamasi

> Belediyemiz tiim birimlerinin %100 oraninda
bilgisayar ortamina entegre olmasi.

> llcemizin 1/1000'lik imar planlarinin tamamlan-
mis olmasi.

> [Icemizdeki tiim parsellerin grafik ve sayisal veri-
lerinin bilgisayar ortaminda ve giincel olmasi

B- ZAYIF YONLER

> IIcemizin topografya yapisinin engebeli olmasi

> Kagithane ilcesinin istanbul’un ilk ve en eski
gecekondu bélgelerinden biri olmasi

> Belediyemiz kurumsal faaliyetlerine ait siireg
haritalarinin tamamlanmis olmasi.

> Vatandasimiza daha iyi hizmet vermek icin Kentli
Servisi ve Cagri Merkezlerinin kurulmus olmasi.

> Elektronik arsiv kayit sistemine gecilmis olmasi.

> Belediyemizin Sosyal Belediyecilik uygulamalari-
nin gelismis olmasi

> Halkimiza hizmet vermek tzere kurulmus bele-
diyemize ait 4 Kiltiir Merkezi ve 21 Mahalle Konagi
bulunmasi

> [Icemiz halkinin faydalanabilecegi Tarihi Has-
bahce Mesire alani dahil toplam 2 milyon m? nin

lizerinde rekreasyon ve yesil alana sahip olmasi.

> Vatandasimiz hizmet alabilecegi 5 adet sosyal
tesisimizin hizmet veriyor olmasi.

C- TEHDITLER

> KPSS yolu ile gelen memurlarin kadro onaylari
sonrasi baska kurumlara gecis yapmalan

> Ilcemizde modern sehir yasaminin getirdigi nite-
likte temizlik ve cevre kiltiriiniin yeterince yerles-
memis olmasi.



D- FIRSATLAR

> ilgemizin 2 uluslararasi(E-80 ve D-100) karayolu-
nun arasinda bir aks konumunda olmasi

> AKOM, KGM (1. Bélge Midiirliigii) ve iSKi gibi
kurumlarin merkezlerinin bélgemizde yer almasi

> Basbakanlik Devlet Arsivleri,istanbul Adliyesi,
Yeni Etfal Hastanesi ve Aslantepe Galatasaray
Stadi gibi biiyiik kamu projelerinin bélgemizde yer
almasi

> Tarihi Hasbahce’nin bélgemiz sinirlan icersinde
yer almasi

> Biiyiik ve Uluslararasi élcekte firmalarin bélgemi-
zi yeni yatinm alani olarak segmis olmasi

> 3 ana rayli sistem hatti ile metrobiis hattini
birbirine baglayan Mecidiyekdy - Mahmutbey metro

hattinin ilcemiz sinirlan icerisinden gecmesi

> Ilcemizin 3. Koprii ve 3. Havalimaninin sehir mer-
kezine tek ve en yakin baglanti noktasi olmasi

> Yeni Tuneller ile ulasimin merkezi olmasi




MALI HiZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI

Mali hizmetler birim y6neticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yénetim ve kontrol mevzuatiile diger mevzuata uygun olarak yiratildi-
gind, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek tzere i¢
kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin diisiince ve dnerilerimin
zamaninda st yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2016 yili Faaliyet Raporunun “Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve

dogru oldugunu teyit ederim. (Kagrthane-iISTANBUL ............ [eveiainns /2017)

Av. Ayhan MEDIK
Mali Hizmetler Miidiirii
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Bu raporda aciklanan faaliyetler icin biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrul-
tusunda ve iyi mali yénetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin

yasallik ve diizenligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, uist yonetici olarak sahip oldugum bilgi degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic denetci raporlan
ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olma-
digini beyan ederim. (Kagrthane-iISTANBUL ............ AT /2017)

Fazlh KILIC
KAGITHANE BELEDIYE BASKANI
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